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 المستخلص

استهدف هذا البحث تحديد نوع ودرجة قوة العلاقة غير   

والإستدامة   العالي  الإحتواء  إدارة  ممارسات  بين  المباشرة 

المؤسسية لجامعة مدينة السادات من خلال الازدهار في 

تطوير   تم  الهدف؛  هذا  ولتحقيق  وسيط  كمتغير  العمل 

عينة   من  المطلوبة  البيانات  لجمع  استقصاء  قائمة 

 البحث، 

 324قائمة، من بينها   351ت الإجابة على  (، وتم  عضوووو هيتة تدر   380والتي تم تحديد حجمها )

، كما تم اسووووووتجداع ممموعة متنوعة من  من حجم العينة( %85قائمة صووووووالحة للتحليل )ب سووووووبة  

 الأساليب والاختبارات الإحصائية .

وجود علاقوووة معنويوووة لات دلالوووة   :ل البحوووث إلى عوووددل من النتوووائن، وموووان من  همهووواوقووود توصووووووووووووووو        

إحصوووووائية بين ممارسوووووات إدارة الإحتواء العالي والإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية لجامعة مدينة السوووووادات،  

في العمل    الازدهارووجود علاقة معنوية لات دلالة إحصائية بين ممارسات إدارة الإحتواء العالي و 

من وجهة نظر  عضووواء هيتة التدر   بمامعة مدينة السوووادات، ووجود علاقة معنوية لات دلالة 

ا  في العمل والإسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية، و   الازدهارإحصوووووووائية بين   وجود علاقة غير مباشووووووورة قوية جد 

من    إدارة الإحتواء العالي والإسووووووتدامة المؤسووووووسوووووويةممارسووووووات  لات دلالة إحصووووووائية بين ممارسووووووات  

 .كمتغير وسيطفي العمل  الازدهارخلال 

ل إلى عوددل من التوصووووووووووووويوات، وموان من  همهوا:       زيوادة   ضووووووووووووورورة  وفي نهوايوة هوذا البحوث، تم التوصووووووووووووووو

  ؛ إدارة الإحتواء العاليممارسوووووووووووات  بتكثيف    بمامعة مدينة السوووووووووووادات  السوووووووووووادة المسوووووووووووؤولين  اهتماع

توليد طاقة إيمابية داخلية وتشوجيعهم وتحييههم على    عضواء هيتة التدر  بهدف دعم قدرات  

الإسوووووووووووووتوووداموووة  ، وبوووالتوووالي؛ تحقيق  وشوووووووووووووعور بوووالرغبوووة في النموووا  بوووالعمووول والسووووووووووووو ي لل ر ي في العمووول

 .المؤسسية

 الكلمات المفتاحية

 . الإستدامة المؤسسية –في العمل الازدهار – ممارسات إدارة الإحتواء العالي

Abstract 

This research aimed to determine the type and strength of the indirect relationship 

between High-Involvement Management (HIM) practices and institutional 

sustainability at the University of Sadat City, with thriving at work as a mediating 

variable. To achieve this objective, a questionnaire was developed to collect the 
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necessary data from the research sample, whose size was determined to be 380 

faculty members. A total of 351 questionnaires were returned, out of which 324 were 

valid for analysis (representing 85% of the sample). A variety of statistical methods 

and tests were utilized for data analysis. 

       The research yielded several important results, the most significant of which 

included: a statistically significant relationship between High-Involvement 

Management practices and institutional sustainability at the University of Sadat City; 

a statistically significant relationship between High-Involvement Management 

practices and thriving at work from the perspective of faculty members at the 

university; a statistically significant relationship between thriving at work and 

institutional sustainability; and a very strong and statistically significant indirect 

relationship between High-Involvement Management practices and institutional 

sustainability, mediated through thriving at work. 

   Finally, the research concluded with several recommendations, the most critical of 

which emphasized the necessity for university officials at Sadat City to enhance their 

focus on intensifying High-Involvement Management practices. This enhancement 

aims to support, encourage, and motivate faculty members to generate internal 

positive energy, a strong desire for success at work, and pursuit of career 

advancement, ultimately achieving institutional sustainability.  

Keywords: Practices of High Involvement Management- Thriving at work- 

Institutional Sustainability. 

 : البحث مقدمة -1

وهى توصووووووووووووف  ممموعة مثالية من ممارسووووووووووووات الموارد ال  ووووووووووووريةتركز الأدبيات المعاصوووووووووووورة على        

بمموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي، حيوث تكمن مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي في من  العواملين 

القوة لإتجووووال القرارات في منظمووووالهم،والمعلومووووات التي يمكن  ن تؤتر على تصووووووووووووور ووووالهم ومهووووامهم  

 .(Konrad,2006)الوظيييةوالتدريب لبناء وتطوير معار هم ومهارالهم 
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 خاصووووووووووووة في  دبيات إدارة الموارد ال  وووووووووووورية، حيث    الازدهارو عد     

 
 نسوووووووووووو يا

 
 حديثا

 
في العمل ميهوما

يتسوووووم عالمنا بالتغيرات الاقتصوووووادية السووووور عة التي تحتم علي المنظمات التكيف مع هذ  التغيرات  

من  جوول  ن تصوووووووووووووب  منظمووات مسوووووووووووووتوودامووة، ممووا يزيوود من  هميووة الحيووا  علي قوة عوواملووة مزدهرة  

 حوود العواموول  في العموول    الازدهووار  كمووا دعوود(.  Liu et al., 2020)نمو والتطور  قووادرة علي تحقيق ال

-Chénard)في زيوادة اليعواليوة التنظيميوة للعواملين ، و عزز تكييهم الوذاتل في العمول    الأسوووووووووووووواسووووووووووووويوة

Poirier et al., 2021). 

وتركز الاسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية على تحسووووووووين الوضووووووووع التنظي ي التنا  وووووووو ي، وتقديم الأداء المرن       

المناسووووووووووب لاسووووووووووتمرار العمل من الناحية الإجرائية التنظيمية والبيةية، التي تزيد من قوة الوضووووووووووع 

 .(Amoah,2022)التنا   ي للمنظمة في  جواء تتسم بالتعقيدات والتحديات 

و شووووارت العديد من الدراسووووات إلى  ن ممارسووووات إدارة الإحتواء العالي لها توتير إيما ل ومعنو         

على العوووديووود من ا ارجوووات التنظيميوووة مثووول الأداء التنظي ي والإنتووواجيوووة وسووووووووووووولو  ريوووادة الأعمووال  

 ، (Sangwan,2018;Song et al.,2018; Peutere et al.,2020)وتحقيق ميهة تنا سوووية مسوووتدامة  

في تعزيز   العووووووالي  إدارة الإحتواء  العموووووول    الازدهوووووواركمووووووا تسوووووووووووووووووواهم ممووووووارسووووووووووووووووووات   ;Cao,2022) ،في 

Qamar,2023)  ،  دراسوووة  كما  وضوووحت(Elorza et al.,2022)    وجود توتير لممارسوووات إدارة الإحتواء

 العالي على الأداء التنظي ي للعاملين، ووجود توتير معنو  لتلك الممارسات على ر اهية العاملين.

العلاقووووة بين ممووووارسوووووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووووالي      و سوووووووووووووتهوووودف البحووووث الحووووالي تحووووديوووود نوع وقوة 

في العمول كمتغير وسووووووووووووويط وللك بالتطبيق على   الازدهاروالإسوووووووووووووتودامة المؤسوووووووووووووسووووووووووووويوة في ظل وجود 

 جامعة مدينة السادات.

 : النظري للبحثطار الإ  -2

  ممارسات إدارة الإحتواء العالي: -2/1

تعرف مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي على  نهوا ممموعوة من المبوادرات ا حوددة للنتوائن التي           

 Jiang et)تعزز ربحيووووة المنظمووووة وبقوووواطهووووا ،وتلني تطلعووووات الموظيين واحتيوووواجووووالهم في موقع عملهم  

al.,2021)   ويصووووووووووووويهوا ،(Wood&Ogbonnaya,2018)    بوونهوا مودخول لةدارة دشوووووووووووووجع على المزيود من

 لتصوووووووووووووميم الوظائف عالية الجودة والتي تتي   
 
الاسوووووووووووووتباقية والتعاون بين العاملين باعتبار  مدخلا

المووووووا يووووووة لتنييووووووذ مهووووووامهم الموملوووووو  إل هم ، وعر تهووووووا دراسووووووووووووووووووة )  للعوووووواملين الإسوووووووووووووتقلاليووووووة والمرونووووووة 

لوولووموووظوو2019الوواوويوووووووا ووي، تووقووووووودع  الووتووي  المووموووووووارسوووووووووووووووووووات  بوووووووونووهوووووووا  لووةجووتووواء والم ووووووووووووووووووواركووووووة  (  الوويوورج  ف 
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التنظيمية،سوووووووواء مان للك ا ووووووومل مباشووووووور من خلال العمل الجما ي ، و ا ووووووومل غير مباشووووووور من  

(  نها ممموعة من  2022خلال تبادل المعلومات وإكتسوا  المهارات، و وضوحت دراسوة )الصوعو ،

ممارسوووووووووووات الموارد ال  ووووووووووورية وهيمليات العمل والعمليات التي تعظم معر ة الأ راد العاملين، كما  

بونها نهج جديد في الإدارة يهدف إلى إعادة تصووووووووميم الوظائف ا وووووووومل   (Wood et al.,2021)عر ها  

دشووووووووووووجع على العمل الجما ي والم وووووووووووواركة في إتجال القرارات وتحقيق الر اهية للعاملين في سوووووووووووو يل  

بوونهوا توجو    (Peutere,2022)داء العمول، وعر هوا الوصوووووووووووووول لودرجوة عواليوة من المهوارة والكيواءة في  

على قودر  كرر من ال  وووووووووووووواا والمرونوة والتعواون من جوانوب العواملين ،كموا يؤكود على  إدار  دشوووووووووووووجع

المنظموووووة ، كموووووا عر تهوووووا )علوان، بوووووونهوووووا  2022العمووووول مع ا خرين والتطوير المسوووووووووووووتمر للعمووووول في   )

ممارسووووووووات هاد ة من قبل المؤسووووووووسووووووووة الجامعية لر ع مسووووووووتو  الثقة بين  عضوووووووواء هيتة التدر    

درالهم الجوهريووة، و سوووووووووووووهم في تعزيز م وووووووووووووواركتهم في العمليووات والإجراءات  والإدارة ممووا يزيوود من قوو

للوصوووووووووووووول إلى الأهووداف المطلوبووة، ويتحقق للووك على ضووووووووووووووء ممووارسووووووووووووووات عوودة مثوول الم وووووووووووووواركووة في  

المعلومووات وصووووووووووووونع القرار، الوودعم التكنولو ي، التوودريووب والتطوير، الإنوودمووا  الوظييل، التحييه  

بالرضووووا والسووووعادة  يصووووبحون مسووووتعدين لتقديم   ضوووول ما    والتعويض، وبالتالي د ووووعر الأعضوووواء

 لديهم.

هي ممارسوووووووووووووات عمل وتوظيف ممارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العالي  ومن وجهة نظر الباحثين  إن        

مصووووممة لتعزيز مهارات وقدرات  عضوووواء هيتة التدر   وتحييههم وتمكينهم وم وووواركة المعلومات 

 معهم بما دعمل على تحسين  داطهم.

تعوددت الودراسووووووووووووووات التي تنواولوت  اعواد مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي حيوث حوددت إحود   و     

الدراسوووات  اعاد ممارسوووات إدارة الإحتواء العالي في   اعاد المرونة، الاسوووتثمار الجيد، الاعتماد على 

 ن الأاعاد   (Peutere,2022)، في حين  وضووووووووووحت دراسووووووووووة  (Armitage,2007)قياس النتائن والثقة  

 ن الأاعاد تتضوووومن   (Wood,2008)تتضوووومن التدريب، التيويض، التحييه، كما  وضووووحت دراسووووة  

 (Gollan,2010)الم ووووووواركة والعمل الجما ي والتعاونل، التنمية المهنية، في حين  وضوووووووحت دراسوووووووة  

 ن   (Jiang et al.,2021)، كما  وضووووووووحت دراسووووووووة   ن الأاعاد تتضوووووووومن العدالة، الإل هاع، الم وووووووواركة  

الأاعاد تتضوووووووووووومن الم وووووووووووواركة في صوووووووووووونع وإتجال القرار، م وووووووووووواركة المعلومات، الم وووووووووووواركة في المعر ة، 

 ووضووووووووحت  ن الأاعاد ت وووووووومل    (Tornroos&Magnusson,2020)الحوا ز والمما آت،  ما دراسووووووووة  

م ووووووووووووووواركووة العوواملين في قرارات المنظمووة، التحييه الإيمووا ل للعوواملين، برامن توودري يووة حووديثووة، كمووا  

 ن الأاعاد تتضووووومن الاختيار الكيؤ، التدريب ال وووووامل،   (Peutere et al.,2020) وضوووووحت دراسوووووة  
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ويمكن التعويضوووووووووووووووات العووادلووة، مرونووة إجراءات العموول، تمكين العوواملين، ت وووووووووووووكيوول  ر  العموول،  

 تحديد تلك الأاعاد التي اعتمد عل ها الباحثين في الدراسة الحالية  يما يوتل: 

حيث ييضووووووووووووول العاملين بالمنظمات الإلتحا  بوظائف تو ر لهم  قدر كبير من    التحييه الإيما ل: -

التحييه الإيموا ل و  ووووووووووووومول على تقوديم المسوووووووووووووواعودة والودعم والتشوووووووووووووجيع لر ع معنويوات العواملين  

 .(Jiang et al.,2021)وتحقيق الرضا الوظييل والسعادة لهم 

حيث يؤد  التدريب إلى زيادة رضوووووا الموظيين وتقليل تماليف العمل،     سووووواليب التدريب الحديثة: -

لوذلوك يموب على ال ووووووووووووورموات تودريوب العواملين على المهواع والأعموال ا اططوة لهوا والواجوب القيواع  

 Peutere et)بها، من  جل ر ع كياءلهم في العمل والإسوووووووووووووتمابة للتغيرات المتلاحقة في ب تة العمل

al.,2020) 

حيث تقوع المنظمات بم اركة العاملين بها في صنع واتجال القرارات    الم اركة في إتجال القرارات: -

الأمر الوذ  دسوووووووووووووواهم بصوووووووووووووورة  عوالوة في تنييوذ تلوك القرارات، ويؤد  للوك إلى ر ع الرو  المعنويوة  

 .(Opara,2021)للعاملين، وخلق جو من ال عور برو  اليريق ورو  الصداقة داخل المنظمة 

حيث يتم ت ووووووووكيل  ر  العمل من العاملين في المنظمة لتحقيق  هداف   العمل بوسوووووووولو  اليريق: -

محددة، ويتطلب ت كيل  ر  العمل الت سيق المامل والتياعل بين  عضاء اليريق، كما دساهم  

العمول بووسووووووووووووولو  اليريق في تو ير ال ووووووووووووويوا يوة والاتصووووووووووووووال بين العواملين و عضوووووووووووووهم البعض وبين  

 (.2022)السعداو ،العاملين والإدارة العليا 

وهو قياع المنظمة بإشرا  العاملين في المهاع والأهداف والأن طة التنظيمية    الإندما  الوظييل: -

 ، كما د وووووووووووووير إلى رغبة الموظيين في اسوووووووووووووتثمار طاقتهم الجسووووووووووووودية والوجدانية  
 
 وجسوووووووووووووديا

 
وجدانيا

 (.2022والمعر ية في وظائيهم ا مل كلي وم هامن )السعداو ،

  ال  وورية  الموارد  إدارة  ممارسووات توتير  كييية   هم  (Cahyadi et al., 2024دراسووة )واسووتهد ت            

 وسوووووووووووووواطوة نمول  اختبوارو  ،التكنولوجيوا مع  الموظيين  وتكيف  الموظيين  على مرونوة  الاحتواء  عواليوة

 الموظيين مع توسوووويط تكيف على مرونة  الاحتواء عالية  ال  وووورية  الموارد  إدارة  ممارسووووات  بين يربط

  الموارد  إدارة  مموارسوووووووووووووات   ن إلى  ، وتوصووووووووووووولوت الودراسوووووووووووووةالتكنولوجيوا في العلاقوة بينهموا مع  الموظيين

 مع  الموظيين  وتكيف الموظيين  مرونووة من  موول  على  إيمووا ل  ا وووووووووووووموول  تؤتر الاحتواء  عوواليووة  ال  وووووووووووووريووة

، العلاقة هذ   التكنولوجيا مع  الموظيين  تكيف كذلك يتوسوووووووط  ،التكنولوجيا
 
 إلى  د وووووووير  مما  جزئيا

   ن  يمكن  الاحتواء عالية  ال  وووووووورية  الموارد  إدارة  ممارسووووووووات  خلال  من  التكنولوجيا تكيف تعزيز   ن

  الموارد  ممارسوووووووووووات بالتعرف على توتير  (Nwabude, 2024وقامت دراسوووووووووووة )،  الموظيين مرونة  دعزز 
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   ن  النتائن  وك وووووويت  ا،نيميري  جنو   في  والغاز  النيط  شوووووورمات  مرونة على  الاحتواء  عالية  ال  وووووورية

 تطوير  وممارسووات  العادلة  المما وة  ممارسووات  مثل  الاحتواء  عالية  ال  وورية  الموارد  ممارسووات  اعاد

  الموارد  ممارسووووات   ن  كذلك بي ت النتائن  ،والغاز  النيط  شوووورمات  مرونة على  كبير  توتير  لها الكياءة

  ترتبط  عالية الاحتواء  ال  ووووووووورية
 
  الموظيون   يصوووووووووب   وبالتالي  ،والغاز  النيط  شووووووووورمات  بمرونة  ايمابيا

،  الأهووووداف  تحقيق  على  قووووادرين
 
 على  المنظمووووة  قوووودرة  لزيووووادة  الأهميووووة  بووووال    مر  وهو  والمعر ووووة معووووا

تحديد دور  (2024)العنه ، اسوووتهد ت دراسوووة، و الصوووعبة  المواقف في  اسووورعة والتعافي  الاسوووتمابة

بوووووالتطبيق على  مموووووارسوووووووووووووووووات إدارة الاحتواء العوووووالي في الحووووود من ظووووواهرة الاح را  الوظييل وللوووووك 

تيوواوت في إدرامووات العوواملين    وتوصووووووووووووولووت الوودراسوووووووووووووووة إلى وجود  ،المؤسوووووووووووووسوووووووووووووووات الحموميووة المويتيووة

بالمؤسووووووووووسووووووووووات محل الدراسووووووووووة نحو درجة توا ر ممارسووووووووووات إدارة الاحتواء عالية الأداء المتمثلة في  

)الاختيوار الكيؤ، والتودريوب ال ووووووووووووووامول، والتعويضووووووووووووووات العوادلوة، ومرونوة إجراءات العمول، وتمكين  

ئصوووووووووووووهم الديموجرا ية  العاملين، وت وووووووووووووكيل  ر  العمل(، وهذا التياوت والاختلاف طبقا لاصوووووووووووووا

كمووا وجوود اختلا ووات في إدرامووات   ،)النوع، والمسوووووووووووووتو  التعلي ي، وعوودد سووووووووووووونوات الاررة في العموول(

بوووواختلاف ملين بتلووووك المؤسوووووووووووووسوووووووووووووووووات نحو  اعوووواد ظوووواهرة الاح را  الوظييل وللوووومسوووووووووووووتو  العووووا ك 

علاقة عكسووووووووية معنوية بين ممارسووووووووات إدارة الاحتواء عالية ، ووجودخصووووووووائصووووووووهم الديموجرا ية

 Ekmekcioglu etدراسوووة )  وهد ت،  الأداء وظاهرة الاح را  الوظييل بالمؤسوووسوووات محل الدراسوووة

al., 2024الصوووووووووووراع وممارسوووووووووووات  إدارة  مناخ  مثل  التنظيمية  الممارسوووووووووووات  تقليل  كييية  ( الى تحديد  

  ،بوالعمول   المرتبط  الاكتتوا   العمول على  مموان  في للتنمر السووووووووووووولبيوة  للعواقوب الاحتواء عواليوة العمول

  يتم  للوك ومع  ،بوالعمول المرتبط  الاكتتوا  إلى  يؤد  العمول مموان  في  التنمر   ن  إلى النتوائن  و شوووووووووووووارت

  وممارسووووووووات  وإدارة  الصووووووووراع القوية  إدارة  لمناخ  الموظيين  تصووووووووورات خلال  من  التوتير  هذا توسوووووووويط

  التي ا لياتب  (Mehmood et al., 2024دراسووووة )واهتمت  ،  العمل   ماكن في  الاحتواء  عالية  العمل

للموظيين، كذلك   الاسوووووتبا ي  العمل وسووووولو   الاحتواء  عالية  العمل  ممارسوووووات  بين العلاقة  تيسووووور

  الموظيين  ال هاع   ن ، وتوصوووووولت الدراسووووووة إلىالموظيين موسوووووويط في العلاقة بينهمااسووووووتجداع ال هاع  

  العمل وسووووووووولو   الاحتواء عالية  العمل  ممارسوووووووووات  بين  الإيمابية العلاقة  في  وسووووووووويطمتغير  ك دعمل

 بين  المبواشووووووووووووور  الارتبواا من مول  العواموة  الاودموة دا ع دعزز   للوك على وعلاوة ؛للموظيين  الاسوووووووووووووتبوا ي

 التوتيرات،الموظيين  وال هاع  الاحتواء عالية  العمل  ممارسوووات
 
  العمل  لممارسوووات  المباشووورة  غير  و يضوووا

  واسوووووووووووتهد ت،  الموظيين  ال هاع بوسووووووووووواطة  للموظيين  الاسوووووووووووتبا ي  العمل سووووووووووولو   على  الاحتواء  عالية

  التنظيمية  العدالة على  الاحتواء عالية  العمل  ممارسوووات  توتير ( التعرف علىLwin, 2024دراسوووة )

   ر عة بين   ن  من ، وتوصووووولت الدراسوووووة إلىالموظيين  م ووووواركة على  التنظيمية  العدالة  توتير وتحليل
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  ،التنظيمية  للعدالة  مهم  كمحر   المما وة  ممارسوووووووووووة  تظهر  الاحتواء  عالية  العمل  لممارسوووووووووووات  اعاد

  العوودالوة  على إيمووا ل توووتير  لهووا والسووووووووووووولطووة ،التوز عيووة العوودالووة  على  إيمووا ل توووتير لهووا  كووذلووك المعر ووة

  والعدالة  الشوووووواصووووووية  العدالة   إن  التنظيمية، العدالة  بين  من للك،  إلى بالإضووووووا ة  ،الشوووووواصووووووية

  لممارسوووووووووووات  مما آت نظاع  تنمية   نحيث  ،  الموظيين  م ووووووووووواركة على  إيمابية  توتيرات لها  المعلوماتية

  العووودالوووة   داء  تحسوووووووووووووين  إلى  يؤد    ن  يمكن  والسووووووووووووولطوووة  المعر وووة  جوووانوووب  إلى  الاحتواء  عووواليوووة  العمووول

  Gu et al),.  (2023وسوووووووووووووعوت دراسوووووووووووووة  الأجول،  الطويول  والنموا   الموظيين،  وم ووووووووووووواركوة  التنظيميوة،

،  سوووووولسوووووولة التوريد والأداء الت ووووووغيلي للتعرف على توتير ممارسووووووات إدارة الاحتواء العالى على مرونة  

والعملاء لعبت الدور الأقو  فى تحسووووووووووين الموردين  وتوصوووووووووولت الدراسووووووووووة إلى  ن م وووووووووواركة الموظيين  

ولكن ل   مهوارات الموظيين تسوووووووووووووهول  قط المرونوة الوداخليوة والعملاء   كموا  نوالمرونوة الوداخليوة ،  

كموا   ى اعوود مرونوة الةجنووة العليووا،لا تؤتر حوا ز الموظيين علكمووا ،  لهووا تووتير كبير على مرونوة المورد  

رونوة  ن المرونوة الوداخليوة ومرونوة العملاء لهوا تووتيرات إيموابيوة على الأداء الت وووووووووووووغيلي، في حين  ن م

  السووووووووووووويواسووووووووووووووة  ( تصووووووووووووووراتMehmood et al., 2023) دراسووووووووووووووة توقودمو،  المورد ل   لهوا تووتير كبير

  في   الثقووة)  الموظيين  ونتووائن  الاحتواء  عوواليووة  العموول  ممووارسوووووووووووووووات  بين  للعلاقووة  التنظيميووة موسووووووووووووويط

  الاحتواء عالية  العمل  ممارسووووات   ن إلى  وتوصوووولت الدراسووووة  ،(  الموظيين  وم وووواركة  العمل  صوووواحب

  سووووووووووووولني  ا ووووووووووووومول  وترتبط  الموظيين، وم وووووووووووووواركوة  العمول صوووووووووووووواحوب  في  بوالثقوة إيموا ل  ا ووووووووووووومول  ترتبط

 ي   توسووووووووط  الذ   الجزئل  الوسوووووووواطة  نمول   البيانات ودعمت  ،الاحتواء  عالية  العمل  بممارسووووووووات

  مسووووتويات في  والثقة  الاحتواء  عالية  العمل  ممارسووووات  بين العلاقة  التنظيمية  السووووياسووووة  تصووووورات

التعرف على مد    (2023ر ا ي، ؛) جبالي  اسوووتهد ت دراسوووةو ،  والموظيين  العمل  صووواحب  م ووواركة

قوة توتير ممارسووات الإدارة بالاحتواء العالي، والتعرف على مد  توا ر الرسوووخ الوظييل، وتحديد 

وللك   كتوبر،   ٦طبيعة العلاقة بين ممارسوات الإدارة بالاحتواء العالي والرسووخ الوظييل بمامعة  

، وتوصووولت الدراسوووة إلى ممموعة من النتائن منها  ميردة 25٧عينة ع ووووائية بلغت بالإعتماد على 

 ٦اهتماع ب سوبة مرتيعة بممارسوات الإدارة بالاحتواء العالي، و ن الرسووخ الوظييل بمامعة  وجود 

ارتبووواا بين مموووارسوووووووووووووووات الإدارة بوووالاحتواء العوووالي والرسووووووووووووووخ    ووجود كتوبر متو ر بووودرجوووة كبيرة،  

لاحتواء العالي والرسوووووووووووووخ  علاقة لات دلالة إحصووووووووووووائية بين ممارسووووووووووووات الإدارة باووجود الوظييل،  

 العلاقووووة  (Cahyadi et al., 2022وبحثووووت دراسووووووووووووووووة )،   كتوبر محوووول البحووووث  ٦الوظييل بمووووامعووووة  

  الموظيين  و داء الاحتواء  عوواليووة  ال  وووووووووووووريووة الموارد إدارة وممووارسووووووووووووووات  القيووادة  نموواا  بين  الإيمووابيووة

  اليرد   الموظيين   داء على  إيما ل  ا وووووومل تؤتر القيادة   ن  نماا  وتوصوووووولت الدراسووووووة إلى  ،اليرد 

كما بي ت  ن  .  والمتوسوووووطة الصوووووغيرة  ال ووووورمات في  الاحتواء عالية  ال  ووووورية  الموارد  إدارة  وممارسوووووات
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ا تعود لا  الاحتواء عواليوة  ال  وووووووووووووريوة  الموارد  إدارة
 
  الموظيين و داء  القيوادة   نمواا بين  للعلاقوة وسووووووووووووويطو

على بواعادها  يان مد  توتير إدارة الاحتواء العالي ب (2022واهتمت دراسووووووة )ال ووووووعراو ،،  اليرد 

 351بلغت كتوبر  ٦عينة من العاملين بمامعة    ، وللك بالتطبيق علىالرسووووووووووووخ الوظييل بواعاد   

  وجود تووتير لو دلالوة إحصوووووووووووووائية همهوا  الودراسوووووووووووووة إلى ممموعوة من النتوائن  وقود توصووووووووووووولوت ، ميردة  

دراسوة  وهد ت  ،   كتوبر ٦د  العاملين بمامعة  تعزيز الرسوووخ الوظييل ل فيدارة الاحتواء العالي لإ 

( إظهووووار  تر الإدارة عوووواليووووة الاحتواء بووووواعووووادهووووا التمكين، وتبووووادل المعلومووووات وتوز ع 2022،مبووووارز  )

الموارد ال  وووووووووووووريووة بووواعووادهووا المهووارات المعر يووة   جووداراتالوودخوول والتنميووة الم ووووووووووووو ركووة على تحسوووووووووووووين  

ومهارات السولو ، وكياءات الممارسوة، وكياءات المهارات، وطبقت الدراسوة على عينة من موظيل  

 من مجتلف المسوووووووتويات الادارية339المصووووووورية للاتصوووووووالات )
 
توصووووووولت الدراسوووووووة إلى وجود و ،  (  ردا

وارد  الم  وجداراتعلاقة ارتباا موجبة معنوية بين متغير ممارسوووووووووووات الإدارة لات الاحتواء العالية  

قياس  تر ممارسوووووات إدارة الاحتواء العالي في   ( 2022دراسوووووة )السوووووعداو ،اسوووووتهد ت  و ،  ال  ووووورية

ن  القضوووووووووووووواء على الأمرات الإداريوة )الاغ را  الوظييل، الصوووووووووووووراع التنظي ي، الاح را  الوظييل( م 

وقد توصوووولت الدراسووووة إلى وجود توتير معنو  إيما ل لممارسووووات    ،خلال تعزيز الجدارات الجوهرية

إدارة الاحتواء العالي في الجدارات الجوهرية للعاملين، ووجود توتير معنو  سلني مباشر لممارسات  

إدارة الاحتواء العوالي في الأمرات الإداريوة، بوالإضوووووووووووووا وة إلى وجود تووتير معنو  سووووووووووووولني غير مبواشووووووووووووور  

اء العووووالي في الأمرات الإداريووووة )الاغ را  الوظييل، الصوووووووووووووراع التنظي ي،  لممووووارسووووووووووووووووات إدارة الاحتو 

  (2022,وتنووواولوووت دراسووووووووووووووووة  ،  لوسووووووووووووويط لةجووودارات الجوهريوووةالاح را  الوظييل( من خلال الووودور ا

Elorza  التعرف على تووتير مموارسوووووووووووووات إدارة الاحتواء العوالي على الأداء التنظي ي ور واهيوة الموظف )

وتوصووووووووووولت الدراسوووووووووووة إلى وجود توتير إيما ل ،  في بالتطبيق على ال ووووووووووورمات الصوووووووووووناعية الإسوووووووووووبانية  

ك الممووووارسوووووووووووووووووات إدارة الاحتواء العووووالي على الأداء التنظي م للعوووواملين ، وكووووذلووووك توووووتير معنو  لتلوووو

( التعرف على 2021السوووووويد، ؛اسووووووتهد ت دراسووووووة) عبدالسوووووولاع، و الممارسووووووات على ر اهية العاملين

الأسوووو  النظرية المرتبطة بإدارة الإحتواء العالي وممارسووووالها بالجامعات محل الدراسووووة، والوقوف 

على الواقع الراهن لممارسوووووووووات إدارة الإحتواء العالي بملية ال ربية جامعة عين شوووووووووم ، وتم تطبيق  

ى ممموعوة من النتوائن منهوا إدار  بوالمليوة، وتوصووووووووووووولوت الودراسوووووووووووووة إل  2٦3هوذ  الودراسوووووووووووووة على عودد  

إهتمووواع المليوووة بتنظيم دورات تووودري يوووة لةرتقووواء بوووالجهووواز الإدار  بهوووا، وإهتمووواع المليوووة بتشوووووووووووووجيع  

عن العووواملين بهوووا على التعلم المسوووووووووووووتمر، وضوووووووووووووعف إهتمووواع إدارة المليوووة ب  ووووووووووووور معلوموووات موووا يوووة  

إلى التعرف على   Kee    &(Rubel  (2021,ب نموا هود وت دراسوووووووووووووة  الوظوائف ال ووووووووووووواغرة للعواملين بهوا، و 

  ،توتير مموارسوووووووووووووات إدارة الاحتواء العوالي على تكييف تكنوولجيوا المعلومات في المنظموات المصووووووووووووور يوة 
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إلى  ن  ملما زاد عدد الموظيين الذين يتمتعون بجررة م ووووواركة المعر ة والدعم    توصووووولت الدراسوووووةو 

ة تكييهم  والتقدير الما يين والتدريب، تزداد إحتمالي  والمما وةالإدار  والم ووووواركة في صووووونع القرار  

إلى تحوووديووود تووووتير إدارة    Ismail,2020)    &(Warrakوسوووووووووووووعوووت دراسووووووووووووووووة  ،  مع تكنولوجيوووا المعلوموووات

على الاحتيووووا  بووووالموظيين فى    (الاحتواء العووووالي بووووواعووووادهووووا )القوة و المعلومووووات والممووووا ووووآت والمعر ووووة

و ظهرت النتائن إلى وجود توتير إيما ل قو  للمما آت   ،المؤسوووووووووووووسوووووووووووووات المالية السوووووووووووووورية الااصوووووووووووووة

والممارسوات المعر ية على الاحتيا  بالموظيين و ن  لا يوجد توتير للقوة والمعلومات على الاحتيا   

( إلى التحقق من كيييووووة اسوووووووووووووتجووووداع  Peutere et al,.  (2020ب نمووووا هوووود ووووت دراسووووووووووووووووة  ،  بووووالموظيين

مموارسووووووووووووووات إدارة الاحتواء العوالى بوواعوادهوا سووووووووووووولطوة اتجوال القرار واسوووووووووووووتقلاليوة الير ، وت ووووووووووووووار  

وتوصوووووووووولت   ،ااصووووووووووة في  نلنداالمعلومات، وتقييم الأداء وارتباط  بالإنتاجية في قطاع ال وووووووووورمات ال

دارة  الدراسووووووووووووة إلى وجود علاقة معنوية لات دلالة إحصووووووووووووائية بين كثا ة اسووووووووووووتجداع ممارسووووووووووووات إ

 بين  العلاقوات  ( إلى  حصYasir & Majid, 2020وسوووووووووووووعوت دراسووووووووووووووة )، الاحتواء العوالى والإنتواجيوة

  العمول  وسووووووووووووولو  للموظيين  الوظيييوة والمرونوة  الاحتواء عواليوة ال  وووووووووووووريوة الموارد  إدارة  مموارسووووووووووووووات

  وك ووووووووووووويووت  ، للموظيين الوظيييووة  للمرونووة  الوسووووووووووووويط التوووتير  اختبووار  تم  للووك،  على  علاوة  ؛المبتكر

 المرونوووة  على  الاحتواء  عووواليوووة  ال  وووووووووووووريوووة  الموارد  إدارة  لمموووارسوووووووووووووووات  مبووواشووووووووووووور  تووووتير  وجود  عن  النتوووائن

  الوظييية المرونة   ن  النتائن  تؤكد للك  إلى بالإضوووا ة  ؛المبتكر  العمل  وسووولو   للموظيين  الوظييية

 وسوووووووولو   الاحتواء عالية  ال  وووووووورية  الموارد  إدارة  ممارسووووووووات بين  إيما ل  ا وووووووومل تتوسووووووووط  للموظيين

 وهي  الاحتواء عالية  ال  ووووورية  الموارد  إدارة  ممارسوووووات  لممارسوووووات   اعاد  تلاتة  ت بوتو   ،المبتكر  العمل

ا  لليرصووووووة  والمعززة للدا ع،  والمعززة للقدرة،  المعززة  ال  وووووورية  الموارد  إدارة  ممارسووووووات  بالمرونة   يضوووووو 

  ( بيحصCamuffo et al., 2017قامت دراسوووووووووووة )و ،  المبتكر  العمل  وسووووووووووولو   للموظيين  الوظييية

وسووووووووووووولوكيوات الإدارة على السووووووووووووولاموة    إدارة الاحتواء العواليومموارسووووووووووووووات   تووتير عمليوات الإنتوا  المرن 

تؤتر   إدارة الاحتواء العواليومموارسوووووووووووووات   المرن الإنتوا     عمليوات  وتوصووووووووووووولوت الودراسوووووووووووووة إلى  ن  ،المهنيوة

 تعدل العلاقة إن السووووووووووولوكيات التمكي ية   علاوة على للك  ؛ا ووووووووووومل إيما ل على السووووووووووولامة المهنية

 على سلامة العمال.  عمليات الإنتا  المرن ا مل إيما ل من توتير 

 : في العمل الازدهار  -2/2

  الم ووووووووووووو ر   ال وووووووووووووعور   الأ راد    هوووا  يجترر  التي  النيسووووووووووووويوووة  الحوووالوووة  بوووونووو   العمووول  في  الازدهوووار  دُعرَّف      

  بوال  ووووووووووووواا ال وووووووووووووعور   من  الحيويوة  تتمون ، و (Spreitzer et al., 2005)  العمول  في  والتعلم  بوالحيويوة

 المرء  بوون ال وووووووووووووعور  إلى التعلم    ووووووووووووويرو   ،  (Nix, Ryan, Manly, & Deci, 1999) للعمول  والحمواس
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 ;Edmondson, 1999)  والثقووووة  القوووودرة  لتطوير  وتطبيقهووووا  المعر ووووة   و  المهووووارات  اكتسووووووووووووووووا   يمكنوووو 

Elliott & Dweck, 1988)  ،  على للازدهوار  والإدراكيوة العواطييوة  الممونوات والتعلم الحيويوة  تمثولو 

   كثر  الأ راد  اعض تمعول  قود اليرديوة  السوووووووووووووموات  اعض  ن   (Spreitzer et al., 2005)  زعم  ،التوالي

ا  .غيرهم من العمل في للازدهار استعداد 

في العمول تمربوة صووووووووووووواصووووووووووووويوة عن تقييم   ضوووووووووووووول للعواملين تموا  عملهم مثول موا  الازدهوارويمثول     

، كموووووا  وضوووووووووووووحووووت  (Alwahhabi et al.,2023)ييعلونووووو  وكيف ييعلونووووو  وكيف يمكن تحسووووووووووووو نووووو   

في العمووول هو حوووالوووة تحووودح في المنظموووة حوووال توا ر ب توووة إيموووابيوووة    الازدهوووار(  ن  2023)الووودمووواطل،

 للنمو والتنميووووة نتيمووووة للتعلم والحيويووووة
 
، كمووووا  وضووووووووووووو   لليرد ت وووووووووووووعر  بووووالتقوووودع،وتجلق  رصووووووووووووووووا

(Walumbwa &Meiliani,2018)    في العموووول وظييووووة تكيييووووة تسووووووووووووووووواعوووود الأ راد على   الازدهووووار ن

في العمل بالعديد   الازدهارالتنقل وتغيير سوووووووياقات عملهم لتعزيز تنميتهم الااصوووووووة، حيث يرتبط 

من النتوائن التنظيميوة ت ووووووووووووومول الأداء، الاوووووووووووووحوة الأ ضووووووووووووول، الإبتموار، إنجوا ض الإرهوا ، والتنمية  

في العمل على توليد طاقة إيمابية داخلية وشوووووعور بالرغبة في النما     الازدهارالذاتية، كما دعمل 

، كموا يمون لود  العوامول المزدهر مسوووووووووووووتويوات  (Cavanagh et al.,2021)والسووووووووووووو ي لل ر ي في العمول  

عالية من الرضوووووووووووووا الوظييل، و  وووووووووووووعر بالتقدير والدعم من قبل المنظمة، ويمون لدي  نزعة كبيرة  

 .(Novaes et al.,2020)لةبتمار والإنتا  وتحقيق  هداف المنظمة 

في العمول هو حوالوة نيسووووووووووووويوة إيموابيوة تحودح في الجوامعوة    الازدهوارومن وجهوة نظر البواحثين  وإن     

 لقيوواع الجووامعووة بتو ير ب تووة داعمووة لأعضوووووووووووووواء هيتووة التوودر   تولوود لووديهم ال وووووووووووووعور بووالطوواقوة  
 
نظرا

 والحيوية وتساعدهم في تعلم معارف ومهارات جديدة ومن تم تطوير قدرالهم .

بوودون    حوواد في العموول على  نوو  متغير  الازدهووارواعتموودت العووديوود من الوودراسووووووووووووووات عنوود قيوواس        

مثوووووول دراسووووووووووووووووووات    Wang et al.,2021; Shahid et al.,2021;Rubbab et al.,2021;Guo) اعوووووواد 

&Hu,2021) 

في العمول يتمون من اعودين هموا   الازدهواركموا اتيقوت العوديود من الودراسووووووووووووووات السووووووووووووووابقوة على  ن    

، (Jiang et al.,2021;Huo,2021;Chang et al.,2020;Usman et al.,2020)الوحويوويوووووووة والوتوعولوم  

 ويمكن تحديد تلك الأاعاد التي اعتمد عل ها الباحثين في الدراسة الحالية  يما يوتل: 

: هى قووودرة الشووووووووووووواص على تووووديوووة مهوووامووو  الوظيييوووة بيووواعليوووة وبطريقوووة إيموووابيووة  Vitality  الحيويوووة -

، كما  (Kleine et al.,2019)و  ووووووووووووومل يتكيف مع مل الظروف ا حيطة والطارئة على ب تة العمل  
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 في عمل   

 
 بالحماس لةحياة ومنجرطا

 
 ومليتا

 
 وجسووووووووووديا

 
 عقليا

 
ت ووووووووووير الحيوية إلى مون اليرد ن ووووووووووطا

(Guo &Hu,2021)  تمد العاملين بطاقة إيمابية لأداء العمل  ، كما  ن الحيوية هى ن اا عاطيل

 ما تتضوووووووووووومن سوووووووووووولوكيالهم الإتما  نحو الإبتمار والإبداع والعمل خار  نظا  الروتين  
 
-Na)وغالبا

Nan et al.,2020). 

هو اكتسوووووووا  اليرد لمعارف ومهارات جديدة وتطبيقها في عمل  مما دعمل على  :   Learning التعلم -

تلقل المعر وة والقيم والمهوارات من خلال  ، كموا دعرف بوونو  عمليوة (Guo &Hu,2021)تطور اليرد

 Cavanagh et)  مما دعمل على التطور والتحسوووووووووون في  داء العمل  الدراسووووووووووة  و العمل  و الاررات

al.,2021)  كموووا دغوووذ  التعلم تصوووووووووووووورات الأ راد عن القووودرة على التكيف مع متطلبوووات العمووول ،

 .(Jiang et al.,2020)المتغيرة باستمرار، وهو عامل مهم يؤد  إلى مواقف وظييية إيمابية 

  في   للازدهار  المباشوووووورة  وغير  المباشوووووورة  ( إلى تحديد العلاقةTerry et al., 2025هد ت دراسووووووة )و        

وبي وووت   ،المهنيوووة  حيوووالهن  بووودايوووة  في  الممرضوووووووووووووووات  بين  المهنوووة   و  المنظموووة  تر   نيوووة  على  وتووووتير   العمووول

 الزملاء  من  الاجتما ي  والدعم  المهنية بالصوولابة إيما ل  ا وومل  العمل ارتبط في  الازدهارالنتائن  ن  

ا  ارتبط  ب نما  والر اهية،   المدر   التنظي ي  والدعم  العمل في  الازدهار  ومان  بالإرها  العاطيل،  سلب 

  الوحيوود  العوواموول  هو  الموودر  التنظي ي  الوودعم  مووان  حين  في  المنظمووة،  تر   ب يووة العواموول الهووامووة  من

في   الازدهووار( بووالتعرف على دور  Engström et al., 2025قووامووت دراسووووووووووووووة )و ، المهنووة  تر   ب يووة المهم

  و داء  والعمل،  الشوووواصووووية  الحياة   وائد ونتائن  الهيكلي  التمكين  بين العلاقات  في  موسوووويط  العمل

  و وضوووووووووووووحووووت النتووووائن  ن هنووووا   تر  العموووول،  ونوايووووا  بووووالعموووول  المرتبط  الإجهوووواد  و عرات  الوظييووووة،

  والعمل،  الشووووووووواصوووووووووية  الحياة  وائد)  والنتائن  الهيكلي  التمكين بين  إحصوووووووووائية  دلالة لات علاقات

في    الازدهار  بوسووووواطة العلاقات هذ   ومانت ،(  تر  العمل ونوايا  الإجهاد،  و عرات  الوظيية،  و داء

  العاطيل  والال هاع  القائد  تواضوع  ( آتارIskandar & Hendryadi, 2025و حصوت دراسوة )،  العمل

  العووووواطيل  الال هاع  بين  العلاقوووووة  وتحوووووديووووود نوع وقوة  ،جووووواكرتوووووا  في  العمووووول  في  الموظيين  ازدهوووووار  على

  تواضع   ن  النتائن  وك يت ،العلاقة  هذ  في  العاطيل  للال هاع  الوسيط  والدور   العمل في  الازدهارو 

  الال هاع   ن  وجوود  للووك،  إلى  بووالإضوووووووووووووووا ووة؛  العوواطيل الال هاع  على  وهوواع  إيمووا ل  ا وووووووووووووموول  يؤتر  القووائوود

 القائد  تواضووووووووع   ن  للاهتماع  المثير  ومن،  العمل في  الازدهار على  وهاع إيما ل  ا وووووووومل يؤتر  العاطيل

  غير  ا وووووومل  الازدهار  على إيما ل  ا وووووومل   تر  ولكن   العمل، في  الازدهار على  مباشوووووور  ا وووووومل  يؤتر  لم

  العواطيل  الارتبواا  دعزز  القوائود تواضوووووووووووووع   ن إلى د وووووووووووووير وهوذا. العواطيل  الال هاع  خلال من مبواشووووووووووووور

  اسوووتك ووواف إلى  (Wang, 2025وهد ت دراسوووة )،  و داطهم  ر اهيتهم  و عزز  بمؤسوووسوووتهم،  للموظيين
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  ال ركيه مع  الإبوداعيوة،  سووووووووووووولوكيوالهم  على  يؤتر   ن للموظيين  الإبوداعيوة  المعر وة لتبوادل يمكن كيف

  من  البيانات جمع  تم  الإن رنت،  عرر  اسوووووووتطلاع  باسوووووووتجداع  العمل في  للازدهار الوسووووووويط  الدور  على

ا 54٧    ن على  يدل  مما  الوسووووووووواطة، نمول   النتائن  ودعمت الصوووووووووين، في  دعملون   مامل  بدواع  موظي 

  والووذ   العموول،  في الازدهوواربوو  شوووووووووووووعورهم  على  إيمووا ل  ا وووووووووووووموول   تر  للعمووال  الإبووداعيووة  المعر ووة  تبووادل

تحديد   إلى (Shen et al., 2024دراسة )وسعت  ،  الإبداعية  اسلوكيالهم  إيما ل  ا مل بدور   ارتبط

   الممرضوووات، بين  الوظييل  والأداء  العمل في  الازدهارو   النيسوووية  المرونة بين العلاقة نوع وقوة
 
   ضووولا

  في   الممرضوووووات  و داء  النيسوووووية  المرونة بين العلاقة في  العمل في  للازدهار  الوسووووويط  الدور  تحليل  عن

  النيسووووووووووووويوة  المرونوة بين  مةحو   ا ووووووووووووومول  إيموابيوة  ارتبواطوات  وتوصووووووووووووولوت الودراسوووووووووووووة إلى وجود  ،العمول

  والأداء  النيسووووووووووووويوووووة  المرونوووووة  الوظييل، وكوووووذلوووووك  والأداء  العمووووول  في  الازدهوووووارالعمووووول، و   في  الازدهوووووارو 

  و داء  النيسووية  في العلاقة بين المرونة  موسوويط  العمل  في  لدور للازدهار  توتيرهنا     ومان،  الوظييل

ا  العمل في  الازدهار  العمل، إل يمارس ا  دور 
 
ا وسيط هد ت و ،  العمل  و داء  النيسية  المرونة  بين  جزئي 

الثقووا ووة التنظيميووة للتمريض والم وووووووووووووواركووة في   إلي التعرف علي توووتير  (Zhai et al., 2023)دراسووووووووووووووة 

   143٧  ، وللك بالتطبيق علىالعمل والال هاع العاطيل على ازدهار الممرضووووووووووووات في العمل  
 
  ممرضووووووووووووا

، وتوصووووووووولت وممرضوووووووووة في الاطوا الأمامية في مسوووووووووت ووووووووويف تعلي ي من الدرجة الثالثة في الصوووووووووين 

 ن الم وووووووووووووواركوة في العمول والال هاع العواطيل توسوووووووووووووطوت العلاقوة بين تقوا وة التمريض  الودراسووووووووووووووة إلى  

ا وووومل إيما ل   مانت الم وووواركة في العمل مرتبطةو المتصووووورة لد  الممرضووووات وازدهارهن في العمل ،  

  للازدهار  الوسووووويط  الدور    حص ( إلىOkros & Virga, 2023وهد ت دراسوووووة )،  بالال هاع العاطيل

والر اهية وللك    وظييل،  كمورد  العمل،  ممان  سوووولامة بين العلاقة في  صووووا وووو ي،  كمورد  العمل، في

  ا ووووووووومل  مرتبطة  العمل  ممان سووووووووولامة   ن  وتوصووووووووولت الدراسوووووووووة ،  الاجتما ي  النمول  إلى  بالاسوووووووووتناد

ا  الوظيية  برضووووووا  إيما ل ا    ها  التوسووووووط يتم العلاقات  وهذ   الاووووووحية،  بال ووووووماو    وسوووووولب    من جزئي 

  العموول ممووان  في  الازدهووار   ووإن  الموارد،  على  الحيووا   نظريووة  مع  يتيق  وبمووا  العموول  في الازدهووار  خلال

)الهلالي؛   دراسووووووووووووووةهوود ووت  ، و الر وواهيووة  على  العموول  ممووان  لسووووووووووووولامووة الإيمووا ل التوووتير ت رجم  آليووة  هو

اعتمد  ،  في العمل    الازدهارتوتير  اعاد الرشوووووووواقة الاسوووووووو راتيمية على  اعاد    تحديدإلى  (2023عواد،

ميردة    3٦٧على المنهج الوصووووووويل باعتبار  المنهج الأنسوووووووب من خلال تمميع البيانات من    انالباحث

 ، شووووووركة إيديال اسووووووتنادر ان رناشووووووونال إيمي ت  من العاملين في 
 
من   وتوصوووووولت الدراسووووووة إلى  ن كلا

 
 
 طرديووووا     اعوووود التعلم و عوووود الحيويووووة يتوووووتر توووووتيرا

 
الرشوووووووووووووووواقووووة الاسووووووووووووو راتيميووووة الثلاتوووة    بووووواعوووواد  معنويووووا

( 2023دراسووووووووووة )حسووووووووووان،   واهتمت(،  الحسوووووووووواسووووووووووية الاسوووووووووو راتيمية، وحدة القيادة، تد ق الموارد)

الدور الوسوويط العلاقة بين الشوواصووية الاسووتباقية والقدرة على التكيف الوظييل في ظل    بتحديد
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ميردة من  عضوووووواء الهيتة المعاونة بالمليات النظرية   221على ، وللك بالتطبيق  للازدهار في العمل

لى وجود علاقة معنوية موجبة مباشووووووووورة بين الشووووووووواصوووووووووية إالدراسوووووووووة   ، وتوصووووووووولتبمامعة القاهرة

في العمل يلعب دور الوسوواطة الجزئية في    الازدهارالاسووتباقية والقدرة على التكيف الوظييل، و ن  

وجود علاقوة معنويوة موجبوة ، و علاقوة الشووووووووووووواصووووووووووووويوة الاسوووووووووووووتبواقيوة والقودرة على التكيف الوظييل

عمل والقدرة على في ال  الازدهارفي العمل، وبين    الازدهارمباشووووووووووورة بين الشووووووووووواصوووووووووووية الاسوووووووووووتباقية و 

تحديد الدور الوسووويط للقيادة ال ووواملة   (  2023اسوووتهد ت دراسوووة)الدماطل،و ،  التكيف الوظييل

من    3٦2وتم إجراء الدراسوووووة على عينة قوامها   ،في العمل والأداء السووووويا ي    الازدهارفي العلاقة بين 

ومن  هم نتوائن  قوائموة الاسوووووووووووووتقصووووووووووووواء،، وتم جمع البيوانوات اعتموادا على العواملين ا وووووووووووووركوة العر ل

وجود توتير معنو  للازدهار  و وجود توتير معنو  للازدهار في العمل على القيادة ال املة،    الدراسة

 ووجودوجود توتير معنو  للقيادة ال ووووووووواملة على الأداء السووووووووويا ي، و في العمل على الأداء السووووووووويا ي،  

وسووووووعت دراسوووووة  ،  في العمل والأداء السوووووويا ي  الازدهارتوتير وسوووووويط للقيادة ال وووووواملة في العلاقة بين  

(Okros & Virga, 2022)   حص الدور الوسووويط للازدهار في العمل في العلاقة بين السووولامة في إلي 

 ضوووووووووابط 350عينة ممونة من   بيق على، وللك بالتطممان العمل والر اهية
 
  ا

 
وتوصووووووووولت    ،إصووووووووولاحيا

 الدراسووووة إلي 
 
بال ووووماو     ن السوووولامة في ممان العمل ترتبط ا وووومل إيما ل بالرضووووا الوظييل وسوووولبا

 
 
في    الازدهوار وإن لوذلوك  ،  في العمول  الازدهوارمن خلال   الاوووووووووووووحيوة، وهوذ  العلاقوات تتوسوووووووووووووط جزئيوا

واهتمووت  ،  ممووان العموول على الر وواهيووةممووان العموول هو آليووة ت رجم التوووتير الإيمووا ل للسووووووووووووولامووة في  

التعرف على توتير التنمر في ممان العمل كمتغير وسوووووووووووويط على العلاقة ب ( 2022دراسووووووووووووة)الزياد ،

والتعرف على الاختلا وووات الجوهريوووة بين المسوووووووووووووتويوووات    ،في العمووول الازدهووواربين الانغراز الوظييل و 

الإداريوووة العليوووا والوسوووووووووووووطف والإشووووووووووووورا يوووة والوظوووائف النمطيوووة لإدرا  العووواملين للانغراز الوظييل  

العووواملين  ميردة من    3٧5، وتم تمميع البيوووانوووات من  في العمووول  الازدهوووارمموووان العمووول و   والتنمر في

وجود توتير معنو     ، ومان من  هم نتائن الدراسوووووة كتوبر ٦بمدينة  ا ووووورمات الصوووووناعات الغذائية  

في العمووووول، وبين التنمر في مموووووان العموووول    الازدهوووووارلو دلالوووووة إحصوووووووووووووووووائيوووووة بين الانغراز الوظييل و 

في العموول، ووجود توووتير لو دلالووة معنويووة للتنمر في ممووان العموول كمتغير وسووووووووووووويط على   الازدهووارو 

اختلا ات جوهرية بين المسوووتويات    وجودي العمل، وتبين ف  الازدهارالعلاقة بين الانغراز الوظييل و 

وعوودع ،    في العموول  الازدهووارالإداريووة والوظووائف النمطيووة  يمووا يتعلق بووإدراكهم للانغراز الوظييل و 

، اختلا ووات جوهريووة بين ال ووووووووووووورمووات ممووال البحووث  يمووا يتعلق بووإدراكهم للانغراز الوظييل   وجود

مموووان    اختلا وووات جوهريوووة بين ال ووووووووووووورموووات مموووال البحوووث  يموووا يتعلق بوووإدراكهم للتنمر في  ووجود

دور   التعرف على  (2021دراسووووووووووووووووة )بيلي وآخرون،  اسوووووووووووووتهووود وووت  كموووا  ،  العمووول وللازدهوووار في العمووول
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  ولتحقيق هوذا الهودف اسوووووووووووووتجودموت، في العمول  الازدهوارفي تعزيز  ا حواسوووووووووووووبوة عن الموارد ال  وووووووووووووريوة  

( ميردة من العاملين  323البيانات الميدانية من ) حيث تم جمعالدراسوة المنهج الوصويل التحليلي  

وجود اتيوووا  معنو  بين وموووان من  هم نتوووائن الووودراسوووووووووووووووة  بوووالبنو  التمووواريوووة بمحوووا ظوووة دميووواا ،  

وجود و العاملين بالبنو  التمارية موضووووووووع التطبيق حول ميهوع ا حاسووووووووبة عن الموارد ال  وووووووورية،  

محاسوووووبة عن للوجود توتير معنو  موجب حول  و في العمل،    الازدهاراتيا  معنو  لممارسوووووة  اعاد 

العمووووول  الازدهوووووارالموارد ال  وووووووووووووريوووووة على   الحيويوووووة والتعلم  في  البنو  التمووووواريوووووة محوووول    ببعوووووديووووو   في 

العلاقة بين الشوووووووووووواصووووووووووووية   إلي الك ووووووووووووف عن  (Alikaj et al., 2021)وسووووووووووووعت دراسووووووووووووة ،  الدراسووووووووووووة

 حيث تم  ،الموظف في العمل موسوويط  ازدهاربدا ي من خلال ال ركيه على و  الا الاسووتباقية والسوول

ا   438جمع البيانات من    ن الموظف المزدهر في العمل يتوسوووووووووووووط وتوصووووووووووووولت الدراسوووووووووووووة إلي ،  موظي 

 ن التواجد المةحو     ، كماا ووووووومل مامل العلاقة بين الشووووووواصوووووووية الاسوووووووتباقية والسووووووولو  الإبدا ي

في    الازدهارلممارسووات الموارد ال  وورية عالية الم وواركة في المنظمة دعزز ميل الأ راد الاسووتباقيين إلى  

طبيعة العلاقة بيووووووووووووووووووون إدرا  اليرد للقيادة الاادمة    تحديد (2021واهتمت دراسووووووة )ط ،،  العمل

ودور توا ق اليرد مع الب تووة كمتغيوووووووووووووووووووووووووور وسووووووووووووويط تووداخلي في هووذ  العلاقووة، ،  في العموول   الازدهووارو 

ميردة من    284وللك بالتطبيق على   الدراسووووووة على المنهجيووووووووووووووووووون الوصوووووويل والتحليلي    واسووووووتجدمت

توصولت الدراسوة إلى  ن  غرات القائد ، و مليات جامعة  سويوا،  بمعاونل  عضواء هيتة التدر    

)موحد  اعاد إدرا  اليرد للقيادة الاادمة( يوورتبط إيمابيا معنويا بمل من توا ق اليرد مع الب تة،  

وجود علاقة توووورابط موجبة معنوية بيوووون توا ق اليرد مع الب تة و اعاد و في العمل،    الازدهارو اعاد 

 ن توا ق اليرد مع الب تة )موسيط تداخلي( يتوسط   ، كما توصلت الدراسة إلىفي العمل  الازدهار

وخوواصوووووووووووووووة اعوود   في العموول الازدهووارو مليووا العلاقووة الإيمووابيووة بيوووووووووووووووووووووووووون إدرا  اليرد للقيووادة الاووادمووة 

ا  (Liu et al., 2020واق رحت دراسوووة )،  الر اهية الاجتماعية  على  دعتمد  المسوووتويات متعدد  نمولج 

،  للموظيين   الإبدا ي  السووووووووولو  تعزيز  على  التناقض عقلية  توتير  يدرس  الذ   المصوووووووووير تقرير نظرية

 إيما ل  ا ومل ترتبط  الموظيين لد   التناقض عقلية   ن  المسوتويات  متعدد  البيانات  تحليل ويُظهر

ظهر للك، إلى  بالإضا ة.  العمل في  الازدهار  خلال  الإبدا ي من  اسلوكهم
ُ
 المعتدلة  الوساطة نتائن  ت

  الموظيين لد   التناقض  عقلية  بين العلاقة تعزز   القادة لد   التناقض  عقلية   ن  المسوووووووووتويات  عرر

  وت وووووووووووووير  ،للموظيين  المبتكر  العمل اسووووووووووووولو   إيما ل  ا ووووووووووووومل مرتبطة   نها  كما العمل؛ في  الازدهارو 

  التوووتير  تعزيز  على  القووادة  لوود   التنوواقض  عقليووة  تعموول العموول  في الازدهووار  خلال من   نوو   إلى  النتووائن

 ,.Zhai et al)هد ت دراسووووووووووة  و ،  الإبدا ي  سوووووووووولوكهم على  الموظيين  لد   التناقض لعقلية  الإيما ل

في العمل على   الازدهارفي العمل ووسوووووووووووواطة    الازدهارتوتير دعم ممان العمل على  إلي تحديد    (2020
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دعم ممان العمل وعلاقة الرضوووا عن الحياة باسوووتجداع بيانات عن العمال لو  الياقات البيضووواء 

في    الازدهار ن الدعم في ممان العمل يرتبط ا ووووووووووومل إيما ل بوتوصووووووووووولت الدراسوووووووووووة إلي   ،في الصوووووووووووين

في    الازدهارفي العمل يرتبط ا ووووووووووومل إيما ل بالرضوووووووووووا عن الحياة. كما نمد  ن    الازدهار ن  و   ،العمل

العمل يتوسوط ا ومل مامل العلاقة بين الرضوا عن الحياة ودعم الم ورف، في حين  ن العلاقة بين 

  سوووووووووووووت تنوتفي العموول.   الازدهووارالرضوووووووووووووووا عن الحيوواة ودعم زملاء العموول تتوسوووووووووووووط جزئيووا من خلال  

في العمل هو آلية تنقل التوتيرات الإيمابية للدعم في ممان العمل على الرضا    الازدهار ن    الدراسة

 ن زيادة الدعم في ممان العمل يمكن  ن تييد الأ راد والمنظمات على حد سوووووووواء من  و   ،عن الحياة

( إلى Abid et al., 2019سعت دراسة )و ،  د في العمل والرضا عن الحياةخلال تحسين ازدهار الأ را

 مرتبطوة الإدار   والتودريوب  والثقوة  العودالوة إدرا  مثول  السووووووووووووويواقيوة المتغيرات  موانوت إلا  موا  ملاحظوة

ا  يلعوووب  العمووول  في  النموووا   موووان  إلا  موووا  و حص  العووواطيل  التنظي ي  بوووالال هاع ا  دور 
 
  هوووذ   في  وسووووووووووووويطووو

  في   الازدهوار تمربوة  في دسووووووووووووواهم  مهم مورد الإدار   التودريوب   ن ووجودت النتوائن  ،المق رحوة  العلاقوات

وبي وت النتوائن   ،العمول  في  الازدهوار  مع إيموابيوة  علاقوة  لهموا موان والثقوة  العودالوة  العمول، و ن إدرا 

  كما  ،العاطيل  التنظي ي  والال هاع  السياقية  العوامل  بين  بدور الوسيط  عيقو   العمل في  النما    ن

  من  يتم  العاطيل  التنظي ي  الال هاع على  العدالة  وإدرا   والثقة  التدريب توتير   نالدراسوووووووة    وجدت

  مواقف لنتائن  مهم  مؤشر  هو  العمل في  الازدهار   ن  إلى  النتائن وتوصلت  ،العمل في  الازدهار  خلال

 التعلم في النيسووووووووووووويوة تمربتو  على يؤتران قود للعودالوة وإدراكو   الموظف  تقوة   ن دعني وهوذا  الموظف،

تحديد ما  ( إلى  Van der Walt, 2018هد ت دراسة )و ،  بالمنظمة  ال هام  د كلان وبالتالي  والحيوية

 مواكن العمول الروحيوة سوووووووووووووتعزز م وووووووووووووواركوة الموظيين في العمول وازدهوارهم في العمول. وتم إلا موانوت  

 في منطقوووةموووات الصوووووووووووووغيرة والمتوسوووووووووووووطوووة والكبيرة  جمع البيوووانوووات من الموظيين العووواملين في ال ووووووووووووور 

بين الروحانية في   علاقة إيمابية   ، وتوصووووولت الدراسوووووة إلى وجودجغرا ية واحدة في جنو  إ ريقيا

الروحانية في ممان العمل ا ووووووووومل   ، كما تؤترفي العمل  الازدهارممان العمل والم ووووووووواركة في العمل و 

 وجود  توصلت الدراسة إلى، كما  في العمل  الازدهاركبير على التباين في مل من الم اركة في العمل و 

مع ، و في العمل والم وووواركة في العمل  الازدهارآليتان مهمتان ليهم البعد الإنسووووانل للاسووووتدامة هما  

ممرد الطاقة، إلى ال ووووووووعور بالارتباا، يبدو من  من  في العمل    الازدهارتماوز الم وووووووواركة في العمل و 

 المهم إن اء  ماكن عمل روحية. 
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 : الإستدامة المؤسسية -2/3   

على الرغم من  ن  يمكن تقييم  داء المؤسووووووووووسووووووووووات ا وووووووووومل منيصوووووووووول من منظور اجتما ي وبي ي       

 إلى دمن هذ  العناصووووووووووور في تقييم متمامل    (Bansal&Song,2017)واقتصووووووووووواد ، إلا  ن  
 
لاحظ ميلا

 لمدخل الاسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية، وتعرف الاسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية بونها القدرة على اسوووووووتغلال  
 
و قا

القدرات والمهارات لما ة المسووووووووتويات اليردية والجماعية لأجل تلبية احتياجات ورغبات   ووووووووحا   

خذ في الاعتبار جميع الجوانب البيةية والاجتماعية  المصووووووووووووةحة في الوقت ا نل والمسووووووووووووتقبلي، مع الأ 

الاسووووووووووتدامة المؤسووووووووووسووووووووووية دمن القيم المسووووووووووتدامة في  (، وتعني 2020والاقتصووووووووووادية)تابت وآخرون،

الأ  الأجوووووولعمووووووال لخطط  الجوانووووووب الا، و تحقيق قيمووووووة طويلووووووة  إلى تحسوووووووووووووين  قتصوووووووووووووووووواديووووووة  لهوووووودف 

لب تووة وتحقيق العوودالووة تسووووووووووووو ى لتحقيق نمو وربحيووة، مع الحيووا  على ا، و والاجتموواعيووة والبيةيووة

الاستدامة المؤسسية ال رمات على تجطيط  هداف  وتساعد    ،(Vardari et al.,2020)ةالاجتماعي

للب تة، مع مراعاة الجوانب الاجتماعية والبيةية في سووووووووووووع ها لتحقيق  المسووووووووووووتقبل بطريقة صووووووووووووديقة  

دليل على حاجة المؤسووسووات لبناء عمليات إدارة سوولسوولة  (Kafa et al.,2020)، وقدع النموالرب  و 

 Xia et)التوريد التي توخذ في الاعتبار المعايير المناسوووووبة لتحقيق الاسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية ، و وضووووو   

al.,2020)   ن الجوانب الاجتماعية والبيةية والاقتصوووادية ترتبط بتشوووجيع الابتمار البي ي، وإعادة 

تصووووميم  و رللمسووووتهلكين وزيادة الدعم للمؤسووووسووووات وتدابير السووووياسووووة العامة وتنظيم الم وووواركة  

التآزرية بين   ووووحا  المصووووةحة، وتعرف الاسووووتدامة المؤسووووسووووية على  نها ميهوع يرتبط بالاسووووتثمار  

 المسؤول  
 
عن طريق دمن القيم والأساليب المستدامة في خطة عمل اس راتيمية الأعمال    اجتماعيا

 من ال ركيه على المماسووووووووب المالية قصوووووووويرة 
 
المؤسووووووووسووووووووية، بهدف خلق القيمة على المد  الطويل بدلا

الأجووول، وتقليووول التووووتير السووووووووووووولني في الب توووة وتحقيق منوووا ع للممتمع من خلال تقليووول اسوووووووووووووتهلاكهوووا  

،   (Xu et al.,2025)ا حدودة،  و إيماد موارد بديلة منجيضووووووة التوتير في الب تةللموارد الطبيعية  

 لتماوز التحديات والوصووووول  وتتطلب 
 

ا متماملا
 
الاسووووتدامة المؤسووووسووووية ريية اسوووو راتيمية وتجطيط

 ن الاسوووووووتدامة     (Amoah,2022)(، كما  وضووووووو   Florez-Jimenez et al., 2025)  إلى  داء مسوووووووتداع

المؤسوووسوووية هى القدرة التنظيمية والمؤسوووسوووية على تحقيق إدارة  عالة ومسوووتدامة لةجوانب المالية  

والتنظيمية والبيةية بحيث تتحقق  كرر قيمة مضووووا ة و  ضوووول  سوووولو  لةدارة وتطور مسووووتمر في  

يمية والمالية   سوووواليب الحيا  على اسووووتمرارية  داء المؤسووووسووووة ل  وووواطها  يما يتعلق بالأاعاد التنظ

 والبيةية.
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ومن وجهة نظر الباحثين  إن الاسوووتدامة المؤسوووسوووية عبارة عن ممموعة الممارسوووات والإجراءات     

العمليوة والاطط التنييوذيوة التي تقوع بهوا الجوامعوة اغرت تعظيم الأداء التنظي ي والموالي والبي ي  

نها  وتحسوووووووووين مجرجالها بوقل التماليف والجهود مع ضووووووووورورة التوا ق مع التحديات المرتبطة بمل م

 مع الحيا  على استمراريتها.

واعتمدت الدراسووووات السووووابقة عند دراسووووة الاسووووتدامة المؤسووووسووووية على مدخلين، المدخل الأول      

؛ عبوووودالواحوووود  Khan et al., 2025؛   2025قيوووواسوووووووووووووهووووا بوووواعتبووووارهووووا متغير  حوووواد  البعوووود ) شووووووووووووولني،

(، والمدخل الثانل قياسووووووووووها عن طريق تلاح  Asa et al., 2023؛  Jan et al., 2023؛ 2023وآخرون،

الوبويو وي )توووووووابوووووووت، الوبوعووووووود  الاجوتوموووووووا وي،  الوبوعووووووود  الاقوتصووووووووووووووووووواد ،  الوبوعووووووود  هوى  الوطووالوبوووووووة،  2021 اوعووووووواد  ؛ 

 .Velte, 2023؛ Ying & Jin, 2023؛ Aldogiher et al., 2025؛ 2024الحواجرة،

العلاقات بين الاسووووتدامة المؤسووووسووووية  ( بتحليل  Florez-Jimenez et al., 2025وقامت دراسووووة )       

 :وك وووويت نتائن الدراسووووة خم  اتماهات، الاتما  الأول    ،والمرونة التنظيمية والغرت المؤسوووو وووو ي

ا  ا جتمعيووة  المطووالووب  تمون  عنوودمووا   نوو   يق ر   والووذ  والمعقوودة،  ال  وووووووووووووريووة اتمووا  الأنظمووة   من  جزء 

  التنظيميوة  والمرونووة  المؤسووووووووووووو ووووووووووووو ي  الغرت  بين  مرتوودة  تغووذيووة  حلقووة تت وووووووووووووموول المؤسووووووووووووو ووووووووووووو ي،  الغرت

  كرة على  يركز  والذ   المصووووةحة،    ووووحا  تحديد  اتما : الاتما  الثانل    ،المؤسووووسووووية  والاسووووتدامة

  المسووووووتدامة  السوووووولوكيات  يحر   والمنظمات  المصووووووةحة    ووووووحا  بين  الم وووووو ر   الغرت  و  تحديد   ن

  الم ووووووووووووو ر  الغرت ييهم والوذ   الاسووووووووووووو راتيميوة،  الاتموا  الثوالوث: اتموا  الموارد  ،التنظيميوة والمرونوة

 الغرت  دعزز "  كيف"  على  يركز  والوووووذ   المعر وووووة،  إدارة  خلال  من  التنظي ي  التكيف  دعزز   كمورد

  متعووددة  المنظمووة  الاتمووا  الرااع: اتمووا  ،ا اوواطر  من  للتجييف المسوووووووووووووتوودامووة  المبووادرات الم ووووووووووووو ر 

  ا اتليين  المصووةحة    ووحا   بين  التوا ق  يمعل" كيف"   هم  على يركز  والذ   المصووةحة،    ووحا 

ا،.  العمل  مهمة  اسوووووتمرارية  المسوووووتدامة  التنمية  يدعم" كيف"و مرونة   كثر  المنظمات الاتما     و خير 

  الاجتماعية  المهمة  تعمل" كيف" شووووووور   على يركز  الذ   الاجتماعية،  الأعمال ريادة  الاام : اتما 

 موسووووووووووووويلووة  ا اوواطر بووإدارة  الاقتصوووووووووووووواديووة  الاسوووووووووووووتوودامووة  وربط البي ي التكيف  تعزيز  على  للمنظمووات

  الاسوووووووووووووتوووودامووووة  ( من كيييووووة تعزيزXu et al., 2025وتحققووووت دراسوووووووووووووووووة )،  المنظمووووة  مهمووووة  لتحقيق

  والديناميكيات  ت وووووووين، البلو   تقنية  وابتمار  الضوووووووامة،  البيانات تحليلات خلال  من  المؤسوووووووسوووووووية

  القائمة  والثقا ة  البيانات،  على  القائمة  التنا سوووووووية  الاسوووووووتدامة  دور   التنظيمية من خلال دراسوووووووة

  التوووووتير  النتووووائن  وبي ووووت،  ال ووووووووووووورمووووات   داء  توجيوووو   في  التنظيميووووة  الإدارة  ومعلومووووات  البيووووانووووات،  على

  السوووووووووووووحووووابيووووة،  البيووووانووووات  تحليوووول  وقوووودرات  الضوووووووووووووامووووة،  البيووووانووووات  تحليوووول  لقوووودرات  الكبير  الإيمووووا ل
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 على  القائمة  التنا سووووووووية  والاسووووووووتدامة لل وووووووورمات  المسووووووووتداع  الأداء  على  ت ووووووووين  البلو  وتكنولوجيا

 العلاقات  تتوسط  البيانات  على  القائمة  التنا سية  الاستدامة   ن  وجد  للك،  على علاوة  ،البيانات

  والأداء  ت ووووووووووووين  البلو  السووووووووووووحابية وتكنولوجيا  البيانات الضووووووووووووامة وتحليل  البيانات تحليلات  بين

ال ووووووووووووورموات    داء  توجيو   في  التنظيميوة  الإدارة  معلوموات ملاءموة  تحوديود تمو  ،لل ووووووووووووورموات  المسوووووووووووووتوداع

 هذ   توتيرات  تعزيز  على تعمل  حاسووووووووووومة  وسووووووووووويطة  عوامل  باعتبارها  البيانات  على  القائمة  والثقا ة

 ,.Khan et alوحللت دراسوة )،  المؤسو و ي  والأداء  التنا سوية  الاسوتدامة على  التكنولوجية  القدرات

  والولاء  المدنية، اليضووووووووويلة)  التنظيمية  المواطنة لسووووووووولو   اعاد  سوووووووووتة  توتير  تمريني  ( ا ووووووووومل2025

  التوريد سووولسووولة   داء على(  والضووومير  الرياضوووية،  والرو   المسووواعدة، وسووولو   وا جاملة،  التنظي ي،

  النتائن  و ظهرت  الاجتما ي،  التبادل نظرية إلى  واسووتندت الدراسووة ،المؤسووسووية  الاسووتدامة  وبالتالي

  اليضوويلة  التوريد،  سوولسوولة   داء  كبير  ا وومل  دعزز   التنظيمية  المواطنة  سوولو   اعاد  من اُعد  مل   ن

 وسووووووووووووولو   والإنتوواجيووة؛ الجمووا ي  العموول مةحو  ا وووووووووووووموول  تعزز  وا جوواملووة  التنظي ي والولاء  الموودنيووة

 الموتوقية  يضوووووووومن  والضوووووووومير  التوريد؛ لسوووووووولسوووووووولة  داعمة  ب تة  دعززان  الرياضووووووووية  والرو   المسوووووووواعدة

  يؤكد  مما  المؤسوووووسوووووية،  الاسوووووتدامة  على إيما ل  ا ووووومل  التوريد سووووولسووووولة   داء يؤتر، كما  الت وووووغيلية

دراسوووووووووة    وبحثت،  المؤسوووووووووسوووووووووية  والاسوووووووووتدامة  التنظيمية  المواطنة  سووووووووولو   اعاد  بين  الوسووووووووويط دور 

(Omonijo & Zhang, 2025العلاقة ) البيةية  الحوكمة  و ن وووووووووووطة  المؤسوووووووووووسوووووووووووية  الاسوووووووووووتدامة  بين  

  وك ووووويت،  الأخضووووور  الت وووووغيلي  للابتمار  المعدل  الدور  خلال  من  التكنولو ي  والابتمار  والاجتماعية

 بالاسوووتدامة   التكنولو ي  والابتمار  والاجتماعية  البيةية  الحوكمة   ن وووطة   ن  النتائن
 
ترتبط إيمابيا

 بين  إيما ل  ا ووووومل  العلاقة  دعدل الأخضووووور  الت وووووغيلي  الابتمار   ن  كما وجدت النتائن،  المؤسوووووسوووووية

  اسوووووووووووووتوداموة   ن ، كمواال ووووووووووووورموات  واسوووووووووووووتوداموة  التكنولو ي  والابتموار  والاجتمواعيوة البيةيوة  الحوكموة

  للابتمار  يمكن  حين في  والاجتماعية،  البيةية  الحوكمة   ن وووووووووووطة  من  تسوووووووووووتييد   ن  يمكن  ال ووووووووووورمات

، التكنولو ي  الابتمار   ن ووووطة وتعزيز  لل وووورمات  المسووووتداع  النمو في  دسوووواهم   ن الأخضوووور  الت ووووغيلي

  العربيوة  المملكووة  في الجووامعووات  قيوواع موود  تقييم  إلى  (Aldogiher et al., 2025وسوووووووووووووعووت دراسووووووووووووووة )

  الاسووووووووتدامة لتعزيز  الرق ي  التدر    تقنيات على  المؤسوووووووو وووووووو ي الطااع بإضووووووووياء ومصوووووووور السووووووووعودية

 للمعايير  المعدلة  والتوتيرات  التغيير  إدارة  لاسووووو راتيميات  الوسووووويط  الدور   على  وال ركيه  ،المؤسوووووسوووووية

ا العلاقة،  هذ  على  الاقتصووووادية  والعوامل  التكنولوجية  التحتية  والب ية  الثقا ية    حص وتحديد 

  الرق ي  التدر    لتقنيات  المدركة  الاصوائص   ن  النتائن  وبي ت.  المؤسوسوية  الاسوتدامة  على توتيرها

  الاسوووووتدامة  على  كبير  ا ووووومل تؤتر  -  والتوا ق  والتمربة  الملاحظة  وقابلية  والتعقيد  ال سووووو ية الميهة  -

  الثقا ية  للمعايير   ن  كما ،العلاقة  هذ   التغيير  إدارة  اسوووووووو راتيميات  تتوسووووووووط  حيث  المؤسووووووووسووووووووية،
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ا الاقتصوووادية  والعوامل ا  توتير    يتم دعم التوتيرات  لم للك، ومع  ،الاسوووتدامة المؤسوووسوووية  على  مباشووور 

در   الرق ي  تقنيووووات التووووالاقتصووووووووووووووووواديووووة في العلاقووووة بين    والعواموووول  الثقووووا يووووة  للمعووووايير  المعوووودلووووة

 نمول   ابتمار  توتير  ( بتحديدKajtazi et al., 2023وقامت دراسوووووووووووووة )والاسوووووووووووووتدامة المؤسوووووووووووووسوووووووووووووية،  

  و لبانيا موسو و في  وخاصة  البلقان،  غر  دول  في  ال رمات  في  المؤسسية  الاستدامة  على  الأعمال

ا  هنوووووا    ن  النتوووووائن  و ظهرت،  ال ووووووووووووومووووواليوووووة  ومقووووودونيوووووا ا  تووووووتير   على  الأعموووووال  نمول   لابتموووووار  إيموووووابيووووو 

 على تؤتر  الأعمال  نمول   ابتمار  من العالية  المسوووووتويات  وبي ت النتائن  ن  ،المؤسوووووسوووووية  الاسوووووتدامة

 وجود إلى  النتائن   شووووووووارت للك،  من  الرغم وعلى  ؛المؤسووووووووسووووووووية  الاسووووووووتدامة  من العالية  المسووووووووتويات

  الحموميوووة  والسووووووووووووويوووواسووووووووووووووووات  واللامركزيووووة  الموظيين  وتمكين  الموظيين  توووودريووووب  بين  إيمووووابيووووة  علاقووووة

ا  النتوائن، و كودت  ال ووووووووووووورموات  واسوووووووووووووتوداموة ا  ترت  الإداريوة   ن المهوارات  يضوووووووووووووو    اسوووووووووووووتوداموة  على سووووووووووووولبو 

التعرف على موود   تر تطبيق نمول    (2023دراسوووووووووووووووة)عبوودالواحوود وآخرون،هوود ووت  ،  ال ووووووووووووورمووات

التميه الأورو ل على الاسووووووووتدامة التنظيمية دراسووووووووة ميدانية بالتطبيق على قطاع التومين الصوووووووو ي 

توصوووووولت ، و  2030ال ووووووامل بمحا ظة بورسووووووعيد و ق منظومة التنمية المسووووووتدامة لةاطة مصوووووور 

الوووودراسووووووووووووووووة إلى ممموعووووة من النتووووائن  همهووووا وجود  تر إيموووواب ي لتطبيق  تر تطبيق نمول  التميه  

،  الأورو ل على الاسوووووووووووووتوودامووة التنظيميووة على البعوود البي ي والبعوود الاجتمووا ي والبعوود الاقتصووووووووووووووواد  

  في   المؤسووسووية  الاسووتدامة  يوضوو  م وواركة  شووامل  تحليل  تقديم  (Jan et al., 2023وتناولت دراسووة )

  والتنمية  المؤسوووووووووسوووووووووية  الاسوووووووووتدامة  موضوووووووووو ي   ن  إلى  الدراسوووووووووة نتائن  وت وووووووووير  ،المسوووووووووتدامة  التنمية

ا  النتائن  وك وووووووووويت  ،ومزدهران  دائمان  بحثيان  موضوووووووووووعان  هما  المسووووووووووتدامة   من  المؤليين   ن   يضوووووووووو 

و  ،و لمانيا  وإيطاليا  وإسووووبانيا  المتحدة  المملكة تل ها  المقالات،  من عدد   على  ن ووووروا  المتحدة  الولايات

  متكرر   ا مل  بها  الاست هاد  يتم  التي  الأبحاح عناوين  على بناء    رئ سية  ممموعات تلاح تحديد  تم

  المؤسسية  الاستدامة  الدراسة  ن م اركة   وضحت نتائن  مهمة ،  م  ركة  است هاد  روابط  ولديها

،  ا جتمع   في  اليوواعلووة الجهووات  لجميع  بووالمعلومووات  وغني مييوود  مسووووووووووووو ى  هو  المسوووووووووووووتوودامووة التنميووة  في

 المؤسوسوية  الاسوتدامة  توتير في  التحقيق إلى  (Almulhim & Aljughaiman, 2023دراسوة ) هد تو 

 مووانووت  إلا  مووا   حص  وكووذلووك  الملكيووة(،  حقو    على  والعووائوود الأصوووووووووووووول   على  المووالي )العووائوود الأداء  على

  والأداء  المؤسوووووووسوووووووية  الاسوووووووتدامة  بين  الارتباا على يؤتر  معتدل  كدور   التنييذ   الرئ   خصوووووووائص

 بين  سوووووولبية علاقة  ووجدت نتائن الدراسووووووة ،السووووووعودية  الأسووووووهم  سووووووو   في  المدرجة  لل وووووورمات المالي

 الرئ    خصوووووووووووووائص   تبتت  ن للك،  على وعلاوة. المالي  والأداء  المؤسوووووووووووووسوووووووووووووية  الاسوووووووووووووتدامة   ن وووووووووووووطة

  التنييوووذ ،  الرئ    وتعليم  التنييوووذ ،  الرئ    وملكيوووة  التنييوووذ ،  الرئ    ان وووووووووووووغوووال)  التنييوووذ 

ا  موارسوووووووووووووت(  التنييوذ  الرئ    ومودة  التنييوذ ، الرئ    وج     الاسوووووووووووووتودامة بين  الارتبواا على  تووتير 
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  وج    التنييذ ،  الرئ    وملكية  التنييذ ،  الرئ    ان وووووووووووغال   ن     المالي،  والأداء  المؤسوووووووووووسوووووووووووية

 تعليم   ن  إلا المالي،  الأداء  على  ال ووووووووووورمات  لاسوووووووووووتدامة  السووووووووووولني  التوتير  من عدلت  التنييذ   الرئ  

وهود وت دراسوووووووووووووة  ،  سووووووووووووولبيوة بودرجوة  كرر  العلاقوة جعلوت  التنييوذ  الرئ   ومودة  التنييوذ  الرئ  

(Escandon-Barbosa et al., 2023)  ال ركة بلد تقا ة في  الإدارة  جل   المعدل  التوتير  تحليل إلى  

ووجوودت   ،ال ووووووووووووورمووات اسوووووووووووووتوودامووة  في التنظي ي  والتعلم  التنظي ي الابتمووار  بين  العلاقووة  على  وتوووتير 

 إلى  نتائمها يقود  لأن   الابتمار التنظي ي لعمليات  ضووووووووووورور    ال وووووووووووركة  إدارة  ممل   توتير   ن  النتائن

   ما في   ،الكبيرة ال وووووووورمات  تت نا   الذ   الاسوووووووو راتي ي  النهج  إلى  يرجع  وهذا  المؤسووووووووسووووووووية،  الاسووووووووتدامة

 حالة وفي  التوتير  من  الدرجة  هذ   مثل  الإدارة   جل   يكن  لم  والمتوسطة، الصغيرة  ال رمات  حالة

  يصوووووووووووووب   الإدارة ممل    ن تبين البلود، تقوا وة على  الإدارة  جل  المعودل  التووتير
 
 في عواملا

 
  داء هواموا

  مثل  ال وووووورمات  في  عملها على  الثقا ة  توتير يحدد  والذ   الجغرافي،  موقعها  من  الرغم على  ال ووووووركة

التحول الرق ي  ( توتير  Ying & Jin, 2023دراسوووووة )  حصوووووت وقدوالمتوسوووووطة،   الصوووووغيرة  ال ووووورمات

  الاسوووووووووووتدامة  على  السوووووووووووو (  على  القائم  الرق ي  التكنولوجيا، والتحول  على  القائم  الرق ي  )التحول 

النوعين من التحول    كلا بين العلاقة  على  الاسووووتجدامات  المتعدد  الابتمار يؤتر  وكيف  المؤسووووسووووية،

 على  القووووووائم  الرق ي  التحول   من  موووووول   ن  النتووووووائن  و ظهرت  ،المؤسوووووووووووووسووووووووووووويووووووة  والاسوووووووووووووتوووووودامووووووة  الرق ي

  الاسوووووووووووووتوووداموووة  على  إيموووابيوووة  تووووتيرات  لهموووا  موووان  السوووووووووووووو    على  القوووائم  الرق ي  والتحول   التكنولوجيوووا

 زادت  المؤسوووسوووات  في  والاسوووتغلالي  الاسوووتك وووافي  الابتمار  مسوووتويات  ارتيعت  ملما، حيث  المؤسوووسوووية

 Mathis etوسووووعت دراسووووة )،  المؤسووووسووووية  الاسووووتدامة في الرق ي  التحول   من  النوعين كلا  مسوووواهمة

al., 2023على  ا حتمل توتيرها  المؤسووووووووسووووووووية واسووووووووتك وووووووواف  للاسووووووووتدامة  مياهي ي  إطار تطوير ( إلى 

  الم هايد  الانت وووووووار   ن  وك ووووووويت النتائن  ،منه ي  ا ووووووومل  اسوووووووتدامة  الأكثر  السوووووووياسوووووووات  صووووووونع  عملية

   كثر  اسوتدامة دولة نحو  البيةية  الدولة  من  مسوتمر  تحول   إلى  د وير  الوطنية  الاسوتدامة  لمؤسوسوات

 
 
  من العديد  بين  من  واحدة  لبنة سوووو    تمون    ن  الاسوووتدامة لمؤسوووسوووات  يمكن  لا للك، ومع  ؛شووومولا

  القرار  صووووووووووووونع عمليوة توجيو  إعوادة على  قودرلهوا  وتتوقف  الاسوووووووووووووتوداموة، لودولوة  الأسووووووووووووواسووووووووووووويوة اللبنوات

 تيويضوها  مثل اليردية  التصوميم  سومات  على  البي ي  الاجتما ي  التحول   نحو  عال  ا ومل  السويا و ي

  وسووووووووووولطتها،  ومواردها
 
  توتير  (Velte, 2023وتناولت دراسوووووووووووة )،  ا حدد  الحوكمة  سووووووووووويا   عن   ضووووووووووولا

ا  الاسووووووووووووتدامة المؤسووووووووووووسووووووووووووية للمسووووووووووووتثمرين،   المتحدة  الأمم  مبادئ  على الموقعين  وضووووووووووووع إلى  اسووووووووووووتناد 

  المعدل  التوتير  تحليل  يتم للك، على  علاوة  ؛للضوووورائب  ال وووورمات  تمنب المسووووؤول، على  للاسووووتثمار

 سولني  توتير  لها  الاسوتدامة المؤسوسوية للمسوتثمرين   ن  إلى  وت وير النتائن  ،المسوتدامة ال ورمات  لأداء

الاسوووووتدامة    وتمثل  ،السووووولني  التوتير  هذا  دعزز  الأداء المسوووووتداع لل ووووورمات  و ن  الضووووورائب  تمنب على
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  يتماشو م  ما وهو  المسوؤول،  الضوريني  السولو  تعزيز  في  رئ سوية  مراقبة  آلية  المؤسوسوية للمسوتثمرين

 الضووووووء تسوووووليط  إلى  (Asa et al., 2023هد ت دراسوووووة )و ،  ا خرين  المصوووووةحة    وووووحا   مصوووووال   مع

، وتوصووولت الدراسوووة  الأماديمية  المؤسوووسوووات  لاسوووتدامة  الاسووو راتي ي  التغيير  إدارة تعزيز  كييية على

  الاطوووة  معوووايرة  إعوووادة  خلال  من  الأمووواديميوووة  المؤسوووووووووووووسوووووووووووووووات  في الاسوووووووووووووتوووداموووة  تحقيق  يمكن   نووو   إلى

  الاطة   ن  إلى  النتائن  ت وووووير وبالتالي،  ؛المصوووووةحة    وووووحا  جميع  م ووووواركة  خلال  من  الاسووووو راتيمية

  الم ووووووووووووو ركوة الجهود  وتلهم المرتبطين المصوووووووووووووةحووة   وووووووووووووحووا   جميع  مع التيوواعوول  تعزز   الاسووووووووووووو راتيميووة

إلى  (2021دراسووووة)تابت،هد ت و ،  مسووووتدامة   ماديمية  مؤسووووسووووة  تحقيق نحو  المصووووةحة  لأ ووووحا 

التعرف على  تر التجطيط الاسووووووووووووو راتي ي على الاسوووووووووووووتوووداموووة المؤسوووووووووووووسووووووووووووويوووة في ظووول توا ر القووودرات  

وقد خلصووووووووت الدراسووووووووة إلى   ،التنظيمية كمتغير وسوووووووويط في الجامعات حديثة ال  وووووووووة بقطاع غزة 

ممموعوووة من النتوووائن تمثووول  همهوووا في وجود تقييم إيموووا ل مرتيع حول مسوووووووووووووتو  توا ر عنووواصووووووووووووور  

التجطيط الاس راتي ي والقدرات التنظيمية والاستدامة المؤسسية داخل الجامعات اليلسطي ية  

وجود  تر معنو  إيما ل مباشوور لو دلالة إحصووائية للتجطيط الاسوو راتي ي على ، و حديثة ال  وووة  

وجود  تر غير  و  ،الاسووووووووووتدامة المؤسووووووووووسووووووووووية بالجامعات اليلسووووووووووطي ية حديثة ال  وووووووووووة في قطاع غزة

مباشووووور ولو دلالة إحصوووووائية للتجطيط الاسووووو راتي ي على الاسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية بوجود القدرات  

 تر مباشوووووور ولو دلالة إحصووووووائية للتجطيط الاسوووووو راتي ي على ، ووجود التنظيمية كمتغير وسوووووويط 

 القدرات التنظيمية ووجود مثل هذا الأتر للقدرات التنظيمية على الاستدامة المؤسسية. 

 :أهمية البحث -3

 يمكن توضي   همية البحث من الناحيتين الأماديمية والتطبيقية كما يلي:

 :كاديميةمن الناحية الأ -3/1

 من ممارسووات إدارة الإحتواء العالي و  -
 
في العمل في تدعيم الإسووتدامة المؤسووسووية    الازدهار همية كلا

معودلات  داء  على من مموارسوووووووووووووات إدارة الموارد   ن مموارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي تحقق  ، حيوث 

 ال  رية التقليدية.

العووووووواليترتكز   - الإحتواء  إدارة  القرارات، وتو ير    على  مموووووووارسوووووووووووووووووووات  الووووووودعم لاتجوووووووال  الموظيين  من  

المعلوموووات الموووا يوووة التي قووود تؤتر في مهوووامهم الوظيييوووة مع تو ير التووودريوووب لبنووواء وتطوير المهوووارات  

في العموووول ومن تم   الازدهوووواروهووووذا دعموووول على تحقيق    والمعووووارف في ظوووول وجود الممووووا ووووآت للمتميهين

 تدعيم الإستدامة المؤسسية.
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 تستجدم  المنظمات في الدول المتقدمة ، ولكن  -
 
 م هايدا

 
تعد ممارسات إدارة الإحتواء العالي إتماها

 ما زالت المنظمات في الدول النامية لا تدر  كييية القياع بذلك ا مل  عال.

تناولت الدراسووووة تلاتة متغيرات  سوووواسووووية في ممال إدارة الموارد ال  وووورية،حيث توتل هذ  الدراسووووة   -

كمحواولوة لتقوديم العوديود من الأ موار المييودة حول كيييوة تطبيق مموارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي  

 في العمل ولتدعيم الإستدامة المؤسسية. الازدهارفي الجامعات المصرية لتحقيق 

 :التطبيقيةمن الناحية   -3/2

ومتجذ    ن نتائن الدراسوووة الحالية سوووتمون مُييدة للسوووادة واضووو ي السوووياسوووات    الباحثون ير        

محل الدراسووة، وللك عند تنييذ   القرار بالجامعات المصوورية ا وومل عاع وجامعة مدينة السووادات

  في العمل في جامعة مدينة السوووووووووووادات  الازدهار، وعند بِناء وتنمية  الإحتواء العاليممارسوووووووووووات إدارة  

 ن نتائن الدراسوووووووة    الباحثون كما ير    ،   سوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية بهامحل الدراسوووووووة، وعند تدعيم الإ 

سواهم في تعزيز 
ُ
قادة ، ويُمكن  ن تسواعد  الإسوتدامة المؤسوسوية لةجامعات المصوريةالحالية سووف ت

كما    م ووواركة  عضووواء هيتة التدر   في إتجال القرارات،محل الدراسوووة في   جامعة مدينة السوووادات

م نتائن الدراسوة الحالية   ا   –يُمكن ان تدع  التي تعزز العمل بوسولو  تطوير برامن التدريب   – يضو 

وبالإضوووا ة إلى ما سوووبق، تسووواعد ؛   الإندما  الوظييل لأعضووواء هيتة التدر  ، وتسووواعد في    اليريق

محل الدراسوووة    لجامعة مدينة السوووادات  تحسوووين الإسوووتدامة المؤسوووسووويةنتائن الدراسوووة الحالية في  

 في العمل. الازدهارمن خلال تطبيق ممارسات إدارة الإحتواء العالي و 

 :مشكلة وتساؤلات البحث -4

بدراسوووووووووووة إسوووووووووووتطلاعية اسوووووووووووتهد ت الحصوووووووووووول على بيانات إسوووووووووووتك وووووووووووا ية حول    الباحثون قاع        

، بالإضووووووووووووا ة إلي والإسووووووووووووتدامة المؤسووووووووووووسووووووووووووية،  في العمل  الازدهارو ، ممارسووووووووووووات إدارة الإحتواء العالي

في تحديد وبلورة م ووووووووووملة وتسووووووووووايلات البحث، والتوصوووووووووول إلي صووووووووووياغة دقيقة   ون مسوووووووووواعدة الباحث

ليروضو ، وقد إشوتملت الدراسوة الإسوتطلاعية على دراسوة مكت ية، تم   ها جمع البيانات الثانوية 

، في العمل، والإسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية    الازدهارممارسوووووووات إدارة الإحتواء العالي، و المتعلقة بمل من  

 عضوواء هيتة التدر    ميردة من   34بالإضووا ة إلي عدد من المقابلات مع عينة ع وووائية تضوومنت  

  نو مرر 15حيث تمت هذ  المقابلات خلال الي رة من )  محل الدراسوووووووووووووة بمامعة مدينة السوووووووووووووادات

مود  وجود وتم منواق ووووووووووووووة ممموعوة من الأسوووووووووووووتلوة  تنواء المقوابلات منهوا (  ع  2024 نو مرر  22وحتي 

تحييه إيما ل لأعضوووواء هيتة التدر  ، و رج الحصووووول على برامن تدري ية حديثة، والم وووواركة في  

إتجووووال القرارات، والعموووول بوووووسووووووووووووولو  اليريق، والإنوووودمووووا  الوظييل، والحيويووووة ، والتعلم ، وموووود   

 عضواء ، وقد  كدت نتائن الدراسوة الإسوتطلاعية على ضوعف إدرا   تحقيق الإسوتدامة المؤسوسوية
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 لإجووابووات  للم وووووووووووووواركووة في إتجووال القرارات  هيتووة التوودر   بمووامعووة موودينووة السووووووووووووووادات

 
من    20)و قووا

 لإجابات  والإندما  الوظييل(،   %59العينة، وب سووبة 
 
  والتعلم(  %٧0من العينة،وب سووبة   24) و قا

 لإجابات)
 
كما  كدت الدراسوووة الإسوووتطلاعية على وجود إدرا   (  %82من العينة ، وب سوووبة  28و قا

 لإجابات   متوسوووووووووط لأعضووووووووواء هيتة التدر   بمامعة مدينة السوووووووووادات للتحييه الإيما ل
 
 25) و قا

 لإجابات          والعمل بوسوووووووووووولو  اليريق(  %٧3من العينة ، وب سووووووووووووبة  
 
من العينة وب سووووووووووووبة  2٦) و قا

 لإجابات  والحيوية  ( ، %٧٦
 
، كما  وضوووووووووووحت نتائن الدراسوووووووووووة  (%٧0من العينة ، وب سوووووووووووبة  24) و قا

الإسوووووووووووتطلاعية على إنجيات إدرا   عضووووووووووواء هيتة التدر   بمامعة مدينة السوووووووووووادات لدورهم في  

 لإجابات 
 
 (%59ن العينة، وب سبة م 20تحقيق الإستدامة المؤسسية) و قا

 من التحديات منها: العديد  عضاء هيتة التدر   في الجامعات المصريةيواج   و  

 للمركزيووة في إتجووال القرار الجووام ي مع ضوووووووووووووعف   -
 
ضوووووووووووووعف المصووووووووووووووداقيووة )الثقووة التنظيميووة( : نظرا

بطريقة  وقية م واركة  عضواء هيتة التدر   في مناق وة الم وكلات والحلول المق رحة حيث تتم 

 (.2022في ا جال  العليا )علوان،

 لضوووووعف الاهتماع بتحسوووووين  وضووووواع  عضووووواء هيتة التدر     -
 
ضوووووعف الاح راع والدعم: وللك نظرا

 (.2020)محمد،

ضعف في تحقيق العدالة: حيث يوجد تياوت في  سلو  التعامل مع  عضاء هيتة التدر  ،هذا   -

 عن عدع توا ر اليرج العادلة للم اركة في الندوات والمؤتمرات )علوان،
 
 (.2022 ضلا

 (.2020ضعف شعور اليجر والإنتماء لةجامعة )محمد، -

 (.2022ضعف علاقة الألية الإجتماعية )علوان، -

 في مسوووووووووتو         
 
الإسوووووووووتدامة المؤسوووووووووسوووووووووية لجامعة مدينة  ولا شوووووووووك  ن تلك المظاهر قد  ترت سووووووووولبا

 على موا سوووووووووووووبق،  وإن النتوائن الأوليوة التي تم التوصووووووووووووول إل هوا من   السوووووووووووووادات
 
محول الودراسوووووووووووووة ،وبنواءا

كمتغير وسووووووويط في   في العمل  الازدهارالدراسوووووووة الإسوووووووتطلاعية ت وووووووير إلي وجود قصوووووووور في  هم دور 

، وما ي رتب علىها من نتائن ممارسووووووووووات إدارة الإحتواء العالي والإسووووووووووتدامة المؤسووووووووووسوووووووووويةالعلاقة بين  

 الجوامعوات المصوووووووووووووريوة الحموميوة بوجو  عواع وجوامعوة مودينوة السوووووووووووووادات بوجو  خواجهواموة لمول من 

  في العمول الازدهوواردور  والموظيين بهووا وا جتمع كموول ، لووذلووك  ووإن هنووا  حوواجووة موواسووووووووووووووة لوودراسووووووووووووووة  

 .ممارسات إدارة الإحتواء العالي والإستدامة المؤسسيةالعلاقة بين في  كمتغير وسيط
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 تية:ا  الأر عة يُمكن التعبير عن م ملة البحث من خلال التسايلاتو      

ممارسات إدارة الإحتواء العالي والإستدامة المؤسسية في جامعة مدينة  هل هنا  علاقة بين    -4/1

الإسوتدامة  الأكثر قدرة على تيسوير التباين في  إدارة الإحتواء العالي اعاد ؟ وما هي  السوادات

 ؟ المؤسسية في جامعة مدينة السادات

في العمول في جوامعوة مودينوة    الازدهوارمموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي و هول هنوا  علاقوة بين    -4/2

  الازدهارالأكثر قدرة على تيسووووووووير التباين في    اعاد إدارة الإحتواء العاليوما هي ؟   السووووووووادات

 ؟ في العمل في جامعة مدينة السادات

؟   في العمل والإسووتدامة المؤسووسووية في جامعة مدينة السووادات  الازدهار هل هنا  علاقة بين -4/3

الإسوتدامة المؤسوسوية في  الأكثر قدرة على تيسوير التباين في   في العمل  الازدهار اعاد وما هي 

 ؟ جامعة مدينة السادات

ممارسوووات إدارة الإحتواء العالي والإسوووتدامة المؤسوووسوووية في   هل هنا  علاقة غير مباشووورة بين -4/4

 كمتغير وسيط؟ في العمل الازدهارمن خلال  جامعة مدينة السادات

 :أهداف البحث -5

 :الأهداف ا تية لبحث فيلتتمثل الأهداف الرئ سية      

ممارسووووووووات إدارة الإحتواء العالي والإسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية في بين  نوع وقوة العلاقة تحديد    -5/1

 اعوواد إدارة الإحتواء العووالي قوودرة على تيسوووووووووووووير  جووامعووة موودينووة السوووووووووووووووادات، وتحووديوود  كثر  

 التباين في الإستدامة المؤسسية في جامعة مدينة السادات.

في العمل في جامعة    الازدهارممارسووووووات إدارة الإحتواء العالي و بين  نوع وقوة العلاقة تحديد   -5/2

مودينوة السوووووووووووووادات، وتحوديود  كثر  اعواد إدارة الإحتواء العوالي قودرة على تيسوووووووووووووير التبواين في 

 في العمل في جامعة مدينة السادات. الازدهار

في العمل والإسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية في جامعة مدينة    الازدهاربين  نوع وقوة العلاقة تحديد    -5/3

في العمل قدرة على تيسووووووير التباين في الإسووووووتدامة    الازدهارالسووووووادات، وتحديد  كثر  اعاد 

 المؤسسية في جامعة مدينة السادات.

تحديد نوع وقوة العلاقة غير المباشوووووووووووورة بين ممارسووووووووووووات إدارة الإحتواء العالي والإسووووووووووووتدامة   -5/4

 .كمتغير وسيطفي العمل  الازدهارمن خلال  المؤسسية في جامعة مدينة السادات

تقوديم ممموعوة من التوصووووووووووووويوات لقوادة الجوامعوات المصوووووووووووووريوة ا ووووووووووووومول عواع ولجوامعوة مودينة   -5/5

السوووووادات ا ووووومل خاج لتحسوووووين الإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية من خلال الإهتماع بممارسووووات  

 في العمل. الازدهارإدارة الإحتواء العالي وتحقيق 
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 : البحث فرضياتصياغة  -6

ممووووارسووووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووووالي بمراجعووووة الوووودراسووووووووووووووووات السووووووووووووووووابقووووة المتعلقووووة بووووالعلاقووووة بين           

 ن ممارسوووووووات إدارة الإحتواء العالي لها توتير إيما ل ومعنو  على   اتضووووووو   والإسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية

وجود علاقووة   (Song et al.,2018)العووديوود من ا ارجووات التنظيميووة ، حيووث  وضوووووووووووووحووت دراسووووووووووووووة 

ارتبوووواا إيمووووابيووووة قويووووة لممووووارسوووووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووووالي على الأداء التنظي ي، كمووووا  وضوووووووووووووحووووت  

 همية ممارسوووووات إدارة الإحتواء العالي في تحقيق ميهة تنا سوووووية مقارنة   (Sangwan,2018)دراسوووووة

 ن هنا     (AL-Zubi,2017)بالممارسووووووووات التقليدية لإدارة الموارد ال  وووووووورية،كما  وضووووووووحت دراسووووووووة  

 
 
 ومعنويا

 
 موجبا

 
 لممارسووووووووووووات إدارة الإحتواء العالي والميهة التنا سووووووووووووية المسووووووووووووتدامة ، كما  كدت  توتيرا

 في تحقيق   (Khan&Akbar,2014)دراسووووووووووووووة  
 
 هواموا

 
 ن تو ير منوواخ من الاحتواء والتحييه يؤد  دورا

( وجود علاقة عكسووية معنوية بين ممارسووات  2024، كما  وضووحت دراسووة )العنه ،ميهة تنا سووية

وجود  (Gu et al.,2023)ح را  الوظييل، كما  وضوووووووووووحت دراسوووووووووووة إدارة الإحتواء العالي وظاهرة الإ 

وبِناء  على ما  توتير لممارسوووووووات إدارة الإحتواء العالي على مرونة سووووووولسووووووولة التوريد والأداء الت وووووووغيلي،  

توجد علاقة لات دلالة إحصوووووووووائية بين  على النحو التالي:  ىالأول  اليرضووووووووويةسوووووووووبق؛ يُمكن صوووووووووياغة  

 ممارسات إدارة الإحتواء العالي والإستدامة المؤسسية في جامعة مدينة السادات.

  الازدهاربمراجعة الدراسووووات السووووابقة المتعلقة بالعلاقة بين ممارسووووات إدارة الإحتواء العالي و و       

في العمل ،   الازدهاروجود العديد من المتغيرات التنظيمية التي تسووووواهم في نعزيز في العمل  اتضووووو   

، كووذلووك  ووإن  (Xu et al.,2017)في العموول   الازدهووارحيووث  ن القيووادة الأصووووووووووووويلووة تسوووووووووووووواهم في تعزيز  

، كذلك  إن القيادة الأخلاقية (Jang,2023)في العمل  الازدهارالقيادة الاادمة تسووووووووووووواهم في تعزيز 

، وكذلك تسواهم القيادة ال واملة في (Rahaman et al.,2022)في العمل    الازدهارتسواهم في تعزيز 

  الازدهار، كما تسوووووواهم القيادة المتواضووووووعة في تعزيز   (Zeng et al.,2020)في العمل    الازدهارتعزيز 

في    الازدهار، كما تسووواهم ممارسوووات إدارة الإحتواء العالي في تعزيز (Huang et al.,2024)في العمل  

وجود   (Elorza et al.,2022)كما  وضووووووووووووحت دراسووووووووووووة  ،(Cao,2022;Qamar et al.,2023)العمل ،

تووووتير لمموووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوووالي على الأداء التنظي ي للعووواملين، ووجود تووووتير معنو  لتلوووك 

على النحو    الثانيةاليرضوووووية  يُمكن صوووووياغة  وبناء  على ما سوووووبق،  الممارسوووووات على ر اهية العاملين،  

في    الازدهوارمموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي و بين توجود علاقوة لات دلالوة إحصووووووووووووووائيوة بين    :التوالي

 .العمل في جامعة مدينة السادات
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والإسووووتدامة المؤسووووسووووية في العمل    الازدهاربمراجعة الدراسووووات السووووابقة المتعلقة بالعلاقة بين و    

في العمول على التووتير في العوديود من النتوائن التنظيميوة الهواموة، حيوث يؤد    الازدهوار  قودرة اتضووووووووووووو

، وتقليل الإح را  الوظييل  (Qamar et al.,2023)في العمل إلى تعزيز ر س المال الني ووووووووو ي  الازدهار

(Bozdogan,2022) ،وتحقيق السوووووووعادة في العمل(Basinska,2022)  ،    وتعزيز السووووووولو  الإبتمار

(Alwahhabi,2023)  ،  ،الوووووووديووووووون )عووووووولوووووووم  الإبووووووودا وووووووي  الأداء  كوووووووموووووووا  وضوووووووووووووووووووحوووووووت    ،(  2024وتوووووووعوووووووزيوووووووز 

وبِناء  على ما  ( وجود توتير معنو  للازدهار في العمل على الأداء السوووووووويا ي،  2023دراسووووووووة)الدماطل،

توجد علاقة لات دلالة إحصوووووووائية بين   على النحو التالي:  اليرضوووووووية الثالثةسوووووووبق؛ يُمكن صوووووووياغة  

 المؤسسية في جامعة مدينة السادات. في العمل والإستدامة الازدهار

 على النحو التالي: اليرضية الرااعةوفي ضوء ما سبق؛ يُمكن صياغة      

في    الازدهاروبمراجعة الدراسووووات السووووابقة المتعلقة بالعلاقة بين ممارسووووات إدارة الإحتواء العالي و  

العمل والإسوووووووووووتدامة المؤسوووووووووووسوووووووووووية إتضووووووووووو  عدع وجود دراسوووووووووووات سوووووووووووابقة تناولت العلاقة بين هذ  

وجد علاقة  :على النحو التالي الرااعةاليرضووووووية  يُمكن صووووووياغة  وبناء  على ما سووووووبق،  المتغيرات،  
ُ
لا ت

ممارسوووووات إدارة الإحتواء العالي والإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية في    غير مباشووووورة لات دلالة إحصوووووائية بين

 .كمتغير وسيطفي العمل  الازدهارمن خلال  جامعة مدينة السادات

 :نمول  البحث -٧

 (.1يُمكن توضي  نمول  البحث من خلال ال مل رقم )     

 
 (: نموذج البحث 1) شكل رقم 

   الباحثينالمصدر: من إعداد 
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 :منهجية البحث -8

دعتموووود تصوووووووووووووميم هووووذا البحووووث على المنهج الوصووووووووووووويل الاسوووووووووووووتقرائل؛ اغرت الوصوووووووووووووف الوووودقيق        

مموارسوووووووووووووات   والعلاقوات  و الاختلا وات القوائموة بينهوا، والتي تتمثول في  ،لاصوووووووووووووائص متغيرات البحوث

   إدارة الإحتواء العالي كمتغيرات مسووووووووووووتقلة والإسووووووووووووتدامة المؤسووووووووووووسووووووووووووية في جامعة مدينة السووووووووووووادات

 .كمتغير وسيطفي العمل  الازدهارمن خلال كمتغير تااع 

 :حدود البحث  -8/1

 ت مل حدود البحث على ما يلي: 

وتتمثول في الي رة التي تم   هوا تمميع البيوانوات الأوليوة اللازموة للبحوث، وهي الحودود الزمنيوة للبحوث:  •

 ع.2024ْ  نو مرر وددسمرر شهر  

جوووامعوووة مصوووووووووووووريوووة حموميوووة مقرهوووا مووودينووة  هى    جوووامعوووة مووودينوووة السووووووووووووووواداتالحووودود المموووانيوووة للبحوووث:   •

ن وووووووووووووةوووت بموجوووب القرار الجمهور  بتووواري   السوووووووووووووووادات شوووووووووووووموووال غر   
ُ
موووارس    25القووواهرة الكرر ،  

تتضوووومن مليات ال ربية الرياضووووية، السووووياحة     ن ووووةت في بادئ الأمر كيرع لجامعة المنو ية  ،ع2013

والينووووواد ، الطوووووب البيطر ، التموووووارة، الحقو ، ال ربيوووووة، الصووووووووووووويووووودلوووووة، ال ربيوووووة للطيولوووووة المبكرة،  

الحاسوبات والذماء الإصوطنا ي، العلوع، التمريض، بالإضوا ة إلى معهدين بحثيين للدراسوات العليا 

 الحيوية، ومعهد الدراسات والبحوح البيةية.هما معهد بحوح الهندسة والوراتية والتكنولوجيا 

وتتمثل في جميع  عضوووواء هيتة التدر   بمامعة مدينة السووووادات والبال     الحدود ال  وووورية للبحث:  •

 عضو هيتة تدر  . 813عددهم 

 بالدرجة الأولى لطر  تسايل  مادي ي حول ظاهرة  و  لسية   •
 
ممارسات إدارة  هذا البحث ل   معدا

بقدر ما    جامعة مدينة السووووووووووواداتفي   في العمل  الازدهارالإحتواء العالي والإسوووووووووووتدامة المؤسوووووووووووسوووووووووووية و 

كمتغير وسووووووووووووويط في العلاقوووة بين    في العمووول  الازدهووواريتنووواول على وجووو  التحوووديووود عمليوووة تحوووديووود دور  

 ممارسات إدارة الإحتواء العالي والإستدامة المؤسسية.

 لتقويم  داء الجوامعوات   •
 
 بوالنطوا  السوووووووووووووابق من حودود البحوث ،  وإن هوذا البحوث ل   موجهوا

 
ارتبواطوا

  الازدهارالمصوورية، ومن تم لا يهدف إلى تقييم ممالات العمل الجام ي بقدر ما دسوو ى إلى تقييم دور 

،    ممارسوووووات إدارة الإحتواء العالي والإسوووووتدامة المؤسوووووسووووويةكمتغير وسووووويط في العلاقة بين    في العمل

حول    جامعة مدينة السوووواداتعلى تحليل إدرامات  عضوووواء هيتة التدر   في   ينلذلك اعتمد الباحث

 محل الدراسة. جامعة مدينة الساداتقيم عبارات هذا البحث ومد  تطبيق هذ  المياهيم في 
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 هم حدود هذا البحث    Perceptual Measuresدعترر الاعتماد على اسوووتجداع المقاي   الإدراكية      •

، حيوووث تعوووانف المقووواي   الإدراكيوووة من التحيه والأخطووواء في التقووودير ، ويموووب  ن لهتم الووودراسوووووووووووووووات  

المسوووووووتقبلية باسوووووووتجداع مقاي   موضووووووووعية تعتمد على تحويل الواقع التطبيقل إلى عناصووووووور لات  

 هذا الواقع وتقلل من  رج التحيه والاطو .
 
 قيم مرجحة تعك   علا

 : بحثمجتمع وعينة ال -8/2

بممهورية     عضووووووووووووواء هيتوة التودر   بموامعوة مودينوة السووووووووووووواداتيتمثول ممتمع هوذا البحوث في جميع  

 (.1، وللك كما هو موض  بالجداول رقم )عضو هيتة تدر   813 عددهممصر العربية ويبل  

 ( 1جدول رقم ) 

أعضاء هيئة التدريس بجامعة مدينة السادات بجمهورية  جميع المتمثل في    البحث مجتمع 

 مصر العربية
 أعضاء هيئة التدريس عدد  الكلية م

 142 التربية الرياضية 1

 82 السياحة والفنادق 2

 95 الطب البيطري  3

 32 التجارة 4

 34 الحقوق  5

 58 التربية  6

 46 الصيدلة  7

 35 التربية للطفولة المبكرة 8

 18 الحاسبات والذكاء الاصطناعي 9

 149 معهد بحوث الهندسة الوراثية والتكنولوجيا الحيوية  10

 122 معهد الدراسات والبحوث البيئية 11

 813 الإجمالي  

 ( ع 2025شتون  عضاء هيتة التدر   بمامعة مدينة السادات، يناير )المصدر: 

ر حجم ممتمع البحث، وصووووووووووووعوبة الوصووووووووووووول لجميع ميردات ، و سوووووووووووو ب قيود الوقت        ونظر  لكِر 

إلى  سووووووووووووولو  العينات لتمميع البيانات اللازمة للدراسوووووووووووووة الميدانية في هذا    انوالتملية؛ لجو الباحث

القانون التالي )إدر  ،   وقد تم تحديد حجم العينة بمعلومية حجم ممتمع باسوووووووووووتجداع  ،البحث

200٧  :) 

                                                     N  (  Z2  σ2  ) 

n  =       

                                                             N e2  +  Z2  σ2           
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 حيث:            

n    .حجم العينة = 

N .حجم ممتمع البحث = 

Z  .حدود الاطو المعيار  في ظل درجة الثقة المطلوبة للتقدير = 

σ  =البحث  جتمع المعيار   الانحراف(*) . 

e .مقدار الاطو المسمو  ب  عند التقدير = 

 =    عضاء هيتة التدر  حجم العينة من 

               813 ] (1.9٦)2 ( ×٦80.)2 [      

  380ووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو  = 
 
 . ميردة

   ] 813 ( ×0.05)2 [  +] (1.9٦)2 ( ×٦80.)2 [                          

 الإحصائل. قائمة صالحة للتحليل 324قائمة، من بينها  351ت الإجابة على وتم  

 :قياس متغيرات البحث -8/3

في العمل والإسوووووووووووتدامة المؤسوووووووووووسوووووووووووية    الازدهارالإحتواء العالي و لقياس ملل من: ممارسوووووووووووات إدارة        

(  Likert Scale؛ تم اسووتجداع مقياس "ليكرت" )بممهورية مصوور العربية بمامعة مدينة السووادات

ن من خم  درجات للموا قة وعدع الموا قة )حيث  شوووووار   موَّ
ُ
إلى عدع الموا قة التامة،   1الرقم  الم

 إلى الموا قة التامة، مع وجود درجة مُحايدة في المنتصف(. 5ب نما  شار الرقم 

 الإحتواء العالي:قياس ممارسات إدارة   -8/3/1

في جوووامعوووة مووودينوووة السوووووووووووووووادات    بمموووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووواليلتصوووووووووووووميم المقيووواس الاووواج        

(، مع Tornroos&Magnusson, 2020مقيواس )على   البواحثون ؛ اعتمود  بممهوريوة مصووووووووووووور العربيوة

وقد تضووووووومن    ،إجراء اعض التعديلات والحذف والإضوووووووا ة؛ بما يتناسوووووووب مع طبيعة البحث الحالي

لقياس   4 ساليب التدريب الحديثة، و  لقياس    4، والتحييه الإيما للقياس    5:  عبارة 22المقياس  

 . لقياس الإندما  الوظييل 5لقياس العمل بوسلو  اليريق، و 3الم اركة في إتجال القرارات، و

 في العمل: الازدهار قياس   -8/3/2

بممهوريوة مصووووووووووووور  جوامعوة مودينوة السووووووووووووواداتفي   في العمول الازدهواربولتصوووووووووووووميم المقيواس الاواج        

اعتموووووود  العربيووووووة التعووووووديلات Porath et al,. 2012)مقيوووووواس  على    البوووووواحثون ؛  إجراء اعض  مع   ،)

 
ع اختلاف إجابات المستقص ى   ون قام الباحث  ؛لتحديد الانحراف المعياري لمجتمع البحث (*)

َّ
وق

َ
باختيار أحد أسئلة الاستقصاء التي ت

نة من   مفردة من المستتتتقصتتت ى منهم، حيث كان الانحراف المعياري لإجابات المستتتتقصتتت ى   46منهم عليها، ثم قام بتوزيعه على عينة مُكوَّ
 . 0.68منهم على هذا السؤال 
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 5عبارات:   9والحذف والإضوووووووووووووا ة؛ بما يتناسوووووووووووووب مع طبيعة البحث الحالي. وقد تضووووووووووووومن المقياس 

  .التعلملقياس  4و، الحيويةلقياس 

 الإستدامة المؤسسية:قياس   -8/3/3

بممهورية مصوووووور  لإسووووووتدامة المؤسووووووسووووووية لجامعة مدينة السووووووادات  التصووووووميم المقياس الااج ب      

، مع إجراء اعض التعوووديلات والحوووذف  (Amoah,2022)مقيووواس  على    البووواحثون ؛ اعتمووود  العربيوووة

 .عبارة 22وقد تضمن المقياس  الحالي،والإضا ة؛ بما يتناسب مع طبيعة البحث 

افية  -8/3/4   :لأعضاء هيئة التدريس بجامعة مدينة الساداتقياس الخصائص الديموجر

بممهورية    لأعضووواء هيتة التدر   بمامعة مدينة السووواداتلقياس الاصوووائص الديموجرا ية         

؛ تم اسوووووووووتجداع الأسوووووووووتلة المغلقة متعددة الاسوووووووووتمابات، وللك لاختيار الاسوووووووووتمابة  مصووووووووور العربية

 والمتعلقة بملل من: النوع، والعُمر، والمستو  الوظييل.المناسبة، 

 أساليب تحليل البيانات واختبار فروض البحث -8/4

تتناسووووب وتتوا ق  ؛دة اختبارات إحصووووائيةباختبار  روت البحث باسووووتجداع عِ   ون الباحثقام       

 
ُ
(، SPSSالإحصووووووووووائية الجاهزة )مة، وللك من خلال حزمة الررامن  سووووووووووتجد  مع  سوووووووووواليب التحليل الم

 وهي:

د سوووووووووولو  تحليل الانحدار والارتباا   (1) :  Multiple Regression/ Correlation Analysis المتعد 

  :(؛ بهدفSPSSوتم استجدام  من خلال حزمة الررامن الإحصائية الجاهزة )

الإحتواء العالي والإسوووووووووووووتدامة المؤسوووووووووووووسووووووووووووية  تحديد نوع ودرجة قوة العلاقة بين ممارسوووووووووووووات إدارة    -

 .لجامعة مدينة السادات

في العمل بمامعة   الازدهارإدارة الإحتواء العالي و تحديد نوع ودرجة قوة العلاقة بين ممارسوووووووووووووات   -

 مدينة السادات.

في العمل والإسوووووووووووتدامة المؤسوووووووووووسوووووووووووية لجامعة مدينة    الازدهارتحديد نوع ودرجة قوة العلاقة بين    -

 .السادات

( Amos V.20): وتم اسوووووووووووووتجووداموو  من خلال برنووامن  Path Analysis سووووووووووووولو  تحليوول المسووووووووووووووار (  2)

(؛ بهودف تحوديود نوع ودرجوة قوة العلاقوة غير  SPSSالمودعوع بحزموة الررامن الإحصوووووووووووووائيوة الجواهزة )

من    ممارسوووات إدارة الإحتواء العالي والإسوووتدامة المؤسوووسوووية لجامعة مدينة السووواداتالمباشووورة بين 

  كمتغير وسيط. في العمل الازدهار خلال

يْن لأسولو    F-Testواختبار    T-Testوتضومنت اختبار   سواليب اختبار  روت البحث:   (3) صواحِب 
ُ
الم

دتحليل الانحدار والارتباا  ة لأسلو  تحليل المسار.المتعد  صاحِب 
ُ
 ، ومؤشرات جودة النمول  الم



 

  

32 

 

 
 :واختبار فروض البحث نتائج الدراسة الميدانية  -9

 :للمقاي   المستجدمة في الدراسة الثبات /الاعتماديةتقييم  (1)

 سلو    وللك باستجداعللمقاي   المستجدمة في الدراسة  الثبات  اختبار  و   بتقييم  ون الباحث قاع

  باعتبار   كثر  سووووووووووواليب تحليل الاعتماديةAlpha Correlation Coefficient   معامل الارتباا  ليا

Reliability    التنووووواسوووووووووووووق والاتسوووووووووووووووووا  الوووووداخلي للبنود التي تق   متغيرات  دلالوووووة في تقييم درجوووووة 

الذ  دسوووووووتجدع للتوكد من اتسوووووووا  متغيرات الدراسوووووووة مع اعضوووووووها البعض، من خلال و ،  الدراسوووووووة

، ومن ارتبووووواا المتغيرات داخووووول ا جموعوووووة الواحووووودة وارتبووووواا موووووا وووووة المتغيرات ببعضوووووووووووووهوووووا البعض

  ن إحصوووووووووووووائية الاختبار يمب  لا تقل عن )
 
،  الا (200٧إدر  ، ) ( 0,٦المتعارف علي  إحصوووووووووووووائيا

الاتسوووووووووووووا  والثبوات الوداخلي للبنود التي تق   (  وإن للوك دعني ضوووووووووووووعف 0,٦موان المعوامول  قول من )

وللك اغرت تقليل  خطاء القياس الع وائية من ناحية، وزيادة درجة الثبات  متغيرات الدراسة،  

  ، ونوض  للك  يما يوتل:في المقاي   المستجدمة في الدراسة من ناحية  خر  

 ( 2)  رقمجدول 

 ( المستقل المتغير )  الإحتواء العالي ممارسات إدارة  لأبعاد كرونباخ  ألفا  معاملات 
  (ACC)معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات ممارسات إدارة الإحتواء العالي أبعاد 

 0.921 5 التحفيز الإيجابي 1

 0.896 4 أساليب التدريب الحديثة  2

 0.895 4 المشاركة في إتخاذ القرارات  3

 0.887 3 العمل بأسلوب الفريق 4

 0.928 5 الإندماج الوظيفي 5

 0.965 21 المقياس الإجمالي 

 المصدر: نتائج التحليل الاحصائي 

 ( 3)  رقمجدول 

 ( الوسيط المتغير )  في العمل  الازدهار  لأبعاد كرونباخ  ألفا معاملات
  (ACC)معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات في العمل  الازدهار أبعاد 

 0.938 5 الحيوية  1

 0.898 4 التعلم  2

 0.948 9 المقياس الإجمالي 

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي

 ( 4رقم ) جدول 

 (التابع  المتغير )  الإستدامة المؤسسية لأبعاد كرونباخ  ألفا  معاملات 
  (ACC)معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات الإستدامة المؤسسية

 0.979 22 المقياس الإجمالي 



 

 

33 
  
 

 

 التحليل الإحصائيالمصدر: نتائج 

وتوض  الجداول    0.٦عن    Alphaيمب  لا تقل قيمة     ومن المتعارف علي  إحصائيا  ن

( )2رقم   ،)2( الارتباا  ليا  4(،  معامل  السابقة   )Alpha Correlation Coefficient   لمتغيرات

ت راو  ما بين    Alpha Correlation Coefficientالدراسة على التوالي، حيث يتض   ن قيمة  ليا  

من     P-Valueحيث اق ربت المعنوية الحقيقية  %95وللك بدرجة تقة قدرها    (0.9٧9)  ( و0.88٧)

متغيرات   في  والثقة  الاعتمادية  توا ر  دعك   الذ   بال مل  مقبولة  القيم  هذ   وتعترر  الصير، 

 الدراسة وهذ  النتائن تدعم الثقة في متغيرات الدراسة وتؤكد صلاحيتها لمراحل التحليل ا تية.

 من نتائن الجدول رقم )و 
 
  Alpha Correlation Coefficient(  ن قيمة  ليا 2يتض   يضا

( حيث  ظهرت نتائن تحاليل الاعتمادية  ن معامل الثبات  0.84٦( و)0.٧19قد تراوحت ما بين )

  مان مرتيع حيث بل  ممارسات إدارة الإحتواء العاليلمقياس    Alpha Correlation Coefficient ليا  

  في العمل   الازدهار لمقياس   Alpha Correlation Coefficient وكذلك معامل الثبات  ليا    ،(0.9٦5)

  Alpha Correlation Coefficientو خيرا معامل الثبات  ليا ، (3( بالجدول رقم )0.948كمل بل  )

  % 95( وللك بدرجة تقة قدرها  4( بالجدول رقم )0.9٧9حيث بل  )  الإستدامة المؤسسية لمقياس  

الحقيقة   المعنوية  اق ربت  الذ     P-Valueحيث  بال مل  مقبولة  القيم  وتعترر هذ   الصير،  من 

الإحصائل  التحليل  لمراحل  وتؤكد صلاحيتها  الدراسة  بمتغيرات  والثقة  الاعتمادية  توا ر  دعك  

 تية.ا 

 اختبار الصلاحية/ الصدق لمتغيرات الدراسة باستخدام التحليل العاملي التوكيدي   ( 2) 

 لممارسات إدارة الإحتواء العالي: التحليل العاملي التوكيدي -2/1

التحييه الإيما ل،  خمسة  اعاد  رعية وهي )  تتضمن ممارسات إدارة الإحتواء العالي   

(،   ساليب التدريب الحديثة، الم اركة في إتجال القرار، العمل بوسلو  اليريق، الإندما  الوظييل

 4، )التحييه الإيما لعبارات( لبُعد    5عبارة بواقع )  21ويجترر المقياس الااج بها العلاقة بين  

لبُعد   الحديثةعبارات(  التدريب  ) ساليب  لبُعد    4،  القراراتعبارات(  إتجال  في  ) الم اركة   ،4  

رقم   ، ويوض  ال مل الإندما  الوظييلعبارات( لبُعد    5، )العمل بوسلو  اليريقعبارات( لبعد  

ممارسات نتائن التحليل العاملي التوكيد  لمقياس    v26  AMOS( ا تل المستجر  من برنامن  1)

العالي الإحتواء  المعيارية    إدارة  التحميل  معاملات   
 
 Standardized loading Factorsموضحا

كما  البناءات،  بين هذ   ما  والارتباطات  بها،  الااصة  الأساسية  اليرعية  البناءات  على  للعبارات 

 ( مؤشرات المطابقة لنمول  القياس. 5يوض  الجدول رقم )
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 ( 1) شكل رقم 

 ممارسات إدارة الإحتواء العالي  لمقياس  التوكيدي العاملي   التحليل 

 
 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي

 ( 5رقم) جدول 

 مارسات إدارة الإحتواء العالي  بمقياس الخاصة المطابقة مؤشرات 
 جودة المطابقة  المؤشر  م

 ٦33,4 (DF) ودرجات الحرية ( Square -Chi)2النسبة بين قيمة كا 1

2 P- Value 0.000 

 Normed Fit Index (NFI)  0.813 المطابقة المعياري مؤشر  3

 Comparative Fit Index (CFI)  0.833 مؤشر المطابقة المقارن  4

 Tucker-Lewis Index (TLI)  0.804 لويس -مؤشر تاكر 5

 ٧22.Goodness of Fit Index  0(GFI) حسن المطابقةمؤشر  6

 Incremental Fit Indices 0.834 (IFI) مؤشر الملائمة التزايدي  7

 ٧81.Relative fit index 0 (RFI)النسبي  المطابقة مؤشر 8

 Root Mean Square Residual (RMR) 0.039للبواقي مؤشر الجذر التربيعي  9

 RMSEA 0.023 الاقتراب لمتوسط خطأالجزر التربيعي  10

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي

 - Chi(  ن المؤشر المعيار  هو عبارة عن ال سبة بين )5)  الجدول رقميتض  من  و       

Square ( ليدل على إممانية  5المؤشر  قل من القيمة )  ( إلى درجات الحرية، و ن حد القبول لهذا

( دل للك  ۲مطابقة النمول  اليعلي للنمول ،  ما إلا مانت قيمة للك المؤشر  قل من القيمة )

 على  ن  
 
ومن الممكن استجداع مستو    للبيانات الم اهدة المقدرة،   النمول  المقدر مطابق تماما

المعنوية المصاحب للاختبار كمقياس لجودة التو يق على  ساس ما إلا مان مستو  المعنوية  كرر  

 0,05من )
 
 - Chi(، حيث نلاحظ  ن قيمة ) Bentler & Bonett, 1980)  ( وتمون غير دالة إحصائيا

Square  حيث بلغت  0.05و  0.01( غير دالة عند المستويين ،P-value  (0.000  ،)  وهذا يدل على
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الحالي، وهو مؤشر جيد للنمول  ليدل للك على قبول اليرت الذ  ينص    معنوية تطابق النمول 

ودرجات  مر ع ما     بلغت ال سبة بين على مطابقة النمول  اليعلي لبيانات النمول  المقدر، كما  

 .( مما يدل على حسن المطابقة4,٦33) ( حيث بلغت قيمتها5 صغر من ) تمانالحرية 

ونظرا لتوتر الاختبار بحجم العينة، دستجدع الباحثون اختبارات  خر  لجودة التو يق،  

( لنمول  العلاقات Goodness of Fit)كما يتض  من الجدول السابق لمؤشرات حسن المطابقة  

الأاعاد   النمول    الامسةبين  القيم لمل المؤشرات، وكذلك مان  إ  حيث  في  ن  يحوز على   ضل 

على مطابقة البيانات للنمول  مطابقة جيدة   وهذا يدل(  0.804لو   الذ  بل  )  -مؤشر توكر  

( وهي  0,023وهو  هم المؤشرات في النمول  البنائل والذ  بل  القيمة )  RMSEA بالإضا ة لمؤشر 

المقارن   المطابقة  جودة  مؤشر   بل   كما  التاع،  التطابق  حيث  الصير  من  وقريبة  جيدة  قيمة 

 (.0,813) ( وجودة المطابقة المعيار  0,833)

وبما  ن مل المؤشرات تحوز على قيم جيدة للمطابقة  النمول  مقبول حسب ما تمت      

(، وبذلك يتم قبول قيم معاملات الصد   و  (Bentler & Bonett ,1980الإشارة إلي  في دراسة

الت بع لليقرات، مونها لات قيم مقبولة، كتقدير لقبول ت بع مل  قرة )مؤشر( بالعامل الذ  

 
ُ
 كر  ت ت ي إلي  كما ل

 
إلى قبول النمول ، وما يدل    AMOS، إل ت ير التقديرات المعطاة بررنامن  سليا

 قيمة  
 
، كما  0.05(     قل من  0.039حيث اتض  من النتائن  نها )  RMRعلى جودة المطابقة  يضا

  ن قيمة  
 
 قيمة  0.834مانت )  IFIاتض   يضا

 
( ٧81.0)  RFI( وهذا د ير إلى تطابق النمول ، و خيرا

( 0.950وهذ  القيمة قيمة جيدة للمطابقة حيث  ن   ضل تطابق عندما تمون القيمة تساو  )

 والتطابق التاع عندما تمون القيمة تساو  الواحد الاحي . 

مما يدل على  ن    0.8تساو     من  ومؤشرات المطابقة  كرر    غالبية  ومما سبق تبين  ن

 (RMSEA) المطابقةالنمول  المق ر  ملائم تماما لبيانات الدراسة، و ن القيمة الدالة على جودة  

مما يدل على  ن النمول  ملائم لبيانات    0.05ال ربي ي لمتوسط الاطو التقريني يقل عن    الجذر

 الدراسة. 

 للازدهار في العمل:  التحليل العاملي التوكيدي -2/2

مطابقة  اعاد    تم مد   من  للتحقق  التوكيد   العاملي  التحليل  في    الازدهاراستجداع 

مع البيانات التي تم جمعها من عينة الدراسة حول تلك الأاعاد، وللك من خلال دراسة    العمل

واليقرات المعررة عنها، ومد  قدرة اليقرات على التعبير عن    في العمل  الازدهار العلاقة بين  اعاد  

الحيوية،  )  وهما  اعدين  في العمل الازدهارتتضمن  و مل اُعد وتصيية مل اُعد من  خطاء القياس،  
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بالتعلم العلاقة  بها  الااج  المقياس  ويجترر  )  عبارات   9  و(،  لبُعد    5بواقع  ) الحيويةعبارات(   ،4 

 التعلم. عبارات( لبُعد  

نتائن التحليل العاملي    v26  AMOS( ا تل المستجر  من برنامن  2)رقم    ويوض  ال مل

 معاملات التحميل المعيارية    في العمل  الازدهارالتوكيد  لمقياس  
 
 Standardized loadingموضحا

Factors    .للعبارات على البناءات اليرعية الأساسية الااصة بها، والارتباطات ما بين هذ  البناءات

  ( مؤشرات المطابقة لنمول  القياس. ٦كما يوض  الجدول رقم )

 ( 2) شكل رقم 

 في العمل  الازدهار  لمقياس  التوكيدي العاملي   التحليل 

 
 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي

 ( 6رقم) جدول 

 في العمل  الازدهار  بمقياس الخاصة المطابقة مؤشرات 
 جودة المطابقة  المؤشر  م

 2,884 (DF) ودرجات الحرية ( Square -Chi)2النسبة بين قيمة كا 1

2 P- Value 0.000 

 Normed Fit Index (NFI)  0.9٧1 مؤشر المطابقة المعياري  3

 Comparative Fit Index (CFI)  0.980 مؤشر المطابقة المقارن  4

 Tucker-Lewis Index (TLI)  0.9٧4 لويس -مؤشر تاكر 5

 Goodness of Fit Index  0.949(GFI) حسن المطابقةمؤشر  6

 Incremental Fit Indices 0.981 (IFI) مؤشر الملائمة التزايدي  7

 Relative fit index 0.9٦0 (RFI)النسبي  المطابقة مؤشر 8

 Root Mean Square Residual (RMR) 0.024للبواقي مؤشر الجذر التربيعي  9

 RMSEA 0.013 الاقتراب لمتوسط خطأالجزر التربيعي  10

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي
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رقمو     الجدول  من  المؤشر  ٦)  يتض   )(  ن  بين  ال سبة  عن  عبارة  هو   - Chiالمعيار  

Square ( ليدل على إممانية  5المؤشر  قل من القيمة )  ( إلى درجات الحرية، و ن حد القبول لهذا

( دل للك  ۲مطابقة النمول  اليعلي للنمول ،  ما إلا مانت قيمة للك المؤشر  قل من القيمة )

 
 
ومن الممكن استجداع مستو    للبيانات الم اهدة المقدرة،   على  ن النمول  المقدر مطابق تماما

   قل المعنوية المصاحب للاختبار كمقياس لجودة التو يق على  ساس ما إلا مان مستو  المعنوية  

(  0,05من 
 
إحصائيا دالة  وتمون   )  (Bentler & Bonett, 1980( قيمة  نلاحظ  ن  حيث   ،)Chi - 

Square  حيث بلغت  0.05و  0.01( غير دالة عند المستويين ،P-value  (0.000  ،)  وهذا يدل على

الحالي، وهو مؤشر جيد للنمول  ليدل للك على قبول اليرت الذ  ينص    معنوية تطابق النمول 

ودرجات  مر ع ما     بلغت ال سبة بين على مطابقة النمول  اليعلي لبيانات النمول  المقدر، كما  

 .مما يدل على حسن المطابقة (2,884) ( حيث بلغت قيمتها5 صغر من ) تمانالحرية 

ونظرا لتوتر الاختبار بحجم العينة، دستجدع الباحثون اختبارات  خر  لجودة التو يق،  

( لنمول  العلاقات Goodness of Fit)كما يتض  من الجدول السابق لمؤشرات حسن المطابقة  

لمل المؤشرات، وكذلك مان مؤشر  ن  يحوز على   ضل القيم  إ  حيث  في النمول   الأر عةبين الأاعاد  

على مطابقة البيانات للنمول  مطابقة جيدة بالإضا ة    وهذا يدل (  0.9٧4لو   الذ  بل  )  -توكر  

( وهي قيمة جيدة  0,013وهو  هم المؤشرات في النمول  البنائل والذ  بل  القيمة )  RMSEA لمؤشر  

( وجودة  0,980وقريبة من الصير حيث التطابق التاع، كما بل  مؤشر  جودة المطابقة المقارن )

 (.0,9٧1) المطابقة المعيار  

وبما  ن مل المؤشرات تحوز على قيم جيدة للمطابقة  النمول  مقبول حسب ما تمت  

(، وبذلك يتم قبول قيم معاملات الصد   و  (Bentler & Bonett ,1980الإشارة إلي  في دراسة

مقبولة، كتقدير لقبول ت بع مل  قرة )مؤشر( بالعامل الذ  الت بع لليقرات، مونها لات قيم  

 
ُ
 كر  ت ت ي إلي  كما ل

 
إلى قبول النمول ، وما يدل    AMOS، إل ت ير التقديرات المعطاة بررنامن  سليا

 قيمة  
 
، كما  0.05(     قل من  0.024حيث اتض  من النتائن  نها )  RMRعلى جودة المطابقة  يضا

  ن قيمة  
 
 قيمة  0.981مانت )  IFIاتض   يضا

 
( 0.9٦0)  RFI( وهذا د ير إلى تطابق النمول ، و خيرا

( 0.950وهذ  القيمة قيمة جيدة للمطابقة حيث  ن   ضل تطابق عندما تمون القيمة تساو  )

 والتطابق التاع عندما تمون القيمة تساو  الواحد الاحي . 

مما يدل على  ن    0.9تساو     من  ومؤشرات المطابقة  كرر    غالبية ن  ومما سبق يتض   

 (RMSEA) المطابقة النمول  المق ر  ملائم تماما لبيانات الدراسة، و ن القيمة الدالة على جودة  
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مما يدل على  ن النمول  ملائم لبيانات    0.05ال ربي ي لمتوسط الاطو التقريني يقل عن    الجذر

 الدراسة. 

 : المؤسسيةللإستدامة   التحليل العاملي التوكيدي -2/3

من مد  مطابقة   للتحقق  التوكيد   العاملي  التحليل  الإستدامة  يتم استجداع   اعاد 

، وللك من خلال دراسة العلاقة ها  تي تم جمعها من عينة الدراسة حول مع البيانات ال  المؤسسية

المؤسسيةبين   اُعد   الإستدامة  التعبير عن مل  اليقرات على  المعررة عنها، ومد  قدرة  واليقرات 

ويجترر المقياس  اعد واحد    الإستدامة المؤسسيةتتضمن  و وتصيية مل اُعد من  خطاء القياس،  

 . عبارة  22 والااج بها العلاقة ب

ال مل  برنامن  3)  ويوض   من  المستجر   ا تل   )v26  AMOS    العاملي التحليل  نتائن 

لمقياس   المؤسسيةالتوكيد   المعيارية    الإستدامة  التحميل  معاملات   
 
 Standardizedموضحا

loading Factors    للعبارات على البناءات اليرعية الأساسية الااصة بها، والارتباطات ما بين هذ

   ( مؤشرات المطابقة لنمول  القياس.٧كما يوض  الجدول رقم )  ،البناءات

 ( 3) شكل رقم 

 الإستدامة المؤسسية  لمقياس  التوكيدي العاملي   التحليل 

 
 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي
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 الإستدامة المؤسسية  بمقياس الخاصة المطابقة مؤشرات ( 7رقم) جدول 
 جودة المطابقة  المؤشر  م

 3,49٦ (DF) ودرجات الحرية ( Square -Chi)2النسبة بين قيمة كا 1

2 P- Value 0.000 

 Normed Fit Index (NFI)  0.818 مؤشر المطابقة المعياري  3

 Comparative Fit Index (CFI)  0.838 مؤشر المطابقة المقارن  4

 Tucker-Lewis Index (TLI)  0.821 لويس -مؤشر تاكر 5

 ٧1٦.Goodness of Fit Index  0(GFI) حسن المطابقةمؤشر  6

 Incremental Fit Indices 0.838 (IFI) مؤشر الملائمة التزايدي  7

 ٧99.Relative fit index 0 (RFI)النسبي  المطابقة مؤشر 8

 Root Mean Square Residual (RMR) 0.049للبواقي مؤشر الجذر التربيعي  9

 RMSEA 0.014 الاقتراب لمتوسط خطأالجزر التربيعي  10

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي

رقمو  الجدول  من  ) (  ن  ٧)  يتض   بين  ال سبة  عن  عبارة  هو  المعيار    - Chiالمؤشر 

Square ( ليدل على إممانية  5المؤشر  قل من القيمة )  ( إلى درجات الحرية، و ن حد القبول لهذا

( دل للك  ۲مطابقة النمول  اليعلي للنمول ،  ما إلا مانت قيمة للك المؤشر  قل من القيمة )

 
 
ومن الممكن استجداع مستو    للبيانات الم اهدة المقدرة،   على  ن النمول  المقدر مطابق تماما

  قل المعنوية المصاحب للاختبار كمقياس لجودة التو يق على  ساس ما إلا مان مستو  المعنوية  

(  0,05من 
 
P-value  (0.000  ،)(، حيث بلغت  Bentler & Bonett, 1980)  ( وتمون دالة إحصائيا

النمول  الحالي، وهو مؤشر جيد للنمول  ليدل للك على قبول    وهذا يدل على معنوية تطابق 

  بلغت ال سبة بين اليرت الذ  ينص على مطابقة النمول  اليعلي لبيانات النمول  المقدر، كما  

( مما يدل على حسن  3,49٦)  ( حيث بلغت قيمتها5 صغر من )  تمانودرجات الحرية  مر ع ما   

   .المطابقة

 
 
لتوتر الاختبار بحجم العينة، دستجدع الباحثون اختبارات  خر  لجودة التو يق،    ونظرا

( لنمول  العلاقات Goodness of Fit)كما يتض  من الجدول السابق لمؤشرات حسن المطابقة  

ن  يحوز على   ضل القيم لمل المؤشرات، وكذلك مان مؤشر  إ  حيث  في النمول   الأر عةبين الأاعاد  

على مطابقة البيانات للنمول  مطابقة جيدة بالإضا ة    وهذا يدل (  0.821لو   الذ  بل  )  -توكر  

( وهي قيمة جيدة  0,014وهو  هم المؤشرات في النمول  البنائل والذ  بل  القيمة )RMSEA   لمؤشر

( وجودة  0,818وقريبة من الصير حيث التطابق التاع، كما بل  مؤشر  جودة المطابقة المقارن )

 (.0,838) المطابقة المعيار  
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 ن مل المؤشرات تحوز على قيم جيدة للمطابقة  النمول  مقبول حسب ما تمت  وبما  

(، وبذلك يتم قبول قيم معاملات الصد   و  (Bentler & Bonett ,1980الإشارة إلي  في دراسة

الت بع لليقرات، مونها لات قيم مقبولة، كتقدير لقبول ت بع مل  قرة )مؤشر( بالعامل الذ  

 
ُ
 كر  ت ت ي إلي  كما ل

 
إلى قبول النمول ، وما يدل    AMOS، إل ت ير التقديرات المعطاة بررنامن  سليا

 قيمة  
 
، كما  0.05(     قل من  0.014حيث اتض  من النتائن  نها )  RMRعلى جودة المطابقة  يضا

  ن قيمة  
 
 قيمة  0.838مانت )  IFIاتض   يضا

 
( ٧99.0)  RFI( وهذا د ير إلى تطابق النمول ، و خيرا

( 0.950يمة قيمة جيدة للمطابقة حيث  ن   ضل تطابق عندما تمون القيمة تساو  )وهذ  الق

 والتطابق التاع عندما تمون القيمة تساو  الواحد الاحي . 

مما يدل على  ن    0.8تساو     من  ومؤشرات المطابقة  كرر    غالبية  ومما سبق تبين  ن

 (RMSEA)المطابقة  النمول  المق ر  ملائم تماما لبيانات الدراسة، و ن القيمة الدالة على جودة  

مما يدل على  ن النمول  ملائم لبيانات    0.05ال ربي ي لمتوسط الاطو التقريني يقل عن    الجذر

 الدراسة. 

 : التحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة -3

لمتغيرات الدراسووة المعلمات الإحصووائية الرئ سووية، والتي توضوو     ةتعك  الاصووائص الوصوويي

خصووووووائص المتغيرات وتتضوووووومن الاصووووووائص الأسوووووواسووووووية مالمتوسووووووط الحسووووووا ل والانحراف المعيار   

وللك على النحو  ،  بالإضوووووووووووا ة إلى الجداول التكرارية، وللك بالتطبيق على آراء المسوووووووووووتق ووووووووووو ي منهم

 التالي:

افيةتوزيع مفردات  -3/1  للمتغيرات الديموغر
ً
 :العينة وفقا

الحصول عل ها من قائمة الاستقصاء الموجهة    الباحثون قاع    تم  التي  البيانات  بوصف 

السادات مدينة  بمامعة  التدر    هيتة  وال سب  لأعضاء  التكرارات  حسا   خلال  من  وللك   ،

الاستقصاء   بقائمة  الاهتماع  موضع  الديموغرا ية  للمتغيرات  الدرجة    ، العمر)النوع،  المتوية 

)  (العلمية رقم  التالي  الجدول  الديموغرا ية  8ويوض   للمتغيرات   
 
و قا العينة  ميردات  توز ع   )

 للعملاء في الدراسة الحالية: 

 (  8جدول رقم ) 

  العينة مفردات توزيع 
ً
افية   للمتغيرات وفقا  الديموغر

 % النسبة المئوية التكرارات  الفئة المتغير 

 النوع 
 ذكر 

 أنثى 

202 

122 

62,3 

37,7 

 18,2 59 سنة  30أقل من  العمر 
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 % النسبة المئوية التكرارات  الفئة المتغير 

 سنة 39الى  30من 

 سنة  50الى  40من 

 سنة  50أكبر من 

132 

94 

39 

40,7 

29 

12 

 الدرجة العلمية

 مدرس 

 أستاذ مساعد

 أستاذ 

68 

149 

107 

21 

46 

33 

 %100 324 الإجمالي 

 المصدر: نتائج التحليل الاحصائي    

   ممارسات إدارة الإحتواء العالي التحليل الوصفي لأبعاد  -3/2

تقييم   العاليتم  الإحتواء  إدارة  مقياس    ممارسات  متغيرات  على  الإجابة  خلال  من 

العالي الإحتواء  إدارة  الأاعاد  (  21)والذ  يضم    ممارسات  إدارة  الامسة لمعبارة تغطف  مارسات 

 ( ا تل: 9كما هو موض  في الجدول رقم ) الإحتواء العالي

 ( 9جدول رقم) 

 ممارسات إدارة الإحتواء العالي  لمقياس  الإحصائي الوصف
 الوسط   الأبعاد م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 0.851 4.157 التحفيز الإيجابي  1

 0.687 4.195 أساليب التدريب الحديثة 2

 0.751 4.259 إتخاذ القرارات المشاركة في  3

 0.841 4.188 العمل بأسلوب الفريق 4

 0.778 4.158 الإندماج الوظيفي  5

 0.862 4.168 ( ممارسات إدارة الإحتواء العالي) الإجمالي

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي  

بالجدول رقم    ممارسات إدارة الإحتواء العالييتض  من نتائن الوصف الإحصائل لمقياس  

( وانحراف معيار  4.259يحتل المرتبة الأولى بمتوسط )  الم اركة في إتجال القرارات(  ن اُعد  9)

( وانحراف  4.195في المرتبة الثانية بمتوسط )   ساليب التدريب الحديثةب نما يوتل اُعد    ،(٧51.0)

( وانحراف  4.188بمتوسط )  العمل بوسلو  اليريق(، ويحتل المرتبة الثالثة اُعد  0.٦8٧معيار  )

الرااعة مانت لبُعد  0.841معيار  ) المرتبة  الوظييل(  ما  )  الإندما   ( وانحراف  4.158بمتوسط 

 اعد  ،  (0.٧٧8معيار  )
 
( وانحراف  4.15٧توتل في المرتبة الأخيرة بمتوسط )  التحييه الإيما لو خيرا

( ميردات عينة  0.851معيار    لاتماهات 
 
و قا التدر  (  هيتة  الدراسة.   عضاء  وبصية    محل 

 ن المتوسط   ممارسات إدارة الإحتواء العاليعامة، يتض  من استعرات التحليل الوصيل لأاعاد  
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  ( 4.1٦8بل  )   عضاء هيتة التدر  من وجهة نظر    ممارسات إدارة الإحتواء العاليلمستو   الإجمالي  

في جامعة    ممارسات إدارة الإحتواء العاليمستو     ارتياعوهذا د ير إلى    (،0.8٦2بانحراف معيار  )

   مدينة السادات.

   :في العمل  الازدهار التحليل الوصفي لأبعاد  -3/3

  في العمل   الازدهار من خلال الإجابة على متغيرات مقياس    في العمل  الازدهارتم تقييم  

 ( ا تل:10الجدول رقم )يوضح   كما  في العمل الازدهاراعد  تغطف  عبارات  (9)والذ  يضم 

 ( 10رقم ) جدول 

 في العمل  الازدهار  لمقياس الإحصائي الوصف 
 الوسط   الأبعاد م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 0.921 4,225 الحيوية   1

 0.874 4.145 التعلم  2

 0,827 4,216 ( في العمل الازدهار ) الإجمالي

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي  

(  ن اُعد  10بالجدول رقم )  في العمل  الازدهار يتض  من نتائن الوصف الإحصائل لمقياس  

  التعلم ب نما يوتل اُعد  ،(0.921( وانحراف معيار  )4.225يحتل المرتبة الأولى بمتوسط )حيوية ال

( بمتوسط  الثانية  المرتبة  )4,145في  معيار   وانحراف  عينة    (0,8٧4(  ميردات   لاتماهات 
 
و قا

التدر   هيتة  الدراسة   عضاء  الوصيل   ؛محل  التحليل  استعرات  من  يتض   عامة،  وبصية 

 عضاء  من وجهة نظر    في العمل  الازدهارلمستو    ن المتوسط الإجمالي    في العمل   الازدهارلأاعاد  

 (، 0,82٧بانحراف معيار  )  (4.21٦بل  )محل الدراسة    هيتة التدر   بمامعة مدينة السادات

إلى   العمل  الازدهارمستو     ارتياعوهذا د ير  التدر   بمامعة    في  من وجهة نظر  عضاء هيتة 

 محل الدراسة.  مدينة السادات

 :   الإستدامة المؤسسيةالتحليل الوصفي لأبعاد  -3/4

تقييم   المؤسسية تم  مقياس    الإستدامة  متغيرات  على  الإجابة  خلال  الإستدامة  من 

( 11الجدول رقم )يوضح   كما    المؤسسية  الإستدامة عبارة تغطف    (22)والذ  يضم    المؤسسية 

 ا تل:

 

 



 

 

43 
  
 

 

 ( 11رقم) جدول 

 الإستدامة المؤسسية  لمقياس  الإحصائي الوصف
 الوسط   المتغيرات م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 0.899 4.633 ( الإستدامة المؤسسية) الإجمالي

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي  

(  ن  11بالجدول رقم )  الإستدامة المؤسسيةيتض  من نتائن الوصف الإحصائل لمقياس  

الإجمالي   المؤسسية لمستو   المتوسط  نظر    الإستدامة  وجهة  التدر  من  هيتة  محل     عضاء 

)الدراسة   )  (4.٦33بل   معيار   إلى    (،0.899بانحراف  د ير  الإستدامة  مستو     ارتياع وهذا 

  عضاء هيتة التدر   بمامعة مدينة السادات. من وجهة نظر   المؤسسية

 :اختبار الفروض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية -4

 لآراء   الإستتتتتتتتتتتدامة المؤستتتتتتتتتتستتتتتتتتتتيةو   ممارستتتتتتتتتتات إدارة الإحتواء العالي أبعاد بين    العلاقة -4/1
ً
وفقا

 .أعضاء هيئة التدريس بجامعة مدينة السادات

بين  اعاد   العلاقة  طبيعة  العاليلدراسة  الإحتواء  إدارة  الإيما ل،  ساليب  )  ممارسات  التحييه 

( وبين  التدريب الحديثة، الم اركة في إتجال القرارات، العمل بوسلو  اليريق، الإندما  الوظييل

من  الا  المؤسسية  نظرستدامة  السادات  وجهة  مدينة  بمامعة  التدر    هيتة  محل     عضاء 

في الدراسة والذ  ينص على " هل توجد علاقة   الأول الدراسة، والذ  حاول الإجابة على التسايل  

العالي   الإحتواء  إدارة  ممارسات  نظربين  اعاد  وجهة  من  المؤسسية  هيتة    والإستدامة   عضاء 

والذ  د ير إلى  ن    الأول التدر   بمامعة مدينة السادات؟" والذ  استند في التحليل إلى اليرت  

العالي   الإحتواء  إدارة  ممارسات  بين  اعاد  إحصائية  دلالة  لات  علاقة  توجد  والإستدامة  " 

استعان    المؤسسية  وقد  السادات."،  مدينة  بمامعة  التدر    هيتة    راء  عضاء 
 
  الباحثين و قا

لتحليلية والاختبارات المصاحبة والتي تمثلت في الوسط  ببعض الأساليب الإحصائية الوصيية وا

اختبار ت، اختبار   المتعدد،  المتعدد، والارتباا  الانحدار  المعيار ، تحليل  الحسا ل، والانحراف 

المتعدد الانحدار  على  سلو   الاعتماد  ضوء  وفي  (   Multiple) Regression Analysisف، 

بين   العلاقة  طبيعة  لدراسة  المذمورة  المصاحبة  العالي والاختبارات  الإحتواء  إدارة  ممارسات 

نظر وجهة  من  المؤسسية  وللك    والإستدامة  السادات،  مدينة  بمامعة  التدر    هيتة   عضاء 

 في المتغير التااع
 
 .بهدف التوصل لأكثر المتغيرات المستقلة توتيرا

ممووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووالي وقوود تم حسوووووووووووووووا  معوواموول ارتبوواا بيرسوووووووووووووون بين  اعوواد  

، وللك اغرت التعرف على قوة واتما  ومعنوية العلاقة بين المتغيرات،  والإسوووووووووتدامة المؤسوووووووووسوووووووووية
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لعلاقووة   ن احيووث توودل الإشووووووووووووووارة الموجبووة على  ن العلاقووة طرديووة، وتوودل الإشووووووووووووووارة السووووووووووووووالبووة على  

عكسوووية، وملما اق ربت قيمة معمل الارتباا من الواحد الاوووحي  ملما دل للك على قوة الارتباا  

  مموارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي بين المتغيرين، وبوالتوالي يمكن توضوووووووووووووي  معوامول الارتبواا بين  اعواد 

التحييه الإيموا ل،  سووووووووووووواليوب التودريوب الحوديثوة، الم ووووووووووووواركوة في إتجوال القرارات، العمول بووسووووووووووووولو  )

 عضووووووووواء هيتة التدر     الإسوووووووووتدامة المؤسوووووووووسوووووووووية من وجهة نظر( وبين  اليريق، الإندما  الوظييل

 (.12من خلال الجدول ا تل رقم ) ،محل الدراسة بمامعة مدينة السادات

 (12رقم )جدول 

 ستدامة المؤسسية الإ و  ممارسات إدارة الإحتواء العالي  اعاد  بين الارتباا معاملات

 المتغيرات
التحفيز 

 الإيجابي 

أساليب 

التدريب  

 الحديثة

المشاركة  

في إتخاذ 

 القرارات

العمل  

بأسلوب  

 الفريق

الإندماج 

 الوظيفي 

ممارسات  

إدارة 

الإحتواء 

 العالي 

الإستدامة 

 المؤسسية

       1 التحفيز الإيجابي

**.4890 أساليب التدريب الحديثة  1      

**.5020 المشاركة في إتخاذ القرارات   8310.**  1     

**.5000 العمل بأسلوب الفريق  8010.**  8350.**  1    

**.40٦0 الإندماج الوظيفي   81٦0.**  8310.**  8٦٦0.**  1   

ممارسات إدارة الإحتواء  

 العالي 
٦420.**  8980.**  8920.**  8950.**  91٧0.**  

1 
 

**.4490 الإستدامة المؤسسية   ٧990.**  ٧910.**  ٧830.**  8150.**  8450.**  1 

  01,0** ت ير إلى دلالة إحصائية عند  
 
                                                                                                                      T-Testلاختبار ت طبقا

 لاختبار ت  05,0*   ت ير إلى دلالة إحصائية عند  
 
 T-Testطبقا

ممارسووات إدارة الإحتواء  ( لمصوويو ة الارتباا بين  اعاد 12يتضوو  من خلال الجدول السووابق رقم ) ▪

، حيث ممارسوووووووووووات إدارة الإحتواء العالي اعاد جميع  وجود علاقة ارتباا طردية معنوية بين  العالي 

 عنوود مسوووووووووووووتو   0,8٦٦( و )0,40٦تراوحووت معوواملات الارتبوواا مووا بين )
 
( وجميعهووا دالووة إحصووووووووووووووائيووا

 0,01 معنوية

 ممووووارسووووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوووواليموووووحوووود  اعوووواد    التحييه الإيمووووا لكمووووا بل  معوووواموووول الارتبوووواا بين   ▪

موحد    سوووووووواليب التدريب الحديثة(، كما بل  معامل الارتباا بين  449,0)سووووووووتدامة المؤسووووووووسوووووووويةالإ و 

(، كما بل  معامل الارتباا  ٧99,0)  والإسووووووتدامة المؤسووووووسووووووية ممارسووووووات إدارة الإحتواء العالي اعاد 

  والإسوتدامة المؤسوسوية ممارسوات إدارة الإحتواء العاليموحد  اعاد    الم واركة في إتجال القراراتبين  

مموووارسوووووووووووووووات إدارة  مووووحووود  اعووواد    العمووول بووووسووووووووووووولو  اليريق(، كموووا بل  معوووامووول الارتبووواا بين  ٧91,0)
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  الإندما  الوظييل(، كما بل  معامل الارتباا بين  ٧83,0)سوووووتدامة المؤسوووووسوووووية  الإ و  الإحتواء العالي

(، ومما سووووووووبق تبين  815,0)  والإسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية ممارسووووووووات إدارة الإحتواء العاليموحد  اعاد 

وجود علاقوووة ارتبووواا طرديوووة لات دلالوووة إحصوووووووووووووووائيوووة بين  اعووواد مموووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوووالي  

التحييه الإيمووا ل،  سووووووووووووووواليووب التوودريووب الحووديثووة، الم ووووووووووووووواركووة في إتجووال القرارات، العموول    الملائمووة)

 عضوووووووواء هيتة   الإسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية من وجهة نظر( وبين بوسوووووووولو  اليريق، الإندما  الوظييل

 ما بال سوووووووبة لقيمة معامل الارتباا بين  اعاد التدر   بمامعة مدينة السوووووووادات محل الدراسوووووووة،  

( وللك يوضوووووو   ن العلاقة  0,845)  والإسووووووتدامة المؤسووووووسوووووويةكمل  ممارسووووووات إدارة الإحتواء العالي 

،   بينهما قوية
 
  الإسووووووووووتدامة المؤسووووووووووسوووووووووويةإلا  ن توتير  اعاد ممارسووووووووووات إدارة الإحتواء العالي على  جدا

 سوف يتض  من خلال إخضاع  لأسلو  تحليل الانحدار المتعدد وللك كما يوتل:

تطبيق  سووووولو  تحليل الانحدار المتعدد وللك اغرت التحقق من  تر  اعاد ممارسوووووات   حيث تم   

بصووووووووورة إجمالية وللك من خلال الجدول ا تل  الإسووووووووتدامة المؤسووووووووسوووووووويةإدارة الإحتواء العالي على  

 (13رقم )

 (13رقم )جدول 

  العلاقة ودرجة نوع لتحديد (Multiple Regression Analysis) المتعدد  الانحدار تحليل نتائن

 الإستدامة المؤسسية وبين ممارسات إدارة الإحتواء العالي  اعاد بين

 لاختبار ت  01,0** ت ير إلى دلالة إحصائية عند 
 
 T-Testطبقا

المتغير التابع             

 

لأبعاد المتغير المستق  

في العمل الازدهار   

B Beta R 
R

2 

t. test 

 مستوى المعنوية  القيمة

الإيجابيالتحفيز   1650.  0.063 4490.  0.249 1,729 0850.  

.2650 أساليب التدريب الحديثة  0,283 **  7990.  0.638 4,917 0000.  

.1880 المشاركة في إتخاذ القرارات   0,186*  7910.  0.625 2,988 0030.  

.1060 العمل بأسلوب الفريق  0.108 7830.  0.613 1,681 0940.  

.3820 الإندماج الوظيفي   **0.374 8150.  0.664 5,369 0.000 

.R  8570  معامل الارتباط  

.R2 7350 معامل التحديد   

 Adjمعامل التحديد المعدل 

R2 

7300.  

Fقيمة  المحسوبة    175,955 

Fقيمة  الجدولية    4,125 

318 – 5 درجات الحرية  

 0.000** مستوى المعنوية 
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 لاختبار ت 05,0*   ت ير إلى دلالة إحصائية عند 

 
 ميردة 324ن=                                  T-Testطبقا

 (.13 مكن التوصل إلى اعض النتائن التي نوضحها  يما يوتل من خلال الجدول رقم )

ممارسوووووات  كمتغير تااع، وعلى  اعاد   الإسوووووتدامة المؤسوووووسووووويةاشوووووتمل نمول  الانحدار المتعدد على  -

  كمتغيرات مستقلة.إدارة الإحتواء العالي 

( صووولاحية النمول  المسوووتجدع في اختبار العلاقة التوتيرية في مسوووتو   13نلاحظ من الجدول رقم ) -

( وهي 0,000( بمسووتو  معنوية )1٧5,955، حيث بلغت قيمة ف )ممارسووات إدارة الإحتواء العالي

ممووارسوووووووووووووووات إدارة  ( ممووا دعني  ن النمول  صوووووووووووووووال  للت بؤ بقيم المتغير التووااع، و ن  0,05 قوول من )

 في تحقيق   الإحتواء العالي
 
 معنويا

 
  ، و عترر اعد الإندما  الوظييلالإسوووتدامة المؤسوووسووويةيؤتر توتيرا

 على  
 
، ويلي   سوووووواليب التدريب الحديثة، تم الم وووووواركة في  الإسووووووتدامة المؤسووووووسووووووية كثر الأاعاد توتيرا

 التحييه الإيما ل. 
 
 إتجال القرارات، والعمل بوسلو  اليريق، و خيرا

 (Multiple بوال سوووووووووووووبوة لنوع وقوة العلاقوة في النمول ، بلغوت قيموة معوامول الارتبواا الكلي المتعودد -

Regression Analysis  والووذ  يوضووووووووووووو  طبيعووة العلاقووة بين القيم التي يت بووو بهووا نمول  الانحوودار )

و ن هوذ  العلاقوة   ،(0.8٧5نتيموة تووتر  بوالمتغيرات المسوووووووووووووتقلوة ) التوااعوبين القيم اليعليوة للمتغير  

 لمعوواموول الارتبوواا المتعوودد في النمول     %8٧,5تمثوول    
 
( و ن هووذ  العلاقووة طرديووة قويووة لات R)و قووا

 دلالة إحصائية.

( وهو مووا  .٧350) 2R -  (Coefficient Of Determination) -بل  معوواموول التحووديوود  و )التيسوووووووووووووير(   -

( من التغير الذ  يحدح في المتغير التااع %٧3,5)   اعاد المتغير المسوووتقل د وووير إلى  ن  يمكن تيسووور

) سوووووووووووووواليوب التودريوب الحوديثوة، الم وووووووووووووواركوة في إتجوال القرارات،   لعلى  نو  يرجع إلى المتغير المسوووووووووووووتقو

التحييه الإيموا ل، العمول  لات التووتير المعنو  في نمول  الانحودار بواسوووووووووووووت نواء  الإنودموا  الوظييل(

كموا تبل  قيم معوامول التحوديود المعودلوة  تيسووووووووووووورهوا عوامول  خر .  %2٦,5وتبقف    ،بووسووووووووووووولو  اليريق

(2Adj R( )Adjusted Determination  Coefficient( )٧300.  والذ  يرا ي التحيه الممكن حدوت )

وللك مع ارتياع عدد المتغيرات المسووتقلة ) و التيسوويرية( في النمول  ومع انجيات حجم   -2R -مع  

( من التبواين في المتغير التوااع يرجع إلى المتغيرات المسوووووووووووووتقلوة الام   %٧3العينوة، وهو موا دعني  ن )

(، كما تراو  ارتباا مل متغير من المتغيرات المسوووووووووووووتقلة  13المب نة بنمول  الانحدار بالجدول رقم )

 لمعامل ارتباا بيرسوووووووووووووون بين )
 
(. كما 0,8٦٦( و)0,40٦في النمول  على حد  مع المتغير التااع و قا

لمتغير  ساليب التدريب الحديثة،  (  %1ت ير النتائن معنوية معامل الارتباا عند مستو  معنوية )

وعودع معنويوة بوا ي متغيرات المتغير المسوووووووووووووتقول  ، نودموا  الوظييلالم وووووووووووووواركوة في إتجووال القرارات، الإ 

 .)التحييه الإيما ل، العمل بوسلو  اليريق(
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و يما يتعلق بمعنوية النمول  ا ووووووووومل إجمالي يتبين وجود علاقة لات دلالة إحصوووووووووائية بال سوووووووووبة  -

بنمول     سوووووووووووووواليوب التودريوب الحوديثوة، الم وووووووووووووواركوة في إتجوال القرارات، الإنودموا  الوظييل اتلمتغير 

 لاختبار )ف( وعند مستو  معنوية  قل )
 
التحييه الإيما ل  (، كذلك العلاقة بين  %1الانحدار و قا

،    والإستدامة المؤسسية
 
 كمتغير تااع غير دالة إحصائيا

 
العمل بوسلو  اليريق  العلاقة بين   و يضا

، و   والإسووتدامة المؤسووسووية
 
لا دعني للك غيا  التوتير والارتباا  هذا  كمتغير تااع غير دالة إحصووائيا

ضوووووووووعيية  و غير جوهرية بما لهذ  المتغيرات  التيسووووووووويرية    ةقدر ال، ولكن تبين  ن  في العمل  الازدهارب

  مولا نعول عل ه ميمعلنا لا نغيل توتيره
 
 .بدرجة كبيرة  يضا

 مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العواليتوجود علاقوة معنويوة طرديوة بين   ،وفي ضووووووووووووووء موا تقودع

ا وووووومل   ممارسووووووات إدارة الإحتواء العالي، وهذا دعني  ن هنا  توتير لأاعاد  والإسووووووتدامة المؤسووووووسووووووية

و عد التحقق من العلاقة بين المتغير المسووووتقل والمتغير التااع الإسووووتدامة المؤسووووسووووية،  إجمالي على 

لا توجوووود علاقووووة لات دلالووووة إحصووووووووووووووووائيووووة بين  اعوووواد     نوووو و قوووود تقرر ر ض  رت العوووودع القووووائوووول بوووو

  راء    والإسووووتدامة المؤسووووسووووية ممارسووووات إدارة الإحتواء العالي
 
 عضوووواء هيتة التدر   بمامعة  و قا

 لاختبار )ف(%1وللك بصورة إجمالية للنمول  وعند مستو  معنوية )  ،  مدينة السادات
 
، ( و قا

ممارسوات  وقبول اليرت البديل والذ  د ووير إلى  ن   توجد علاقة لات دلالة إحصووائية بين  اعاد 

  راء   والإسوووووووووووتدامة المؤسوووووووووووسوووووووووووية إدارة الإحتواء العالي
 
 عضووووووووووواء هيتة التدر   بمامعة مدينة  و قا

  .وللك بصورة إجمالية ،السادات

 لآراء   في العمل  الازدهار و   ممارستتتتتتتات إدارة الإحتواء العالي العلاقة بين أبعاد  -4/2
ً
أعضتتتتتتتاء  وفقا

 :هيئة التدريس بجامعة مدينة السادات

التحييه الإيما ل،  ساليب )  ممارسات إدارة الإحتواء العاليلدراسة طبيعة العلاقة بين  اعاد        

( وبين  إتجال القرارات، العمل بوسلو  اليريق، الإندما  الوظييلالتدريب الحديثة، الم اركة في  

العمل  الازدهار الساداتلد     في  مدينة  بمامعة  التدر    هيتة  والذ      عضاء  الدراسة،  محل 

التسايل   على  الإجابة  بين  اعاد    الثانلحاول  علاقة  توجد  هل   " على  ينص  والذ   الدراسة  في 

العالي الإحتواء  إدارة  العمل  الازدهارو   ممارسات  مدينة  لد     في  بمامعة  التدر    هيتة   عضاء 

التحليل إلى اليرت  السادات إلى  ن  " توجد علاقة لات    الثانل؟" والذ  استند في  والذ  د ير 

  راء    في العمل  الازدهار و   ممارسات إدارة الإحتواء العاليدلالة إحصائية بين  اعاد  
 
 عضاء هيتة  و قا

ببعض الأساليب الإحصائية الوصيية    الباحثين ."، وقد استعان  مدينة الساداتالتدر   بمامعة  

والتحليلية والاختبارات المصاحبة والتي تمثلت في الوسط الحسا ل، والانحراف المعيار ، تحليل  

على  سلو    الاعتماد  ضوء  وفي  ف،  اختبار  ت،  اختبار  المتعدد،  والارتباا  المتعدد،  الانحدار 
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المتعدد لدراسة  (   Multiple) Regression Analysisالانحدار  المذمورة  المصاحبة  والاختبارات 

 عضاء هيتة التدر    لد    في العمل الازدهارو  ممارسات إدارة الإحتواء العاليطبيعة العلاقة بين  

 في المتغير التااعبمامعة مدينة السادات
 
 .، وللك بهدف التوصل لأكثر المتغيرات المستقلة توتيرا

 ممووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوواليوقوود تم حسوووووووووووووووا  معوواموول ارتبوواا بيرسوووووووووووووون بين  اعوواد  

، وللوك اغرت التعرف على قوة واتموا  ومعنويوة العلاقوة بين المتغيرات، حيوث  في العمول  الازدهوارو 

لعلاقة عكسوووووووووية،   ن اتدل الإشوووووووووارة الموجبة على  ن العلاقة طردية، وتدل الإشوووووووووارة السوووووووووالبة على 

وملموووا اق ربوووت قيموووة معمووول الارتبووواا من الواحووود الاوووووووووووووحي  ملموووا دل للوووك على قوة الارتبووواا بين 

 مموووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووواليالمتغيرين، وبوووالتوووالي يمكن توضوووووووووووووي  معوووامووول الارتبووواا بين  اعووواد  

التحييه الإيموا ل،  سووووووووووووواليوب التودريوب الحوديثوة، الم ووووووووووووواركوة في إتجوال القرارات، العمول بووسووووووووووووولو  )

 عضووووووووووووواء هيتوة التودر   بموامعوة مودينوة  لود   في العمول  الازدهوار( وبين  اليريق، الإنودموا  الوظييل

 (.14من خلال الجدول ا تل رقم ) ،محل الدراسة السادات

 (14رقم )جدول 

 في العمل  الازدهارو  ممارسات إدارة الإحتواء العالي  اعاد  بين الارتباا معاملات

 المتغيرات
التحفيز 

 الإيجابي 

أساليب 

التدريب  

 الحديثة

المشاركة  

في إتخاذ 

 القرارات

العمل  

بأسلوب  

 الفريق

الإندماج 

 الوظيفي 

ممارسات  

إدارة 

الإحتواء 

 العالي 

  الازدهار 

في  

 العمل 

       1 التحفيز الإيجابي

**.4890 أساليب التدريب الحديثة  1      

**.5020 المشاركة في إتخاذ القرارات   8310.**  1     

**.5000 العمل بأسلوب الفريق  8010.**  8350.**  1    

**.40٦0 الإندماج الوظيفي   81٦0.**  8310.**  8٦٦0.**  1   

ممارسات إدارة الإحتواء  

 العالي 
٦420.**  8980.**  8920.**  8950.**  91٧0.**  

1 
 

في العمل الازدهار   5350.**  ٧990.**  8240.**  8110.**  84٧0.**  94٦0.**  1 

 لاختبار ت  01,0** ت ير إلى دلالة إحصائية عند  
 
                                                                                                                      T-Testطبقا

 لاختبار ت  05,0*   ت ير إلى دلالة إحصائية عند  
 
 T-Testطبقا

ممارسووووووووات إدارة الإحتواء  ( لمصوووووووويو ة الارتباا بين  اعاد 12يتضوووووووو  من خلال الجدول السووووووووابق رقم ) ▪

، حيووث  ممووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووالي اعوواد  جميع  وجود علاقووة ارتبوواا طرديووة معنويووة بين    العووالي

 عند مسوووووتو  معنوية0,8٦٦( و )0,40٦تراوحت معاملات الارتباا ما بين )
 
  ( وجميعها دالة إحصوووووائيا

0,01 
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في   الازدهارو  إدارة الإحتواء العاليممارسووات  موحد  اعاد   التحييه الإيما لكما بل  معامل الارتباا بين  ▪

ممارسووووووات إدارة  موحد  اعاد    سوووووواليب التدريب الحديثة(، كما بل  معامل الارتباا بين  535,0)  العمل

  الم ووووواركة في إتجال القرارات(، كما بل  معامل الارتباا بين  ٧99,0)  في العمل  الازدهارو  الإحتواء العالي

(، كما بل  معامل الارتباا بين  824,0)  في العمل  الازدهارو  الإحتواء العاليممارسووووات إدارة  موحد  اعاد 

(، كما  811,0)  في العمل  الازدهارو  ممارسووووات إدارة الإحتواء العاليموحد  اعاد   العمل بوسوووولو  اليريق

في   الازدهوارو   مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العواليمووحود  اعواد   الإنودموا  الوظييلبل  معوامول الارتبواا بين  

(، وممووووا سوووووووووووووبق تبين وجود علاقووووة ارتبوووواا طرديووووة لات دلالووووة إحصووووووووووووووووائيووووة بين  اعوووواد 84٧,0)  العموووول

التحييه الإيما ل،  سوووووووواليب التدريب الحديثة، الم وووووووواركة في   الملائمة) ممارسووووووووات إدارة الإحتواء العالي

 عضووووووووووووواء لود     في العمول الازدهوار( وبين إتجوال القرارات، العمول بووسووووووووووووولو  اليريق، الإنودموا  الوظييل

 ما بال سووبة لقيمة معامل الارتباا بين  اعاد محل الدراسووة،    هيتة التدر   بمامعة مدينة السووادات

( وللوك يوضووووووووووووو   ن العلاقوة بينهموا  0,94٦)  في العمول  الازدهواركمول و   مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي

  ،
 
سوووووف يتضوووو  من    في العمل  الازدهارعلى   ممارسووووات إدارة الإحتواء العاليإلا  ن توتير  اعاد قوية جدا

 خلال إخضاع  لأسلو  تحليل الانحدار المتعدد وللك كما يوتل:

مموارسووووووووووووووات  تطبيق  سووووووووووووولو  تحليول الانحودار المتعودد وللوك اغرت التحقق من  تر  اعواد    حيوث تم   

 (15بصورة إجمالية وللك من خلال الجدول ا تل رقم ) في العمل الازدهارعلى  إدارة الإحتواء العالي

 (15رقم )جدول 

  العلاقة ودرجة نوع لتحديد (Multiple Regression Analysis) المتعدد  الانحدار تحليل نتائن

 في العمل  الازدهار وبين ممارسات إدارة الإحتواء العالي  اعاد بين

المتغير التابع             

 

لأبعاد المتغير المستق  

في العمل الازدهار   

B Beta R R2 
t. test 

 مستوى المعنوية  القيمة

.0420 التحفيز الإيجابي  0420.  5350.  2860.  2631,  2080.  

أساليب التدريب  

 الحديثة
1510.  

1680,*  
7990.  6380.  3,199 0020.  

المشاركة في إتخاذ  

 القرارات
2500.  

2570,**  
8240.  6790.  4,516 0000.  

.1240 العمل بأسلوب الفريق  0,132*  8110.  6580.  2,244 0260.  

.3480 الإندماج الوظيفي   **0.356 8470.  7170.  5,578 0.000 

.R  8820  معامل الارتباط  

.R2 7780 معامل التحديد   
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المتغير التابع             

 

لأبعاد المتغير المستق  

في العمل الازدهار   

B Beta R R2 
t. test 

 مستوى المعنوية  القيمة

معامل التحديد  

 Adj R2المعدل 

7740.  

Fقيمة  المحسوبة    222,416 

Fقيمة  الجدولية    4,125 

318 – 5 درجات الحرية  

 0.000** مستوى المعنوية 

 لاختبار ت  01,0** ت ير إلى دلالة إحصائية عند 
 
 T-Testطبقا

 لاختبار ت 05,0*   ت ير إلى دلالة إحصائية عند 
 
 ميردة 324ن=                                  T-Testطبقا

 (.13 مكن التوصل إلى اعض النتائن التي نوضحها  يما يوتل من خلال الجدول رقم )

ممارسوات إدارة  كمتغير تااع، وعلى  اعاد   في العمل  الازدهاراشوتمل نمول  الانحدار المتعدد على   -

  كمتغيرات مستقلة. الإحتواء العالي

( صلاحية النمول  المستجدع في اختبار العلاقة التوتيرية في مستو   15الجدول رقم )نلاحظ من   -

( 0,000( بمسوووووووووووووتو  معنوية )222,41٦، حيوث بلغوت قيموة ف )مموارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي

ممارسوووات إدارة  ( مما دعني  ن النمول  صوووال  للت بؤ بقيم المتغير التااع، و ن  0,05وهي  قل من )

 في تحقيق    الإحتواء العوووالي
 
 معنويوووا

 
  الإنووودموووا  الوظييلو عترر اعووود    ،في العمووول الازدهووواريؤتر تووووتيرا

 على  
 
 سووووووواليب التدريب    ، تمتم الم ووووووواركة في إتجال القرارات  ،  في العمل  الازدهار كثر الأاعاد توتيرا

 والعمل بوسلو  اليريق، ، الحديثة
 
 . التحييه الإيما ل، و خيرا

 (Multiple وقوة العلاقة في النمول ، بلغت قيمة معامل الارتباا الكلي المتعددبال سوووووووووووووبة لنوع  -

Regression Analysis  والوذ  يوضووووووووووووو  طبيعوة العلاقوة بين القيم التي يت بوو بهوا نمول  الانحودار )

و ن هوذ  العلاقوة  ،(0.882نتيموة تووتر  بوالمتغيرات المسوووووووووووووتقلوة ) التوااعوبين القيم اليعليوة للمتغير  

 لمعوامول الارتبواا المتعودد في النمول    %88,2تمثول   
 
( و ن هوذ  العلاقوة طرديوة قويوة لات  R)و قوا

 دلالة إحصائية.

( وهو موا  .٧٧80)  2R -  (Coefficient Of Determination) -بل  معوامول التحوديود  و )التيسوووووووووووووير(   -

يحدح في المتغير التااع  ( من التغير الذ   %٧٧,8)   اعاد المتغير المستقل  د ير إلى  ن  يمكن تيسر

 سووووووووووووواليوب التودريوب الحوديثوة، الم ووووووووووووواركوة في إتجوال القرارات،  )  لعلى  نو  يرجع إلى المتغير المسوووووووووووووتقو

التحييه الإيموا ل، العمل  لات التووتير المعنو  في نمول  الانحودار بواسوووووووووووووت نواء    (الإنودموا  الوظييل

كموا تبل  قيم معوامول التحوديود المعودلوة   تيسووووووووووووورهوا عوامول  خر . %2٦,5وتبقف    ،بووسووووووووووووولو  اليريق



 

 

51 
  
 

 

(2Adj R(  )Adjusted Determination  Coefficient( )٧٧40.  الموووموووكووون الوووتوووحووويوووه  يووورا وووي  والوووووووذ    )

وللوووك مع ارتيووواع عووودد المتغيرات المسوووووووووووووتقلوووة ) و التيسووووووووووووويريوووة( في النمول  ومع   -2R  -حووودوتووو  مع  

التوااع يرجع إلى المتغيرات  ( من التبواين في المتغير  %٧٧,4انجيوات حجم العينوة، وهو موا دعني  ن )

(، كما تراو  ارتباا مل متغير من  14المسوووووووووووووتقلة الام  المب نة بنمول  الانحدار بالجدول رقم )

 لمعوووامووول ارتبووواا بيرسوووووووووووووون بين  
 
المتغيرات المسوووووووووووووتقلوووة في النمول  على حووود  مع المتغير التوووااع و قوووا

لمتغير  (  %1(. كما ت ير النتائن معنوية معامل الارتباا عند مستو  معنوية )0,8٦٦( و)0,40٦)

وعدع معنوية با ي ،   سووووووواليب التدريب الحديثة، الم ووووووواركة في إتجال القرارات، الإندما  الوظييل

 .(التحييه الإيما ل، العمل بوسلو  اليريقمتغيرات المتغير المستقل )

و يما يتعلق بمعنوية النمول  ا وووووومل إجمالي يتبين وجود علاقة لات دلالة إحصووووووائية بال سووووووبة   -

بنمول      سووووووووووووواليوب التودريوب الحوديثوة، الم ووووووووووووواركوة في إتجوال القرارات، الإنودموا  الوظييل  اتلمتغير 

 لاختبووووار )ف( وعنوووود مسوووووووووووووتو  معنويووووة  قوووول )
 
(، كمووووا  ن العلاقووووة بين الملائمووووة  %1الانحوووودار و قووووا

، كووووذلووووك العلاقووووة بين    في العموووول  الازدهووووارو 
 
التحييه الإيمووووا ل  كمتغير تووووااع غير دالووووة إحصووووووووووووووووائيووووا

،    في العمل  الازدهارو 
 
 كمتغير تااع غير دالة إحصووووووائيا

 
العمل بوسوووووولو  اليريق  العلاقة بين  و يضووووووا

   في العمول  الازدهوارو 
 
لا دعني للوك غيوا  التووتير والارتبواا  هوذا ، و كمتغير توااع غير دالوة إحصووووووووووووووائيوا

ضوووووعيية  و غير جوهرية بما  لهذ  المتغيرات  التيسووووويرية    ةقدر ال، ولكن تبين  ن  في العمل  الازدهارب

  مولا نعول عل ه ميمعلنا لا نغيل توتيره
 
 .بدرجة كبيرة  يضا

 مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العواليتوجود علاقوة معنويوة طرديوة بين   ،وفي ضووووووووووووووء موا تقودع

ا مل إجمالي   ممارسات إدارة الإحتواء العالي، وهذا دعني  ن هنا  توتير لأاعاد في العمل  الازدهارو 

 قود تقرر  . و عود التحقق من العلاقوة بين المتغير المسوووووووووووووتقول والمتغير التوااع  في العمول الازدهوارعلى  

ممارسوووووووووووووات إدارة  لا توجد علاقة لات دلالة إحصوووووووووووووائية بين  اعاد     ن ور ض  رت العدع القائل ب

  راء   في العمول  الازدهوارو  الإحتواء العوالي
 
 ،   عضووووووووووووواء هيتوة التودر   بموامعوة مودينوة السووووووووووووواداتو قوا

 لاختبوار )ف(%1وللك بصوووووووووووووورة إجمواليوة للنمول  وعنود مسوووووووووووووتو  معنوية )
 
وقبول اليرت  ، ( و قوا

ممارسووووات إدارة الإحتواء  البديل والذ  د ووووير إلى  ن   توجد علاقة لات دلالة إحصووووائية بين  اعاد 

  راء    في العمل  الازدهارو   العالي
 
وللك بصورة   ، عضاء هيتة التدر   بمامعة مدينة الساداتو قا

  .إجمالية

 لآراء   الإستتتتتتتتتتتتدامة المؤستتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتيةو   في العمل  الازدهار أبعاد بين    العلاقة -4/3
ً
أعضتتتتتتتتتتتاء هيئة وفقا

 .التدريس بجامعة مدينة السادات
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الإسووووتدامة  ( وبين  الحيوية، التعلم)  في العمل  الازدهارلدراسووووة طبيعة العلاقة بين  اعاد 

محل الدراسووووووووة، والذ  حاول    عضوووووووواء هيتة التدر   بمامعة مدينة السوووووووواداتلد     المؤسووووووووسووووووووية

في    الازدهارفي الدراسووة والذ  ينص على " هل توجد علاقة بين  اعاد   الثالثالإجابة على التسووايل  

؟" والذ    عضووووووووواء هيتة التدر   بمامعة مدينة السووووووووواداتلد     الإسوووووووووتدامة المؤسوووووووووسووووووووويةو   العمل

توجد علاقة لات دلالة إحصووائية بين   " والذ  د ووير إلى  ن    الثالثاسووتند في التحليل إلى اليرت  

 عضووووووووووووواء هيتوة التودر   بموامعوة مودينوة  لود  الإسوووووووووووووتوداموة المؤسوووووووووووووسووووووووووووويوةو  في العمول  الازدهوار اعواد  

ببعض الأساليب الإحصائية الوصيية والتحليلية والاختبارات    ين."، وقد استعان الباحثالسادات

المصوووووووووووووواحبوة والتي تمثلوت في الوسوووووووووووووط الحسووووووووووووووا ل، والانحراف المعيوار ، تحليول الانحودار المتعودد، 

الانووحووووووودار   الاعووتوومووووووواد عوولووى  سوووووووووووووولووو   ضوووووووووووووووء  وفووي  اخووتووبوووووووار ف،  اخووتووبوووووووار ت،  المووتووعووووووودد،  والارتووبووووووواا 

والاختبووارات المصووووووووووووووواحبووة المووذمورة لوودراسوووووووووووووووة طبيعووة     (Multiple Regression Analysis)المتعوودد

، وللك بهدف التوصووووووووووول لأكثر المتغيرات  الإسوووووووووووتدامة المؤسوووووووووووسووووووووووويةو   في العمل  الازدهارالعلاقة بين  

 في المتغير التااع
 
 .المستقلة توتيرا

الإسوووووووووووووتووودامووة  و   في العمووول  الازدهوواروقوود تم حسوووووووووووووووا  معووواموول ارتبووواا بيرسوووووووووووووون بين  اعووواد  

، وللوك اغرت التعرف على قوة واتموا  ومعنويوة العلاقوة بين المتغيرات، حيوث تودل المؤسوووووووووووووسووووووووووووويوة

لعلاقة عكسوووووووية، وملما  ن االإشوووووووارة الموجبة على  ن العلاقة طردية، وتدل الإشوووووووارة السوووووووالبة على  

اق ربت قيمة معمل الارتباا من الواحد الاووووووووووووحي  ملما دل للك على قوة الارتباا بين المتغيرين،  

( وبين الحيويووووة، التعلم)  في العموووول  الازدهوووواروبووووالتووووالي يمكن توضوووووووووووووي  معوووواموووول الارتبوووواا بين  اعوووواد  

من    ،محل الدراسوووووة   عضووووواء هيتة التدر   بمامعة مدينة السووووواداتلد     الإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية

 (.1٦) خلال الجدول ا تل رقم

 ( 1٦رقم)جدول 

 الإستدامة المؤسسية و  في العمل  الازدهار  اعاد  بين الارتباا  معاملات 

في العمل الازدهار  التعلم  الحيوية  المتغيرات  
الإستدامة 

 المؤسسية

    1 الحيوية 

**.5120 التعلم   1   

في العمل الازدهار   8300.**  8000.**  1  

**.8450 الإستدامة المؤسسية   ٧830.**  8580.**  1 

 لاختبار ت  01,0** ت ير إلى دلالة إحصائية عند  
 
                                                                                                                      T-Testطبقا

 لاختبار ت  05,0*   ت ير إلى دلالة إحصائية عند  
 
 T-Testطبقا
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وجود   في العمل  الازدهار( لمصووويو ة الارتباا بين  اعاد  1٦يتضووو  من خلال الجدول السوووابق رقم ) ▪

، حيث تراوحت معاملات الارتباا  في العمل  الازدهار اعاد  جميع  علاقة ارتباا طردية معنوية بين  

 عند مستو  معنوية0,830( و )0,512ما بين )
 
 0,01 ( وجميعها دالة إحصائيا

(، 845,0) الإسووووتدامة المؤسووووسوووويةو   في العمل  الازدهارموحد  اعاد   الحيويةبل  معامل الارتباا بين  ▪

  الإسوووووووووووووتوودامووة المؤسوووووووووووووسووووووووووووويووةو   في العموول الازدهووارموووحوود  اعوواد    التعلمكمووا بل  معوواموول الارتبوواا بين  

في    الازدهارومما سووووووبق تبين وجود علاقة ارتباا طردية لات دلالة إحصووووووائية بين  اعاد (، ٧83,0)

 عضوووواء هيتة التدر   بمامعة مدينة  لد     الإسووووتدامة المؤسووووسووووية( وبين الحيوية، التعلم)  العمل

كمل    في العمل  الازدهار ما بال سووووووووووبة لقيمة معامل الارتباا بين  اعاد محل الدراسووووووووووة،    السووووووووووادات

،  0,858)  الإسووووووووووتدامة المؤسووووووووووسوووووووووويةو 
 
إلا  ن توتير  اعاد ( وللك يوضوووووووووو   ن العلاقة بينهما قوية جدا

سوووف يتضوو  من خلال تحليل الانحدار المتعدد كما    الإسووتدامة المؤسووسوويةعلى   في العمل  الازدهار

 يوتل:

  الازدهارتم تطبيق  سلو  تحليل الانحدار المتعدد وللك اغرت التحقق من  تر  اعاد  و 

 (:1٧ تل رقم )بصورة إجمالية وللك من خلال الجدول ا الإستدامة المؤسسيةعلى  في العمل

 (1٧رقم )جدول 

  العلاقة ودرجة نوع لتحديد( Multiple Regression Analysis)  المتعدد الانحدار   تحليل نتائن 

 الإستدامة المؤسسية   وبين  في العمل الازدهار   اعاد بين

المتغير التابع             

 

 أبعاد المتغير المستقل

 الإستدامة المؤسسية 

B Beta R R2 
t. test 

 مستوى المعنوية  القيمة

.6130 الحيوية   **0.606 8450.  7290.  13,027 0000.  

.2890 التعلم   **0.299 7830.  6130.  6.429 0000.  

.R  8640  معامل الارتباط  

.2R  7470 التحديدمعامل   

معامل التحديد المعدل  
2Adj R 

7450.  

 473,440 المحسوبة  Fقيمة 

 4,123 الجدولية  Fقيمة 

321 – 2 درجات الحرية  

 0.000** مستوى المعنوية 

 لاختبار ت  01,0تشير إلى دلالة إحصائية عند ** 
ً
 T-Testطبقا

    05,0*   تشير إلى دلالة إحصائية عند  
ً
 مفردة  324ن=                                    T-Testلاختبار تطبقا
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 (.1٧ مكن التوصل إلى اعض النتائن التي نوضحها  يما يوتل من خلال الجدول رقم )

في    الازدهاركمتغير تااع، وعلى  اعاد   الإسوووووتدامة المؤسوووووسووووويةاشوووووتمل نمول  الانحدار المتعدد على  -

  كمتغيرات مستقلة. العمل

( صووووووووووووولاحيوة النمول  المسوووووووووووووتجودع في اختبوار العلاقة التووتيرية في مسوووووووووووووتو   1٧نلاحظ من الجودول ) -

( وهي  قوول من  0,000( بمسوووووووووووووتو  معنويووة )4٧3,440، حيوووث بلغوووت قيموووة ف )في العمووول  الازدهووار

   في العمل  الازدهار( مما دعني  ن النمول  صوووووووووووووال  للت بؤ بقيم المتغير التااع، و ن  0,05)
 
يؤتر توتيرا

 في تحقيق  
 
 على   الحيوية، و عترر اُعد  الإسوووووووتدامة المؤسوووووووسووووووويةمعنويا

 
الإسوووووووتدامة   كثر الأاعاد توتيرا

 ، ويلي  اعد التعلم. المؤسسية

 (Multiple بوال سوووووووووووووبوة لنوع وقوة العلاقوة في النمول ، بلغوت قيموة معوامول الارتبواا الكلي المتعودد -

Regression Analysis  والووذ  يوضووووووووووووو  طبيعووة العلاقووة بين القيم التي يت بووو بهووا نمول  الانحوودار )

و ن هوذ  العلاقوة   ،(0.8٦4نتيموة تووتر  بوالمتغيرات المسوووووووووووووتقلوة ) التوااعوبين القيم اليعليوة للمتغير  

 لمعوامول الارتبواا المتعودد في النمول    %8٦,4تمثول   
 
طرديوة قويوة علاقوة ( و ن هوذ  العلاقوة  R)و قوا

 لات دلالة إحصائية.

( وهو موووا  .٧4٧0) 2R -  (Coefficient Of Determination)-بل  معوووامووول التحوووديووود  و )التيسوووووووووووووير(   -

( من التغير الذ  يحدح في المتغير التااع %٧4,٧)   اعاد المتغير المسوووتقل د وووير إلى  ن  يمكن تيسووور

لات التوتير المعنو  في    (الاررة العاطيية،  الاررة الحسوووووووووووية)  لةالمسوووووووووووتق  اتعلى  ن  يرجع إلى المتغير 

  تيسورها عوامل  خر .  %25,3وتبقف  ،الاررة اليكريةو الاررة السولوكية  نمول  الانحدار باسوت ناء  

(  2Adj R( )DeterminationAdjusted   Coefficientكموووووا تبل  قيم معوووووامووووول التحوووووديووووود المعووووودلوووووة )

وللوك مع ارتيواع عودد المتغيرات المسوووووووووووووتقلوة    -2R  -( والوذ  يرا ي التحيه الممكن حودوتو  مع  .٧450)

( من التبواين في  %٧4,5) و التيسووووووووووووويريوة( في النمول  ومع انجيوات حجم العينوة، وهو موا دعني  ن )

(،  1٧المب نووة بنمول  الانحوودار بووالجوودول رقم )  الأر عووةالمتغير التووااع يرجع إلى المتغيرات المسوووووووووووووتقلووة 

 
 
كمووا تراو  ارتبوواا مول متغير من المتغيرات المسوووووووووووووتقلووة في النمول  على حود  مع المتغير التووااع و قووا

(. كما ت ووووووووووووير النتائن معنوية معامل الارتباا عند 0,845( و)0,٧83لمعامل ارتباا بيرسووووووووووووون بين )

 .الحيوية والتعلملمتغيرات ( %1مستو  معنوية )

الإسوووووووووووووتووداموة  و   في العموول الازدهووارتوجوود علاقووة معنويووة طرديووة بين    ،وفي ضووووووووووووووء مووا تقوودع

الإسوووووووووووتدامة  ا ووووووووووومل إجمالي على   في العمل  الازدهار، وهذا دعني  ن هنا  توتير لأاعاد  المؤسوووووووووووسوووووووووووية

 قد تقرر ر ض  رت و عد التحقق من العلاقة بين المتغير المسووووووتقل والمتغير التااع    ،المؤسووووووسووووووية

الإسوووووووتدامة  و   في العمل  الازدهارن   لا توجد علاقة لات دلالة إحصوووووووائية بين  اعاد والعدع القائل ب
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  راء    المؤسووووووووسووووووووية
 
وللك بصووووووووورة إجمالية   ،   عضوووووووواء هيتة التدر   بمامعة مدينة السوووووووواداتو قا

 لاختبار )ف(%1للنمول  وعند مسوووووووووووتو  معنوية )
 
وقبول اليرت البديل والذ  د وووووووووووير إلى ، ( و قا

  الإسوووووووتدامة المؤسوووووووسووووووويةو  في العمل  الازدهارتوجد علاقة لات دلالة إحصوووووووائية بين  اعاد    ن 
 
و قا

  .وللك بصورة إجمالية ، عضاء هيتة التدر   بمامعة مدينة السادات راء 

 ممارسووووووووووووات إدارة الإحتواء العاليالمباشوووووووووووورة وغير المباشوووووووووووورة بين متغيرات الدراسووووووووووووة )العلاقة  -4/4

( )تحليل جودة التو يق  في العمل  الازدهار( في ظل توتير المتغير الوسوووويط )الإسووووتدامة المؤسووووسوووويةو 

 للنمول  الوصيل المق ر (.

 جل التعرف على مد  صلاحية النمول  المق ر  في هذ  الدراسة ومعنوية العلاقة    من      

في ظل العلاقة المباشرة والعلاقات غير المباشرة، وللك كما    (P. Value)يتم الاعتماد على قيمة  

 ( كما يوتل: 14هو مبين من خلال شمل رقم )

 ( 4)شمل رقم 

الإستدامة  و  في العمل الازدهارو  ممارسات إدارة الإحتواء العالي بين للعلاقات المق ر  النمول   

 المؤسسية 

 
( والذ  يوضوووووو  طبيعة  18ويمكن تمميع بيانات ال وووووومل السووووووابق من خلال الجدول رقم )

 العلاقة بين متغيرات نمول  تحليل المسار )آموس( ومد  معنوية مل منها وللك النحو ا تل:
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 (18رقم )جدول 

ممارسات إدارة   بين العلاقة  على وسيط كمتغير  في العمل  الازدهار لتوتير Amos نمول  نتائن 

 إجمالي   ا مل الإستدامة المؤسسيةو  الإحتواء العالي

 لاختبار  05,0** ت ير إلى دلالة إحصائية عند 
 
 T-Testت طبقا

ممارسات إدارة  والأثر بين  في العلاقةكمتغير وسيط  في العمل  الازدهار لتأثير  AMOSنموذج 

 . الإستدامة المؤسسيةو  الإحتواء العالي 

 

 561.2 (=DF) ودرجات الحرية ( Square -Chi)2النسبة بين قيمة كا

P- Value= 0,001 

 Tucker-Lewis Index (TLI)= 0,968لويس  -مؤشر تاكر

 Relative fit index= 0,962 (RFI)النسبي مؤشر المطابقة 

 Normed Fit Index (NFI)= 0,987المعياري مؤشر المطابقة 

 Incremental Fit Indices =0,989 (IFI) التزايدي مؤشر الملائمة 

 RMSEA =0,013الاقتراب  لمتوسط خطأالجذر التربيعي 

 Goodness of fit Index (GFI)  =0,980مؤشر جودة المطابقة 

  Comparative Fit Index (CFI) = 0,989مؤشر المطابقة المقارن 

 Root Mean of Square Residual (RMR) =0,024الجذر التربيعي للبواقي 

المتغير 

 الرئيس ي
 المتغيرات الفرعية 

معامل 

 R2التحديد 

الخطأ  

 المعياري 

S. E 

معامل 

 Bالانحدار 

 التأثير 

المباشر   

التأثير غير 

باشرالم  

التأثير  

 الكلي

 مستوي 

الدلالة   

مستوي 

 المعنوية

في   الازدهار 

 العمل

ممارسات إدارة الإحتواء  

 العالي
7390,  0350.  6570,  8600,  --- 8600,  0,000 **  معنوي  

الإستدامة 

 المؤسسية

ممارسات إدارة الإحتواء  

,7550 العالي  
0700.  4520,  5360,  2730,  8090,  0,000 **  معنوي  

في العمل  الازدهار   0560.  4520,  6230,  --- 6230,  0,000 **  معنوي  
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 ( يتبين عدد من الجوانب  همها منها ما يوتل:  4( وال مل )18وفي ضوء بيانات الجدول رقم )

، و ن معاملات الإسوووووووووتدامة المؤسوووووووووسووووووووويةو   ممارسوووووووووات إدارة الإحتواء العالي ن هنا  درجة توا ق بين   ▪

تقوع بودور الوسووووووووووووويط بين  في العمول  الازدهوارالانحودار معنويوة للمتغير المسوووووووووووووتقول، مموا يؤكود على  ن  

من وجهة نظر  عضاء هيتة التدر   بمامعة   الإستدامة المؤسسيةو  ممارسات إدارة الإحتواء العالي

محل الدراسووووة، واتضوووو  من النتائن  ن التوتير الوسوووويط ييسوووور العلاقة ا وووومل  كرر    مدينة السووووادات

كما بلغت قيمة مؤشور   98% (GFI)، حيث بلغت قيمة مؤشوور التوا ق  في العمل  الازدهارويدعم توتير  

، وملموا زاد هوذين المؤشووووووووووووورين دل للوك على توا ق   ضووووووووووووول، كموا بلغوت 98.9% (CFI)المطوابقوة المقوارن  

وملما صووووووووووووغرت قيمة للك المؤشوووووووووووور دل للك على توا ق   0.024 (RMR)قيمة الجذر ال ربي ي للبوا ي 

  كرر، وبذلك يتض  لنا جودة النمول  المقدر.

، وللك يرجع %٧3.9والتي بلغت   الإسوووتدامة المؤسوووسووويةيحقق النمول   على نسوووبة تيسوووير للتغير في   ▪

كمتغير وسوووويط   في العمل  الازدهار(، وييسوووور وجود ٧39.R2   =0إلى  ن قيمة معامل التحديد بلغت )

الإسووووووووتدامة  ، من التغير في  %٧5.5  الإسووووووووتدامة المؤسووووووووسوووووووويةوبين    ممارسووووووووات إدارة الإحتواء العاليبين  

 (.٧55.R2  =0حيث بلغت قيمة معامل التحديد ) المؤسسية

مطووابقووة البيووانووات ( دلالووة على  0,9٦8الووذ  بلغووت قيمتوو  )  (TLI)  لو    –وكووذلووك مووان مؤشووووووووووووور توكر   ▪

وهو  هم المؤشوووووووووووورات في النمول  البنائل والذ     RMSEA  للنمول  مطابقة جيدة بالإضووووووووووووا ة لمؤشوووووووووووور

( وهي قيمووة جيوودة وقريبووة من الصوووووووووووووير حيووث التطووابق التوواع، كمووا بل  مؤشووووووووووووور  0,013بلغووت قيمتوو  )

(، وبما  ن مل المؤشوووووووووورات تحوز على قيم جيدة للمطابقة  النمول  0,98٧)  (NFI)  المطابقة المعيار  

(، وبذلك يتم قبول قيم  (Bentler & Bonett, 1980مقبول حسوووووووب ما تمت الإشوووووووارة إلي  في دراسوووووووة

معوواملات الصووووووووووووووود   و الت وووووووووووووبع لليقرات، مونهووا لات قيم مقبولووة كتقوودير لقبول ت وووووووووووووبع موول  قرة 

 
ُ
 كر  )مؤشووور( بالعامل الذ  ت ت ي إلي  كما ل

 
إلى   AMOS، إل ت وووير التقديرات المعطاة بالررنامن سوووابقا

  ن قيمة  
 
( وهذا د وووووير إلى تطابق 0,989مانت ) IFIمحامات جيدة لقبول النمول ، كما اتضووووو   يضوووووا

 قيمووة 
 
( وهووذ  القيمووة قيمووة جيوودة للمطووابقووة حيووث  ن   ضوووووووووووووول تطووابق 0,9٦2)RFI النمول ، و خيرا

 ( والتطابق التاع عندما تمون القيمة تساو  الواحد الاحي .0,950عندما تمون القيمة تساو  )

  ن جميع مؤشوووووورات المطابقة   ▪
 
مما يدل على  ن النمول  المق ر  ملائم   0,9من     كرركما يتضوووووو   يضووووووا

 
 
الجذر ال ربي ي لمتوسوووووووط  (RMSEA) لبيانات الدراسوووووووة، و ن القيمة الدالة على جودة المطابقة  تماما

 -pو ما عن قيمة  ،  ( مما يدل على  ن النمول  ملائم لبيانات الدراسوووة0,013الاطو التقريني بلغت )

Value     مموووا يووودل على معنويوووة النمول  ووجود علاقوووة غير    0.05من     قووولوهي    0.001 هي تسووووووووووووووواو

 مباشرة بين متغيرات الدراسة.
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العدع )اليرت   بونالرااع وفي ضوء ما تقدع  قد تقرر ر ض  رت  القائل  لا توجد     ( 

الإستدامة  و   ممارسات إدارة الإحتواء العاليعلاقة مباشرة وغير مباشرة لات دلالة إحصائية بين  

وقبول اليرت البديل الذ  ينص على  ،  كمتغير وسيط    في العمل  الازدهار من خلال    المؤسسية 

بين    وجود إحصائية  دلالة  لات  مباشرة  وغير  مباشرة  العالي علاقة  الإحتواء  إدارة   ممارسات 

وللك اعد  ن  ظهر نمول     ،  كمتغير وسيط  في العمل  الازدهارمن خلال    الإستدامة المؤسسيةو 

 (.% 5تحليل المسار  ن هنا  علاقة غير مباشرة جوهرية عند مستو  معنوية )

 : Sobel Testاختبار سوبل  ❖

اختبار سوبل   للمتغير    (Sobel Test)دستجدع  المباشرة  غير  التوتيرات  معنوية  لقياس 

المستقل على المتغير التااع في ظل وجود المتغير الوسيط، ومن تم لا تمون النتائن السابقة لات  

  Z-Value، و عتمد اختبار سوبل على قيمة  Sobel Testدلالة معنوية إلا اعد إجراء اختبار سوبل  

نستنن بون النمول  هو نمول  متغير وسيط     ن  (  1.9٦ كرر من )  Z-Value إلا مانت قيمة  

 (. 1.9٦التوتير غير المباشر هو حقيقل والعك   حي  إلا مانت القيمة  قل من )

على معاملات الانحدار غير المعيارية والأخطاء المعيارية للعلاقة   Z-Valueقيمة    وتعتمد

( المستقل  المتغير  من  مل  إدارة  بين  العاليممارسات  ) الإحتواء  الوسيط  والمتغير  في   الازدهار( 

(، وكذلك معاملات الانحدار غير المعيارية والأخطاء المعيارية للعلاقة بين مل من المتغير  العمل

 (.الإستدامة المؤسسية( والمتغير التااع )في العمل الازدهارالوسيط )

 ( 19رقم )جدول 

 Sobel Test سوبل  اختبار نتائن 

 المتغير الوسيط مسار 
 ر يأث تال

Effect 

الخطأ 

 المعياري 

S. E 

 قيمة

Z-Value 

مستوى 

 المعنوية 

P-Value 

 - في العمل الازدهار  - ممارسات إدارة الإحتواء العالي

 الإستدامة المؤسسية 
0.2984 0.03541 5,149 0.000 

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي.

 غير مباشووووووووور لا دلالة إحصوووووووووائية لنمول   19يتضووووووووو  من الجدول رقم )و 
 
(  ن هنا  توتيرا

 لا   Z-Valueالوودراسووووووووووووووة الحوواليووة حيووث بلغووت قيمووة  
 
( عنود  5.149) Sobel Testختبووار سووووووووووووووبوول  و قووا

 ممارسووووووووات إدارة الإحتواء العاليحيث مان المسووووووووار كما يوتل: ) P-Value   =0.000مسووووووووتو  معنوية  

  (.المؤسسيةالإستدامة ← في العمل الازدهار←

 :ودلالات الدراسة الم رتبة عل ها والتوصياتمناق ة نتائن البحث  -10
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، وعلى مقياس   عضووووووووواء هيتة التدر   بمامعة مدينة السووووووووواداتبِناء  على آراء عينة البحث من        

لموولل من: ممووارسووووووووووووووات إدارة   نتووائن البحووث عن مسوووووووووووووتو   يميوول إلى الإرتيوواع (، ك ووووووووووووويووت5إلى    1)من  

 (. 4.٦33) والإستدامة المؤسسية(، 4.21٦) في العمل الازدهارو (، 4.1٦8) الإحتواء العالي

  و يما يتعلق بالعلاقات بين متغيرات البحث،  قد ك يت نتائن البحث عما يلي:      

وجد علاقة -10/1
ُ
ا ت  الإحتواء العاليممارسوووووووووووووات إدارة    لات دلالة إحصوووووووووووووائية بين  طردية قوية جد 

في   الإحتواء العاليممارسوووووات إدارة  ؛ حيث مانت  والإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية لجامعة مدينة السوووووادات

ا للتغيرات في   جامعة مدينة السووووووادات بة    الإسووووووتدامة المؤسووووووسوووووويةمحل الدراسووووووة الأكثر تيسووووووير 
 
مُرت

ا لأهميتها هي:   الإندما  الوظييل،  ساليب التدريب الحديثة، الم اركة في إتجال القرارات.و ق 

 Song)حيث  وضووووحت دراسووووة  وتتنيق هذ  النتيمة مع نتائن العديد من الدراسووووات السووووابقة،        

et al.,2018)    وجود علاقووووة ارتبوووواا إيمووووابيووووة قويووووة لممووووارسوووووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووووالي على الأداء

 هميوة مموارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي في  (Sangwan,2018)التنظي ي، كموا  وضوووووووووووووحوت دراسوووووووووووووة

تحقيق ميهة تنا سوووووية مقارنة بالممارسوووووات التقليدية لإدارة الموارد ال  ووووورية،كما  وضوووووحت دراسوووووة  

(AL-Zubi,2017)    لممارسوات إدارة الإحتواء العالي والميهة التنا سوية 
 
 ومعنويا

 
 موجبا

 
 ن هنا  توتيرا

 ن تو ير منوواخ من الاحتواء والتحييه   (Khan&Akbar,2014)المسوووووووووووووتوودامووة ، كمووا  كوودت دراسووووووووووووووة  

 في تحقيق ميهة تنوا سووووووووووووويوة، كموا  وضوووووووووووووحوت دراسوووووووووووووة )العنه ،
 
 هواموا

 
( وجود علاقوة 2024يؤد  دورا

 .عكسية معنوية بين ممارسات إدارة الإحتواء العالي وظاهرة الإح را  الوظييل

، ومن قبووول مووول للوووك التووودريوووب الحوووديثوووةالإنووودموووا  الوظييل، و سووووووووووووووواليوووب     ن  البووواحثينو عتقووود        

ب في صوووووال   الم ووووواركة في إتجال القرارات تحقيق الإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية لجامعة مدينة   ؛ ملها تصوووووُ

دعم الدراسوووووووة، مما يث ت إيمان ميردات عينة الدراسوووووووة بوجود حاجة ماسوووووووة إلى    السوووووووادات محل

، ومن الإسووووتدامة المؤسووووسووووية؛ من  جل تحقيق  ممال التعليم العاليللب تة في   الصووووديقة القضووووايا

ا علاقةتم؛ مانت هنا      الجامعةوقدرة   ممارسووووووووووات إدارة الإحتواء العاليبين هذ     طردية قوية جد 

 .لإستدامة المؤسسيةمحل الدراسة على تحقيق الا

اسووووتغلال إيمان ميردات عينة الدراسووووة    وبِناء  على النتيمة السووووابقة؛ يُواوووو ي الباحث بضوووورورة      

محل الدراسوة،    جامعة مدينة السوواداتللب تة في   الصووديقة القضووايادعم  بوجود حاجة ماسووة إلى 

وتو ير العوديد  ،  بوالجوامعوةفي موا وة المسوووووووووووووتويوات الإداريوة    لةنودموا  الوظييلبرامن  من خلال تنظيم  

؛ من  جل تحقيق المزيد من  والم وووووووووواركة في إتجال القرارات،  من  سوووووووووواليب وبرامن التدريب الحديثة

  .  النما  والإستدامة المؤسسية
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وجد علاقة -10/2

ُ
إدارة الإحتواء العالي ممارسوووووووات   اعض  لات دلالة إحصوووووووائية بين طردية قوية ت

محل    جامعة مدينة السوووووواداتفي  ممارسووووووات إدارة الإحتواء العالي؛ حيث مانت في العمل    الازدهارو 

ا للتغيرات في   ا لأهميتهوووا هي:    في العمووول بهوووا  الازدهوووارالووودراسوووووووووووووووة الأكثر تيسوووووووووووووير  بوووة و قووو 
 
الإنووودموووا   مُرت

  .الوظييل، الم اركة في إتجال القرارات،  ساليب التدريب الحديثة، العمل بوسلو  اليريق

وجود العديد   وتتيق هذ  النتيمة مع نتائن العديد من الدراسووووووات السووووووابقة والتي  وضووووووحت           

في العموول ، حيووث  ن القيووادة الأصووووووووووووويلووة    الازدهووارمن المتغيرات التنظيميووة التي تسووووووووووووووواهم في نعزيز  

، كوذلوك  وإن القيوادة الاوادموة تسووووووووووووواهم في  (Xu et al.,2017)في العمول    الازدهوارتسووووووووووووواهم في تعزيز 

في    الازدهار، كذلك  إن القيادة الأخلاقية تسوووووووواهم في تعزيز (Jang,2023)في العمل  الازدهارتعزيز 

في العمل    الازدهار، وكذلك تسوووووووووووواهم القيادة ال وووووووووووواملة في تعزيز (Rahaman et al.,2022)العمل  

(Zeng et al.,2020)  في العمل    الازدهار، كما تسوووووووووووواهم القيادة المتواضووووووووووووعة في تعزيز(Huang et 

al.,2024)  تووعووزيووز فووي  الووعوووووووالووي  الإحووتووواء  إدارة  مووموووووووارسوووووووووووووووووووات  تسووووووووووووووووووواهووم  كووموووووووا  الووعوومووووووول   الازدهوووووووار،  فووي 

،(Cao,2022;Qamar,2023) كما  وضووووحت دراسووووة،(Elorza et al.,2022)    وجود توتير لممارسووووات

إدارة الإحتواء العوووالي على الأداء التنظي ي للعووواملين، ووجود تووووتير معنو  لتلوووك المموووارسوووووووووووووووات على 

 .ر اهية العاملين

إدارة  مموووارسوووووووووووووووات   لات دلالووة إحصوووووووووووووووائيوووة بين  طرديووة قويووة  علاقووةوجود     ن البووواحثينو عتقووود        

محل الدراسووووووة هو نتيمة منطقية؛    جامعة مدينة السوووووواداتفي    في العمل  الازدهارالإحتواء العالي و 

ي الموارد ال  وووووووووورية   بالجامعة لةندما  الوظييل، والم وووووووووواركة في إتجال القرارات، و سوووووووووواليب  لأن تبن 

طر  عموول  و  سوووووووووووووواليووب إنتووا     تعلم، ود عهم نحو  التوودريووب الحووديثووة، والعموول بوووسووووووووووووولو  اليريق

ف إلا من خلال مموارسوووووووووووووات  وتو ر لهم المزيود من الحيويوةجوديودة؛ ت
 
إدارة الإحتواء  ، مول للوك لا يتووت

 .العالي

ي     عضوواء هيتة التدر  تشووجيع    بضوورورة  الباحثينوبِناء  على النتيمة السووابقة؛ يُواوو ي         على تبن 

رة المتعلقووة  
 
بتك

ُ
وحثهم على الم وووووووووووووواركووة في إتجووال القرارات، والعموول  ، بووالإنوودمووا  الوظييلالأ مووار الم

بووسووووووووووووولو   ريق العمول الواحود، وإسوووووووووووووتجوداع  سووووووووووووواليوب وطر  التودريوب الحوديثوة من  جول تحقيق  

 في العمل. الازدهار

وجووود علاقوووة  -10/3
ُ
في العمووول والإسوووووووووووووتوووداموووة    الازدهوووار  لات دلالوووة إحصوووووووووووووووائيوووة بين  طرديوووة قويوووة  ت

في العمل بمامعة    الازدهار؛ حيث مان متغيرا  المؤسوووووسوووووية لجامعة مدينة السوووووادات محل الدراسوووووة

ا للتغيرات في   مدينة السووووووووادات ا   الإسووووووووتدامة المؤسووووووووسوووووووويةمحل الدراسووووووووة الأكثر تيسووووووووير  يْن و ق  ب 
 
مُرت

 .والتعلم، الحيويةلأهميتهما هما: 
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في    الازدهارقدرة    وتتنيق هذ  النتيمة مع نتائن العديد من الدراسووووات السووووابقة والتي  وضووووحت      

في العمووول إلى   الازدهوووارالعمووول على التووووتير في العوووديووود من النتوووائن التنظيميوووة الهووواموووة، حيوووث يؤد   

 (Bozdogan,2022)، وتقليول الإح را  الوظييل  (Qamar et al.,2023)تعزيز ر س الموال الني ووووووووووووو ي

  (Alwahhabi,2023)وتعزيز السوووولو  الإبتمار    ،  (Basinska,2022)العملوتحقيق السووووعادة في  ،

( وجود توتير  2023كما  وضووووحت دراسووووة)الدماطل، ،( 2024وتعزيز الأداء الإبدا ي )علم الدين، ،

 ار في العمل على الأداء السيا ي.معنو  للازده

بضووورورة تمتع  عضووواء هيتة التدر   بالجامعات    الباحثينوبِناء  على النتيمة السوووابقة؛ يُواووو ي       

المصووووووووووورية بالحيوية وهى قدرة عضوووووووووووو هيتة التدر   على تودية مهام  الوظييية بياعلية وبطريقة 

إيمابية و  وووومل يتكيف مع مل الظروف ا حيطة والطارئة على ب تة العمل ، مع ضوووورورة اكتسوووا   

في عملو  مموا دعمول على تطور ، و غوذ     عضووووووووووووواء هيتوة التودر   لمعوارف ومهوارات جوديودة وتطبيقهوا

التعلم تصوووووووووووووورات  عضووووووووووووووواء هيتووة التوودر   عن القوودرة على التكيف مع متطلبووات العموول المتغيرة 

 باستمرار، وهو عامل مهم يؤد  إلى مواقف وظييية إيمابية.

وجد علاقة غير مباشووووووووووورة قوية -10/4
ُ
ا ت ممارسوووووووووووات إدارة الإحتواء  لات دلالة إحصوووووووووووائية بين    جد 

كمتغير    في العمول  الازدهار من خلال العوالي والإسوووووووووووووتودامة المؤسوووووووووووووسووووووووووووويوة لجوامعوة مدينوة السوووووووووووووادات

 . وسيط

ا  ق من وجود علاقوة طرديوة قويوةاعود التحق    نو  البواحثيندعتقود             لات دلالوة إحصووووووووووووووائيوة جود 

محل    الإحتواء العوالي والإسوووووووووووووتوداموة المؤسوووووووووووووسووووووووووووويوة لجوامعوة مودينوة السووووووووووووواداتإدارة  مموارسوووووووووووووات   بين

د من وجود علاقة طردية قوية لات دلالة إحصوووووووووووائية بينالدراسوووووووووووة،  
 
ممارسوووووووووووات    ما ة  و عد التوك

ق  في العمل بمامعة مدينة السووووووووووادات محل الدراسووووووووووة  الازدهارإدارة الإحتواء العالي و  ، و عد التحق 

في العمل والإسووووتدامة المؤسووووسووووية    الازدهار  لات دلالة إحصووووائية بين طردية قوية علاقةمن وجود 

ا   ووإنوو  من المنطقل وجود علاقووة غير مبوواشووووووووووووورة قويووة؛  لجووامعووة موودينووة السوووووووووووووووادات لات دلالووة   جوود 

  جامعة مدينة السووووادات في  إدارة الإحتواء العالي والإسووووتدامة المؤسووووسوووويةممارسووووات   إحصووووائية بين

  .ر وسيطكمتغي في العمل الازدهار من خلال

   الباحثينوير        
 

عطل دليلا
ُ
ا ن هذ  النتيمة المنطقية ت إدارة  على  همية وخطورة ممارسووووات   قوي 

،  جامعة مدينة السوووووادات بصووووويةل خاصوووووة بصووووويةل عامة، وفي    الإحتواء العالي في الجامعات المصووووورية

د هوذ  النتيمووة على  ن 
 
ؤكو

ُ
اليووة ممووارسووووووووووووووات وت  صوووووووووووووبحووا لا غنم    إدارة الإحتواء العووالي ن كيوواءة و عوو 

ع  عنهما؛ من  جل تحقيق ا بصوويةل عامة،   والإسووتدامة المؤسووسووية لةجامعات المصووريةلنما  والتقد 

 .بصيةل خاصة ولجامعة مدينة السادات
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جامعة مدينة   قادةالسوادة    زيادة اهتماع  بضورورة  ينوبِناء  على النتيمة السوابقة؛ يُواو ي الباحث      

التحييه الإيموووا ل حيوووث وللوووك من خلال  ؛  الإحتواء العووواليمموووارسوووووووووووووووات إدارة  بتكثيف    السوووووووووووووووادات

 Jiang)ييضووووووووووووول العاملين بالمنظمات الإلتحا  بوظائف تو ر لهم  قدر كبير من التحييه الإيما ل  

et al.,2021)  ، سووووووووووووواليوب التودريوب الحوديثوة حيوث يؤد  التودريوب إلى زيوادة رضوووووووووووووا الموظيين وتقليول 

الم وووووووووووووووواركووووة في إتجووووال القرارات حيووووث تقوع المنظمووووات  ، و Peutere et al.,2020)تموووواليف العموووول،  

رة  عالة في تنييذ تلك بم وووووووواركة العاملين بها في صوووووووونع واتجال القرارات الأمر الذ  دسوووووووواهم بصووووووووو 

العمل بوسوووووولو  اليريق حيث يتم ت ووووووكيل  ر  العمل من العاملين في  ، و (Opara,2021)القرارات

المنظموووة لتحقيق  هوووداف محوووددة، كموووا دسووووووووووووووواهم العمووول بووووسووووووووووووولو  اليريق في تو ير ال ووووووووووووويوووا يوووة  

(، 2022)السوووووووووووووعوداو ،والاتصوووووووووووووال بين العواملين و عضوووووووووووووهم البعض وبين العواملين والإدارة العليوا  

بإشوورا  العاملين في المهاع والأهداف والأن ووطة التنظيمية    الإندما  الوظييل وهو قياع المنظمةو 

 
 
 وجسديا

 
 (.2022)السعداو ،وجدانيا

عن وجود اعض الدلالات علي مسوووووووووووتو  النظرية    الحاليةو سووووووووووويرت مناق وووووووووووة نتائن الدراسوووووووووووة        

 والتطبيق تتض   يما يلي : 

 لممارسووات إدارة الإحتواء العاليعلي الدور الهاع    الحالية) ( علي مسووتو  النظرية :  كدت الدراسووة  

كمتغير وسوووووويط في   في العمل  الازدهار، و ضووووووا ت هذ  الدراسووووووة  الإسووووووتدامة المؤسووووووسوووووويةفي تدعيم  

في هيتة التدر    من وجهة نظر  عضووواء  إدارة الإحتواء العالي والإسوووتدامة المؤسوووسووويةالعلاقة بين  

    الحواليوة، ومن تم  وإن الودراسوووووووووووووة   جوامعوة مودينوة السوووووووووووووادات
 
تضووووووووووووويف إلى الأدبيوات القليلوة نسووووووووووووو يا

   سووووووبق في هذا الصوووووودد في ب تة إدارة الموارد    الباحثون حيث لم يرصوووووود   –والمتاحة في هذا ا جال  

ت  من البحث ، بما دعمل علي توسوووويع قاعدة البحث في هذا الجانب من دراسووووا   -ال  وووورية المصوووورية

ممارسووووووووات إدارة      إدارة الموارد ال  وووووووورية ، كما  ن إتيا  نتائن هذ  الدراسووووووووة  يما يتعلق بمسووووووووتو 

مع نتائن دراسوووووات    ومسوووووتو  الإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية،  في العمل  الازدهارومسوووووتو    الإحتواء العالي

وجود مموووارسووووووووووووووووات عووواموووة في إدارة الموارد    ىعوووديووودة تم إجرايهوووا في دول عربيوووة و جن يوووة ، يووودل عل

 ال  رية مع اختلاف الثقا ات .

وبما  كدت  من وجود علاقة لات دلالة   الحالية) ( علي مسوووووتو  التطبيق : تعترر نتائن الدراسوووووة  

،  جامعة مدينة السوووووادات ل  والإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية  ممارسوووووات إدارة الإحتواء العالياحصوووووائية بين 

 ممارسووووووات إدارة الإحتواء العاليكمتغير وسوووووويط في العلاقة بين    لةزدهار في العملووجود دور هاع  

تعتمد علي   الإسووووووتدامة المؤسووووووسووووووية، تعطل دلالة علي  ن سووووووبل تحسووووووين    والإسووووووتدامة المؤسووووووسووووووية

ممارسووووووات  من    ممارسووووووات تلاتة،حيث بإرتياع    في العمل  الازدهارو  ممارسووووووات إدارة الإحتواء العالي
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(  الإندما  الوظييل،  ساليب التدريب الحديثة، الم اركة في إتجال القرارات  إدارة الإحتواء العالي)

، وبإرتياع  ر عة  الإسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية لجامعة مدينة السوووووووادات ا ووووووومل إجمالي  يرتيع مسوووووووتو   

من ممارسووووووووات إدارة الإحتواء العالي) الإندما  الوظييل،  سوووووووواليب التدريب الحديثة،     ممارسووووووووات

  في العمووول  الازدهوووواروإرتيوووواع مسوووووووووووووتو   العموووول بوووووسووووووووووووولو  اليريق، الم وووووووووووووووواركووووة في إتجووووال القرارات(  

علي المسوووووتو     الإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية لجامعة مدينة السووووواداتيرتيع مسوووووتو     ()الحيوية، التعلم

 .الكلي

 البحوث المستقبلية:  -11

سوووووووووووووتحِق الاهتمواع والودراسوووووووووووووة والتحليول من        
 
ا من ا جوالات التي ت  ظهرت نتوائن هوذا البحوث عودد 

ين اعووودة قضوووووووووووووووايوووا حيويوووة ِ
هتم 

ُ
من وجهوووة نظر   –ومن  هم هوووذ  القضوووووووووووووووايوووا    ،جوووانوووب البووواحثوووانين والم

، وقضووووووووووووويووة   في العموول الازدهووار، وقضووووووووووووويووة  ممووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوواليقضووووووووووووويووة    –  البوواحثين

 الإستدامة المؤسسية

 :   بممارسات إدارة الإحتواء العاليالبحوح المستقبلية المتعلقة  -11/1

 مموارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العواليالمنواعة التنظيميوة كمتغير وسووووووووووووويط في العلاقة بين   دور  •

 . المتميهوالأداء 

  النيسية.في تدعيم الاحة  ممارسات إدارة الإحتواء العاليدور  •

 في تحقيق التميه المؤس  ي . ممارسات إدارة الإحتواء العاليدور  •

 :     في العمل الازدهاربالبحوح المستقبلية المتعلقة  -11/2

 .جودة الحياة النيسيةفي تحقيق  في العمل الازدهاردور  •

 في العمل في تعزيز ال غف الوظييل. الازدهاردور  •

 . الإزهار في العملفي تحقيق  المناعة النيسيةدور  •

 . في العمل الازدهارفي تحقيق  المرونة النيسيةدور  •

 :     بالإستدامة المؤسسيةالبحوح المستقبلية المتعلقة  -11/3

 . القيادة ال املة في تدعيم الإستدامة المؤسسيةدور  •

 .الإستدامة المؤسسيةدور الدعم التنظي ي المدر  في تحسين  •
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 :مراجع البحث -12

 :المراجع العربية -12/1

(، توتير إدارة التنوع والإحتواء العالي في  نظمة العمل عالية الأداء: دراسة ميدانية  2019الايا ي، رشا)  -

 (. 39)3في شركة نيط م سان، ا جلة العربية لةدارة، 

(،  تر إدارة الإحتواء العالي على الأداء المؤس  ي في المنظمات  2022الصعو ، سيف الله  لا  عبدالله)    -

العامة: دراسة تطبيقية في الدوائر الحمومية في محا ظة الكر ، رسالة ماجستير غير م  ورة، ملية إدارة  

   الأعمال، جامعة مؤتة، الأردن. 

الرحمن  - عبد  تابت  ) إدر  ،  اليروت.  (،  200٧.  واختبار  والتحليل  القياس  التسويق:  ساليب  بحوح 

 الإسكندرية: الدار الجامعية. 

في العمل    الازدهار(، الدور الوسيط للقيادة ال املة في العلاقة بين  2023الدماطل، حنان السيد  حمد)

التمارة،   ملية  والتمارة،  للاقتصاد  العلمية  ا جلة  العر ل،  شركة  على  ميدانية  السيا ي:دراسة  والأداء 

 . 480-44٧، 1جامعة عين شم ، ع

رمضان)  - عادل  مها  على  2022الزياد ،  العمل  ممان  في  والتنمر  الوظييل  الانغراز  في    الازدهار(،  تر 

 (. 44)2العمل:دراسة ميدانية، ا جلة العربية لةدارة، 

(،  تر ممارسات إدارة الإحتواء العالي في القضاء على الأمرات  2022السعداو ، إيمان  يصل السيد )  -

الإدارية من خلال تعزيز الجدارات الجوهرية: دراسة تطبيقية، مملة جامعة الإسكندرية للعلوع الإدارية،  

(٦ )59 . 

حميدان)  - عبدا جيد  رشا  الاستدامة  2024الطوالبة،  تعزيز  في  و ترها  الإس راتيمية  (،ال رامات 

المؤسسية: دراسة حالة المؤسسة العامة للضمان الإجتما ي في الأردن، رسالة ماجستير غير م  ورة، ملية  

 مؤتة، الأردن.الدراسات العليا، جامعة 

في تعزيز 2018العبيد ،  مل محمد علي؛ السعد ، ض ى صال  مهد )  - العالي  الإحتواء  إدارة  (، دور 

النيطل، مملة المنصور،   التدريب  التنظيمية: دراسة تحليلية  راء عينة من الموظيين في معهد  العدالة 

 . 30عدد

(،  تر إدارة الإحتواء العالي للموارد ال  رية  2023العتوع، ريما حيدر محمود؛ الحوامدة، نضال صال )  -

في الأداء المنظ ي في البنو  التمارية الأردنية، مملة الينون وا دا  وعلوع الإنسانيات والإجتماع، العدد 

9٦ . 
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بندر ممار  عوت)  - الإح را   2024العنه ،  الحد من ظاهرة  في  العالي  الإحتواء  إدارة  (، دور ممارسات 

:دراسة تطبيقية على المؤسسات الحمومية المويتية، ا جلة العلمية للدراسات والبحوح المالية  الوظييل 

 والإدارية، ملية التمارة، جامعة مدينة السادات، ا جلد السادس ع ر، العدد الأول. 

  الازدهار (، توتير الرشاقة الإس راتيمية على  2023الهلالي، ميرنا  يمن محمد؛ عواد، عمرو محمد  حمد)  -

للاقتصاد  العلمية  ا جلة  ايمي ت،  ان رناشونال  ستاندرد  ايديال  على شركة  ميدانية  دراسة  العمل:  في 

 .9٦-٦9، 4والتمارة، ملية التمارة، جامعة عين شم ، ع

ابراهيم، حساع)    - إدارة  2022در ، عمر؛ عريض، محمود؛  و ترها على  المواهب  إدارة  واقع ممارسة   ،)

 . 2، العدد5الإحتواء العالي في المؤسسات التعليمية، مملة دراسات في الاقتصاد وإدارة العمال، ا جلد 

( ، دور ممارسات الإدارة بالإحتواء العالي في تعزيز الرسوخ الوظييل:  2022شعراو ، نهم ممد  مامل)    -

 كتوبر، مملة البحوح المالية والتمارية، ملية التمارة، جامعة    ٦دراسة ميدانية على العاملين بمامعة  

 . 3بورسعيد، ع

ال ربية  2021عبدالسلاع،غادة محمد ؛ السيد، هناء صحت )    - العالي بملية  إدارة الإحتواء  (، ممارسات 

جامعة عين شم : دراسة ميدانية، مملة ملية ال ربية جامعة عين شم ، العدد الاام  والأر عون،  

 الجزء الرااع.

، دور مباد ء الإدارة بالإحتواء العالي في الحد من الضغوا الوظييية،  ( ۲۰۲۰عبود  ، صياء إدر   )  -

 .3العدد ،40ا جلة العربية لةدارة، ا جلد 

مملة  ،  دور الإدارة بالاحتواء العالي في تنمية جدارات الموارد ال  رية (  ۲۰۲۲ يمن عبد العال )  ،مبارز      -

 .( 4)2جامعة مصر للدراسات الإنسانية 

(،  تر التجطيط الإس راتي ي على الإستدامة المؤسسية لةجامعات اليلسطي ية  2021تابت، وائل محمد)  -

 ، العدد السادس.58الناشتة، مملة جامعة الإسكندرية للعلوع الإدارية، ا جلد 

-  ( محمد  عبدالعزيز  ممدر   ر ا ي،  عبدالعزيز؛  جمال  الإدارة  2023جبالي،  حمد  ممارسات  دور   ،)

 كتوبر، ا جلة العلمية    ٦بالإحتواء العالي في تعزيز الرسوخ الوظييل: دراسة ميدانية على العاملين بمامعة  

 . 3للاقتصاد والتمارة، ملية التمارة، جامعة عين شم ، ع

(، الاستدامة المؤسسية عرر التسويق الأخضر و ترها على تحقيق  2025شلني، سهم عبدالمنعم محمد)   -

من   لةدارة،  العربية  ا جلة  القاهرة،  بمحا ظة  الزراعة  مديرية  على  تطبيقية  المؤس  ي:دراسة  التميه 

 .3،ع45

-  ( إبراهيم محمد  بين  2021ط ، هب   العلاقة  في  الب تة كمتغير وسيط تداخلي  اليرد مع  (، دور توا ق 

 .389-318، 3، ع41في العمل، ا جلة العربية لةدارة، من  الازدهارإدرا  اليرد للقيادة الاادمة و 
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هناء صحت )  - السيد،  محمد؛  غادة  ال ربية  2021عبدالسلاع،  بملية  العالي  الاحتواء  إدارة  ممارسات   ،)

العدد   شم ،  عين  جامعة  ال ربية،  ملية  مملة  ميدانية،  شم :دراسة  عين  الجزء  45جامعة   ،

 . 354-295الرااع،

القيادة المتواضعة    الازدهار (، توسيط  2024علم الدين، محمد عبدالغيار)  - بين  العلاقة  في  العمل  في 

والأداء الإبدا ي: دراسة تطبيقية على العاملين بال ركة المصرية للاتصالات بمحا ظة المنو ية، ا جلة  

 .4،ع 1٦العلمية للدراسات والبحوح المالية والإدارية، ملية التمارة، جامعة مدينة السادات، ع

(، إدارة الاحتواء العالي كمدخل لتحقيق السعادة المؤسسية لأعضاء 2022علوان، سهاع  حمد محمد)  -

ملية   ال ربوية والنيسية،  للعلوع  الييوع  الزقازيق:دراسة تحليلية، مملة جامعة  التدر   بمامعة  هيتة 

 .30-1، ٦،   1٦ال ربية، جامعة الييوع، ع

صال )  - حميمدات،  عبدالحق؛  الريادة 2022عليون،  في  العالي  الإحتواء  إدارة  ممارسات  تطبيق  (،  تر 

 . 3، العدد1٦جيمل، دراسات إقتصادية، ا جلد - الإس راتيمية:دراسة حالة شركة إنتا  الكهرباء لل ر  

مر ي)  - مل  دراسة  2021مامل،  التنظيمية:  الرشاقة  تعزيز  في  العالي  بالإحتواء  الإدارة  ممارسات  (،  تر 

 (. 41)1ميدانية، ا جلة العربية لةدارة،  

عليان، ه اع عبدالله حمد)  - عواد؛  عمار  تعزيز 2022محمد،  في  ودورها  العالي  الإحتواء  ممارسات   ،)

مملة   كركز ،  جامعة  في  التدر سية  الهيتات  من  عينة  استطلاعية  راء  الإس راتيمية:دراسة  الرراعة 

 . 4، العدد 3إقتصاديات الأعمال، ا جلد 

 : جنبيةالمراجع الأ  -12/2 -
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work. Sustainability, 11(17), 4686.  
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Impact of Digital Teaching Technologies (DTTs) in Saudi and Egyptian Universities 

on Institutional Sustainability: The Mediating Role of Change Management and the 

Moderating Role of Culture, Technology, and Economics. Sustainability, 17(5), 

2062.   

- Ali, M., Shah, W., & Shah, A (2022). Effect of High Involvement Work System on 

Perceived Employees Development. RADS Journal of Business Management, 
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